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1. Introduccion

En el marco del proyecto que viene en desarrollo y que tiene por objeto “adelantar el
disefio y evaluacion de pruebas piloto de intervencion técnica en puertas y barreras de
control de acceso, en una muestra de estaciones, portales y buses, para combatir el
fenédmeno de la evasion en el sistema TransMilenio”, se desarrolla este documento que
presenta resultados del componente de levantamiento de linea base, que tal como se
observa en la Figura 1 y de acuerdo a lo indicado en el plan de trabajo, hace parte de la
fase | del proyecto.

Figura 1. Componentes proyecto

Contextualizacion Seguimiento de
del problema prueba piloto
Disefio de prueba piloto FASE y plan de
ALISTAMIENTO implementacién

de linea base M : » :
LLCL IRV I Ejecucion plan de monitoreo

Diagnostico complementario

.z

Plan de implementacién

Disefio de prueba piloto

3 meses 4 meses

3 meses
Fuente: Elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia.

El levantamiento de linea base tiene por objeto cuantificar y caracterizar el fenémeno de
la evasion sobre los puntos bajo estudio correspondientes a 4 estaciones, 2 portales y 10
buses, que han sido seleccionados en conjunto con la entidad TRANSMILENIO S.A.

Este documento presenta en sus primeros capitulos una descripcion de los puntos bajo
estudio, los trabajos o mediciones requeridas, las herramientas de toma de informacion
utilizadas, descripcion del mecanismo de recoleccion de datos, instrumentos utilizados,
entre otros puntos relacionados con la metodologia utlizada para recolectar la
informacion. En los capitulos finales se presentan resultados generales obtenidos a partir
de la informacion recolectada, relacionada con cuantificacién de evasion por punto, perfil
de evasor, tasas de atencién tanto de pasajeros como de buses en estaciones,
funcionamiento de puertas en estaciones y resultados de encuestas aplicadas a personal
operativo.

WWW.transcosult.com.mx L] .



2. Seleccion de muestra de puntos a estudiar

Los puntos a estudiar en el marco del presente proyecto han sido seleccionados teniendo
en cuenta condiciones particulares relacionadas con:

Accidentes y percances en el sistema TransMilenio

Atropellos

Complejidad en evasion segun la entidad TRANSMILENIO S.A.

Medidas existentes o tomadas para combatir evasion

Contexto socioecondémico de la zona

A partir de analisis y mesas de trabajo de personal de la entidad TRANSMILENIO S.A. se
han definido como puntos de estudio los siguientes:

e Portal Norte

Portal Tunal

Estacion Virrey

Estacion Universidades

Estacion Pradera

e Estacién Santa Lucia

En relacién a los buses a estudiar, con el equipo de TRANSMILENIO S.A. de la direccion
de buses y direccion de BRT se definieron rutas que han sido identificadas como de alta
complejidad en evasion y que cubren diferentes tipologias de vehiculos, siendo
seleccionadas las rutas que se presentan en la Tabla 1.

RUTA
13-

Tabla 1. Muestra de buses a estudiar segun rutas

ORIGEN - DESTING | "POLOGIA (# | - o\ cEsionaRio | Cantidad de buses
pasajeros) para estudio

Altamira Consorcio Express
- SIDEL 19 Consorcio Express 2
Soratama 40 Consorcio Express 2
Calle 134 - Portal 20 de Dual
Julio Consorcio Express 2
- Paraiso - Calle 222 50 Masivo Capital 1
Alpes - Calle 222 80 Masivo Capital 2

TOTAL BUSES A ESTUDIAR 10

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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A continuacién se presenta una descripcion general de ubicacién y caracteristicas de
operacién de cada uno de los puntos seleccionados para estudio donde se realiza la

recoleccion de datos de levantamiento de linea base.

2.1. Portal Norte

El Portal del Norte esta ubicado en el sector Norte de la ciudad, sobre la Autopista Norte
entre calles 172 y 176. El acceso peatonal se da a través de un puente peatonal ubicado
sobre la Calle 174. En la Figura 2 se observa la ubicacion de esta infraestructura dentro

de la ciudad.
Figura 2. Ubicacion geogréafica Portal Norte
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Fuente https://www.google.com/maps/

El portal norte cuenta con servicio troncal, Intermunicipal y de alimentacion discriminados

como se observa en la Tabla 2.
Tabla 2. Servicios Portal Norte.

Rutas

Tipo de servicio ‘
Ruta corriente

Troncal — -
Servicios Expresos, semi expresos
Ruta 2-1 Mirandela

Alimentacion Ruta 2-2 Jardines
Ruta 2-3 San Antonio

VAV, E1- NS COS U . O, 11X /2500000000000 .




Tipo de servicio ‘ Rutas

Ruta 2-4 EL Codito

Ruta 2-5 San Cristobal

Ruta 2-6 Guaymaral

Ruta 2-7 San José

Ruta 2-8 Expreso 170 Oriental
Ruta 2-9 Expreso 170 Occidental
Ruta 2-10 Verbenal

Ruta 3-11 Andalucia

Chia

Zipaquird

Intermunicipal | Sopo — Suesca - Guatavita
Bricefio — Tocancipd — Gachancipa
Tabio — Tenjo — Cajica

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En la Tabla 3 se presentan algunos datos de caracteristicas del portal norte en relacién a
su infraestructura operativa, como son cantidad de accesos peatonales, plataformas,
baterias de torniquetes, cantidad de torniquetes, tipo de separacion entre calzada mixta y
calzada exclusiva del portal.

Tabla 3. Caracteristicas Portal Norte.

PORTAL NORTE

ACCESOS PEATONALES 1
BARRERA SEPARACION DE CALZADA

MIXTA TUBULAR
PLATAFORMAS 2
SERVICIO INTERMUNICIPAL Sl
BATERIAS DE TORNIQUETES 12
TORNIQUETES TOTAL (Incluye 52
movilidad reducida)

TORNIQUETES MOVILIDAD 7

REDUCIDA
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En la Figura 3 se presenta el esquema funcional del portal, conformado por dos
plataformas con 5 baterias de torniquetes en cada una de ellas para validacion de pago
de paso de zona no paga a zona paga Yy dos baterias de torniquetes en zona de ingreso
peatonal. En la plataforma uno se cuenta con servicio troncal e intermunicipal y tres
zonas de taquilla de venta y recarga de pasajes. En la plataforma 2 se tienen servicios de
alimentacion, troncal y dos zonas de taquillas.

El portal cuenta con tanel de interconexién entre las plataformas ubicado a los extremos
de las mismas. En la figura 3 se observa la cobertura prestada por las rutas de
alimentacion prestadas en la actualidad desde este portal.
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Versid

Figura 3. Esquema funcional Portal Norte
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Figura 4. Rutas alimentadoras en el Portal Norte
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Fuente: http://www.transmilenio.gov.co
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En la Figura 5, Figura 6 y Figura 7 se presenta imagenes de las plataformas y acceso
peatonal del portal.

Figura 5. Registro fot fico ent
—— = ,.4 - L

re plataformas.

Fuente: Registro fotografico Transconsult sucursal Colombia

Figura 6. Registro fotografico ingreso peatonal portal norte.
/ =

Fuente: Registro fotografico Transconsult sucursal Colombia.

Figura 7. Registro fotografico vista externa plataformas.

S s \ =

Fuente: Registro fotografico Transconsult sucursal Colombia
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2.2. Portal tunal

El Portal del Tunal esta ubicado en el sector Suroriental de la ciudad, frente al Parque El
Tunal y especificamente en la interseccion de la Av. Boyaca y Av. Mariscal Sucre (Av.
Carrera 24) con la Avenida Ciudad de Villavicencio.

Figura 8. Ubicacion geogréfica Portal Tunal
Autopista gy, & < 5

Autopists g, : . 104 QU
Calle 455 sur Avenida O ¢ 7
LENA & VENECIA %
S VILLA MAYOR o
S 5 N
’_,,7 Carref2</
NUEVO MUZU % MURILLO
: 2 BRAVO PAEZ LIBERTADO!}
INGLES
v RA
Y\ ] BRAVO PAEZ
i "o = "':;_ ~arrel® > "",-,
%  a2hat OLAYA 5 qui
~ O 2 (o \\0s =
BOLIVAR L4 ' '
LA CORUNA 'O*'h;’TAARng o Centro Comercial
o 56— Ciudad Tunal rera 1A
\S ARBORIZADORA \
BAJA arque El Tunal € EL PESEBRE
> Portal Tunal f 4
LA NUEVA
CASALINDA TUNJUELITO
ALTOS DE
LA CRUZ

Fuente https://www.google.com/maps/

En la Tabla 4 se presentan algunos datos de caracteristicas del portal Tunal en relacién a
su infraestructura operativa, como son cantidad de accesos peatonales, plataformas,

baterias de torniquetes, cantidad de torniquetes, tipo de separacidn entre calzada mixta y
calzada exclusiva del portal. En la Figura 9 se presenta el esquema funcional.

Tabla 4. Caracteristicas Portal Tunal.

ACCESO PEATONAL 1
BARRERA SEPARACION CALZADA MIXTA MALLA
PLATAFORMAS 1
SERVICIO INTERMUNICIPAL NO
BATERIAS DE TORNIQUETES 4
TORNIQUETES TOTAL (Incluye
movilidad reducida) 38
TORNIQUETES MOVILIDAD REDUCIDA 3
Fuente: Elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia
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El portal cuenta con servicio troncal, y de alimentacion discriminados como se observa en
la Tabla 5.

Tabla 5. Servicios Portal Tunal.

Tipo de ‘ i ‘
servicio

Ruta facil
Troncal

Expresos

Ruta 6-5 Tesoro

Ruta 6-1 Candelaria
Ruta 6-2 San Francisco
Ruta 6-3 Sierra Morena
Alimentacién | Ruta 6-4 Paraiso

Ruta 6-6 Juan José Ronddn
Ruta 6-7 San Joaquin
Ruta 6-8 Vista Hermosa

Ruta 6-9 Arborizada Alta
Fuente: elaboracion propia a partir de www.sitp.gov.co

Figura 9. Esquema funcional Portal Tunal.
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Fuente: http://www.transmilenio.gov.co

El portal cuenta con plataforma Unica con division fisica entre zona de alimentacién no
paga y la zona de servicios troncales, posee tres zonas de taquilla en plataforma y una
sobre el ingreso peatonal. Tiene tres entradas vehiculares, dos para salida y entrada de
alimentacion y servicios troncales y una de solo alimentacién ubicada sobre la avenida
Boyaca costado norte.

En la Figura 10, Figura 11 y Figura 12 se presenta registro fotografico del acceso
peatonal, zona pagay no paga y de la plataforma.

WWW.transcosult.com.mx L .



Figura 10. Registro fotogréfico acceso peatonal Portal Tunal.

Fuente: Registro fotografico Transconsult sucursal Colombia

Figura 11. Registro fotografico division zona pagay no paga Portal Tunal.
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Fuente: Registro fotografico Transconsult sucursal Colombia

Figura 12. Vista lateral interna plataforma Portal Tunal.
T T

Fuente: https://es.wikipedia.org/wiki/Portal_del_Tunal
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2.3. Estacion Virrey

La estacion esta ubicada sobre la troncal norte de la ciudad, en la Autopista Norte entre
calle 87 y calle 90. Cuenta con un solo acceso peatonal a través de puente peatonal
ubicado sobre la Calle 90. En la Figura 13 se presenta la ubicacion sobre la autopista

norte.
Figura 13. Ubicacion geografica estacion virrey
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Fuente https://www.google.com/maps/
En la Tabla 6 se presentan algunos datos de caracteristicas la estacion en relacién a su
infraestructura operativa, como son cantidad de accesos peatonales, nimero de vagones,

baterias de torniquetes, cantidad de torniquetes, tipo de separacion entre calzada mixta y
calzada exclusiva. En la Figura 14 se presenta el esquema funcional de la estacion.

Tabla 6. Caracteristicas estacion Virrey.
ESTACION VIRREY
AUTONORTE

TRONCAL
NUMERO DE VAGONES 3
ACCESO PEATONAL 1
BATERIAS DE TORNIQUETES 1
TOTAL TORNIQUETES (Incluye movilidad 5
reducida)

TORNIQUETE MOVILIDAD REDUCIDA 1
BARRERA SEPARACION CALZADA MIXTA No tiene

Fuente: Elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia
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Figura 14. Esquema funcional estacion Virrey.
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La estacidon cuenta con 3 vagones con paradas dispuestas para buses articulados y
biarticulados y dos zonas de transicion, una de ellas con 55 metros de extensién entre el
vagon 1y vagon 2, el ingreso peatonal se realiza a través de puente peatonal que cruza
sobre la autopista norte a la altura de la calle 90. En la Figura 15 y Figura 16 se presenta
imagenes de la estacion y en la Tabla 7 una relacién de los servicios que operan en la

estacion.

Tabla 7. Rutas en estacion Virrey.

RUTAS DESTINO
B18 B50 B11 B71 B74
B93 B10 B27 BS2 8 TERMINAL/PORTAL NORTE
8 TERMINAL/VERAGUAS
D10 TRONCAL 80
C61 TRONCAL SUBA
H27 HI93 PORTAL 20 DE JULIO
172 LAS AGUAS

Fuente: elaboracion propia a partir de www.sitp.gov.co

Figura 15. Ingreso puente peatonal estacion Virrey.
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Figura 16. Zona de transicién vagon 2 —vagon 1 estacion Virrey.

-

Fuente https://www.google.com/maps/

Figura 17. Imagen vagones estacién virrey costado oriental

L

Fuente: Registro fotografico Transconsult sucursal Colombia


https://www.google.com/maps/

Figura 18. Imagen vagones estacion virrey costado occidental

Fuente: Registro fotografico Transconsult sucursal Colombia

2.4. Estacion Universidades

La estacion Universidades se encuentra ubicada en la Carrera 3 con Calle 22, en el centro
de la ciudad de Bogota. La estacién cuenta con un acceso peatonal directo ubicado sobre
la calle 22 y una entrada a través de tunel subterrdneo que conecta con la estacion de Las
Aguas. En la Figura 20 el esquema funcional de la estacion.

Flgura 19. Ubicacién geografica estacion Universidades
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Fuente https://www.google.com/maps/
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En la Tabla 8 se presentan algunos datos de caracteristicas de la estacion en relacion a
su infraestructura operativa, como son cantidad de accesos peatonales, niumero de
vagones, baterias de torniquetes, cantidad de torniquetes, tipo de separacion entre
calzada mixta y calzada exclusiva. En la Tabla 10 se indican los servicios troncales que
llegan y salen desde esta estacion.

Tabla 8. Caracteristicas estacion Universidades.

ESTACION UNIVERSIDADES

TRONCAL CALLLE 26
NUMERO DE VAGONES 2
ACCESO PEATONAL 1
BATERIA DE TORNIQUETES 1
TOTAL TORNIQUETES (Incluye movilidad 4
reducida)

TORNIQUETE MOVILIDAD REDUCIDA 1
BARRERA SEPARACION CALZADA MIXTA No tiene

Fuente: Elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 9. Rutas estacién Universidades.

RUTAS DESTINO

J72 195 124 )73 LAS AGUAS
1 PORTAL EL DORADO
B74 PORTAL NORTE
D95 D70 PORTAL 80
C73 PORTAL SUBA

Fuente: elaboracion propia a partir de www.sitp.gov.co

Figura 20. Esquema funcional estacién Universidades.
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La estacion cuenta con dos vagones y dos zona de transicion una de 33,8 metros y una
segunda que comunica hacia entrada al tinel que comunica con la estacion las aguas. La
zona de ingreso peatonal cuenta con una bateria de torniquetes distribuidos en esquema
de cascada.

Figura 21. Ingreso Peatonal estacion Universidades

Fuente https://www.google.com/maps/

Figura 22. Vista lateral estacion Universidades
ﬂ@ Salir de Street

Fuente https://www.google.com/maps/

2.5. Estacion Pradera

Ubicada en el sector de la zona industrial, sobre la Av. De Las Américas entre carreras 64
y 65A. Se accede a ella a través de puente peatonal ubicado sobre la Carrera 65A. En la
Tabla 10 se presentan las caracteristicas mas relevantes de la estacién en mencién y en
la Figura 23 la ubicacién geografica.



Figura 23. Ubicacion geografica estacion Pradera.
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Fuente https://www.google.com/maps/

En la Tabla 10 se presentan algunos datos de caracteristicas de la estacion en relacién a
su infraestructura operativa, como son cantidad de accesos peatonales, nimero de
vagones, baterias de torniquetes, cantidad de torniquetes, tipo de separacion entre
calzada mixta y calzada exclusiva. En la Tabla 11 se presentan los servicios troncales que
llegan y salen de esta estacion.

Tabla 10. Caracteristicas estacion Pradera.

ESTACION PRADERA

TRONCAL AMERICAS
NUMERO DE VAGONES 2
ACCESO PEATONAL 1
BATERIA TORNIQUETES 1
TORNIQUETES (Incluye movilidad reducida) 4
TORNIQUETE MOVILIDAD REDUCIDA 1
BARRERA SEPARACION CALZADA MIXTA No tiene

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia.
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Tabla 11. Rutas estacién Pradera.

RUTAS | DESTINO
B14 PORTAL NORTE
co1 PORTAL SUBA
M51 MUSEO NACIONAL
F51 F91 F51 PORTAL AMERICAS
5 PORTAL AMERICAS

Fuente: elaboracion propia a partir de www.sitp.gov.co

Figura 24. Esquema funcional estacion Pradera
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Fuente: http://www.transmilenio.gov.co

La estacion Pradera cuenta con 2 vagones, 1 acceso peatonal, y zonas de transicién con
baranda mixta. Esta estacién no cuenta con barrera de separacion entre calzada mixta y
calzada exclusiva. En la Figura 25 y Figura 26 se presenta imagenes del acceso peatonal
y vista lateral de la estacion.
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Figura 25. Ingreso peatonal estacion Pradera.

Fuente https://www.google.com/maps/

Figura 26. Ingreso peatonal estacion Pradera.
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Fuente https://www.google.com/maps/

2.6. Estacion Santa Lucia

La estacidon se encuentra ubicada en el sur de la ciudad, especificamente en la Avenida
Caracas entre la diagonal 45B Sur y la calle 46 Sur. Se accede a ella por medio de cruces
semaforizados ubicados sobre éstas vias. En la Figura 27 se presenta la ubicacion de la

estacion sobre la avenida carrera 14.



Figura 27. Ubicacion geogréfica estacion Santa Lucia.

“% .. Parque Ciudad Montes © s
e Qs
‘ i LIBERTADOR S ° Yo% Sy
N EL REMANSO %
MUZU LOS SAUCES
L ) ‘
St . de vt o> oL @
Sur Avenida C\Udad K:‘- 2 “lla 'y < >
IECIA @
VILLA MAYOR X\ EC
ANTONIO ¥ "o
Can®a 2y RESTREPO NARINO
MURILLO 2
LIBERTADOR
\ INGLES s ror®
e  BRAVO PAEZ >
2 e L) W7 CARACAS
s ol QUIROGA 7
R o VIL
(a7 &
@ 1a Carrerd ? ;
«.',»»"'CP c pyenida &
El Tunal © EL PESEBRE
EL TUNAL
TUNJUELITO
JORGE CAVALI
e & VILLA GLADIS - L As Lovi
Sur LR Ak MADRID
Nie Zaxeet® % Gn ﬁIP

Fuente https://www.google.com/maps/

En la Tabla 12 se presentan algunos datos de caracteristicas de la estacion en relacién a
su infraestructura operativa, como son cantidad de accesos peatonales, niumero de
vagones, baterias de torniquetes, cantidad de torniquetes, tipo de separacién entre
calzada mixta y calzada exclusiva. En la Figura 28 se muestra el esquema funcional.

Tabla 12. Caracteristicas estacién Santa Lucia.

ESTACION PRADERA

TRONCAL Caracas
NUMERO DE VAGONES 2
ACCESO PEATONAL 2
BATERIAS DE TORNIQUETES 2
TORNIQUETES (Incluye movilidad reducida) 7
TORNIQUETE MOVILIDAD REDUCIDA 2
BARRERA SEPARACION CALZADA MIXTA Tubular

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia.
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Figura 28. Esquema funcional estacién Santa Lucia
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Fuente: http://www.transmilenio.gov.co

La estacion Santa Lucia cuenta con 2 vagones, 2 accesos peatonales, y zonas de
transicion con baranda mixta, ademas esta estacion cuenta con una barrera tubular de
separacion entre calzada mixta y calzada exclusiva del sistema. En la Tabla 13 se
presentan las rutas que prestan servicio en la estacion.

Tabla 13. Rutas estacién Santa Lucia.

RUTAS DESTINO
3 PORTAL USME
D20 D21 PORTAL 80
B71B73 B92 B93 PORTAL NORTE
C17 PORTAL SUBA
H17 H20 H51 H74 H92 H21
H93 PORTAL TUNAL

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia.

En la Figura 29 y Figura 30 se presenta imagenes de la estacion.



Figura 29. Ingreso peatonal estacion Santa Lucia.

https://es.wikipedia.org/wiki/Santa_Lucia

Figura 30. Vista lateral estacion Santa Lucia.
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Fuente https://www.google.com/maps/

2.7. Buses

Los buses seleccionados para estudiar, estan asociados a las rutas que en conjunto con
la entidad TRANSMILENIO S.A. se identifican como de interés de estudio. En total son 6
rutas a estudiar distribuidas con 4 de la empresa Consorcio Express y 2 del concesionario
Masivo Capital. A continuacion se presenta el trazado de cada una de las rutas
seleccionadas para estudio, la tipologia de bus que opera en cada una de ellas, la
cantidad de buses a estudiar en cada caso.


https://es.wikipedia.org/wiki/Santa_Lucia

2.7.1. Ruta 13 — 8 Altamira

RUTA | ORIGEN-DESTING | T'POLOGIA (# | o\ cEsionario | Cantidad debuses
pasajeros) para estudio

Altamlra Consorcio Express

Figura 31. Trazado ruta 13-8 Altamira
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Fuente: www.sitp.gov.co

2.7.2. Ruta TO7 Sidel

RUTA | ORIGEN-DESTING | TIPOLOGIA (# | -\ cesionario | Cantidad de buses
pasajeros) para estudio

SIDEL Consorcio Express

www.transcosult.com.mx



Figura 32. Trazado ruta TO7 Sidel
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Fuente: www.sitp.gov.co

2.7.3. Ruta 18-7 Soratama

RUTA | ORIGEN-DESTING | TIPOLOGIA (# | -\ cesionario | Cantidad de buses
pasajeros) para estudio

Soratama Consorcio Express
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Figura 33. Trazado ruta 18-7 Soratama
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Ruta L82 Calle 134 — Portal 20 de Julio
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2.7.5. Ruta 742 Paraiso — Calle 222

ORIGEN - DESTING | 'POLOGIA (# | - o\ cEsionario | Cantidad de buses
pasajeros) para estudio

YA Paraiso - Calle 222 Masivo Capital

Figura 35. Trazado ruta 742 Paraiso — Calle 222
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2.7.6. Ruta T11 Alpes — Calle 222

ORIGEN - DESTING | 'POLOGIA (# | - o\ cEsionario | Cantidad de buses
pasajeros) para estudio

Alpes Calle 222 Masivo Capital

Figura 36. Trazado ruta T11 Alpes — Calle 222
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3. Trabajos de campo a realizar

Los trabajos o actividades de campo a desarrollar para recoleccion de datos se clasifican
en:

e Aforo o conteo de evasores.
e Caracterizacion de evasores.
e Aforo de buses por parada en estaciones.
e Verificacion funcionamiento de puertas.
e Encuestas a personal operativo en estaciones y portales y a conductores SITP.
A continuacién se presenta una descripcién con las caracteristicas basicas de cada uno

de estos trabajos.

3.1. Aforo o conteo de evasores

Con el conteo de evasores en los diferentes sitios designados para estudio se capturan
los diferentes movimientos y tipologias de evasion que se presenten, de acuerdo a los
puntos de evasion determinados en las visitas técnicas a las estaciones, portales y buses
a estudiar, y segun los diferentes puntos vulnerables de cada infraestructura en donde se
realiza el aforo.

La ubicacién de los puntos de control garantiza el cubrimiento del 100% de los evasores y
de las maniobras que realicen.

A continuacién se describen los parametros para cada uno de los puntos seleccionados y
segun la tipologia de la infraestructura donde se estudia el fenémeno.

www.transcosult.com.mx N L



Figura 37. Periodos de medicidn aforo o conteo de evasores y puntos vulnerables a aforar
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

3.1.1. Puntos de conteo de evasores y generalidades

e BCA - Torniquetes. El registro de conteo de evasores a través de BCA aplica tanto
para estaciones, portales y buses. Para la captura de informacion en BCA se
discrimina la siguiente informacion:

o Ubicacion. de la bateria a la cual pertenece el torniquete, en el caso de
estaciones se consignara el acceso, en portales se identificara si es bateria en
acceso peatonal o el nimero de la bateria de zona no paga a paga de acuerdo
al esquema general del punto de toma. Para BCA en buses se identificara la
puerta donde se encuentra el torniquete.

o Tipo de BCA: De acuerdo a la configuracién de distribucion de torniquetes, si son
esquema de cascada o esquema lineal u otro que se identifique.

o Tipo de torniquete. Si es torniquete general o a través del dispuesto para
personas con movilidad reducida y coches.

o Tipo de maniobra realizada. En Figura 38 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo, aplican para todos los elementos de estudio.



Figura 38. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Puertas en Estaciones: Se consigna el vagon y costado por el cual se presenta la
evasion, se identifica si la evasion se da ingresando a la estacion o si es con
ingreso directo al vehiculo o bus cuando este se encuentra en operacién en la

parada.

Figura 39. Puertas en estaciones del sistema
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Zonas de transicion: Se discrimina por costado y ubicaciéon (vagones que

[ ]
conecta de la estacién) en el esquema de toma de campo de la estacién objeto de

estudio.



Figura 40. Aforos zona de transicion.
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

e Puntos abiertos en esquinas de plataformas de portal: Se realiza el conteo de
los evasores que utilizan estas zonas discriminando el costado por el cual se
realiza la maniobra.

e Cruces desde el exterior a zona paga y accesos vehiculares en portales: Se
contabiliza la cantidad de evasores que realicen maniobras de ingreso a portales
por los costados, cruzando desde la calzada vehicular mixta a la zona exclusiva.
Se incluye conteo de evasores por accesos vehiculares del portal.

Figura 41. Evasion por esquinas de plataformas y cruces vial.
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

e Puertas sin BCA en Buses: Se consigna informacion de tipo de vehiculo, el
namero de la puerta segun posicién, como se presenta en la Figura 42.
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Figura 42. Puertas en buses.
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

3.1.2. Periodos de analisis

El procesamiento y analisis de informacién de conteo de evasores es realizado en cada
punto de estudio para una muestra total de 9 dias con 20 horas de operacién por cada
punto seleccionado., distribuidos de la siguiente forma:

e Tres dias tipicos entre semana (martes y/o miércoles y/o jueves), no posteriores a
dias festivos

e Tres dias sabados.

e Tres dias domingos

3.2. Caracterizacion de evasores

3.2.1. Puntos de caracterizacion de evasores y generalidades

Con la caracterizaciéon de evasor se busca que adicional al trabajo anterior que permite
cuantificar el fenébmeno, obtener un perfil basico del evasor. Se caracteriza el tipo de
usuario evasor en funcién de variables que pueden ser establecidas por observacion y sin
interaccion directa con el usuario. Se considera en el proceso las siguientes como
variables para esta caracterizacion.

¢ Rango de edad. Los rangos de edad utilizados en esta caracterizacion, son
definidos en funcién de rangos de edad que por método de observacion sean
viables de reconocer con un menor error, asi:

o Menor de 18 afios
o Entre 18 y 25 afos
o Entre 26 y 39 afios
o Entre 40 y 55 afos
o Mayor de 55 afos

e Género: Hombre o Mujer
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e Estudiante: Cuando se identifica que el evasor porta uniforme de colegio, se
clasifica como estudiante.

¢ Habitante de calle: Cuando es viable de identificar como de este grupo.

e Evasion grupal o individual: Se identifica si la modalidad de evasion se da de
forma grupal o de forma individual (1 solo evasor). En cualquier caso la
caracterizacion se hace para cada individuo.

La caracterizacion de evasores es realizada para los mismos puntos vulnerables en
donde se registra conteo de evasores identificados en el capitulo 3.1.1, tanto en
estaciones, portales y buses que hacen parte del estudio.

3.2.2. Periodos de analisis caracterizacion evasores

El procesamiento y andlisis de informacién de caracterizacion de evasores es realizado
para los mismos dias y periodos en los que se realiza el conteo de evasores en cada
punto de estudio, teniéndose asi una muestra total de 9 dias con 20 horas de operacion
por cada punto seleccionado., distribuidos de la siguiente forma:

e Tres dias tipicos entre semana (martes y/o miércoles y/o jueves), no posteriores a
dias festivos

e Tres dias sabados.

e Tres dias domingos
3.3. Aforo de buses por parada en estaciones

3.3.1. Puntos de aforo de buses, puertas estaciones-generalidades

Con el fin de establecer una linea base sobre la operacion de buses en las estaciones
bajo estudio y realizar andlisis acerca de cantidad de paradas programadas vs las
paradas efectivas en cada una de las estaciones, se realizara el aforo de cantidad de
buses que realizan detencion por parada de vagén segregada por tipo de vehiculo
(Articulado o biarticulado). Este registro de informacion sera realizado sobre total de
buses por tipo en parada. El objetivo de este trabajo es de cuantificar atencién de buses
en la parada no el de realizar andlisis de operacion a nivel de ruta.

Las variables o informacion que se captura en este trabajo corresponde a:

e Estacion
e Vagon
e Costado

e Hora de parada del bus en la estacion

e Servicio o ruta
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e Tipo de vehiculo (articulado, biarticulado)

3.3.2.

Periodos de analisis aforo de buses en paradas de

estaciones

El procesamiento y analisis de informacion de aforo de buses en estaciones es util para
condiciones criticas de operacion, las cuales se presentan para dias habiles de semana.
El trabajo es realizado para 2 dias habiles de semana en cada una de las 4 estaciones
bajo estudio y durante todo el horario de operacion del sistema.

e Dos dias habiles entre semana (lunes y/o martes y/o miércoles y/o jueves y/o

viernes).
3.4. Registro funcionamiento puertas
3.4.1. Puntos de verificacion de funcionamiento de puertas en
estaciones

Realizar la identificacion y registro de funcionamiento de puertas de cada una de las
estaciones bajo estudio. En este trabajo se identifica ubicacion de puerta observada de
acuerdo a estacion, vagon, costado, numero de puerta (codificacion de puertas que
permita establecer la puerta visualizada). En esta labor serd registrado o clasificado el
funcionamiento de puertas de la siguiente forma:

Funcionamiento correcto: Puerta se encuentra cerrada y abre correctamente
cuando llega el bus a prestar servicio en parada permitiendo el ingreso de los
usuarios al bus.

Apertura de puerta por el usuario utilizando el boton de emergencia:
Puerta se encuentra cerrada y no abre cuando llega el bus a prestar servicio
en parada. El usuario hace apertura de la puerta haciendo uso del botén de
emergencia que acciona la apertura.

Apertura forzada de puerta por parte del usuario: Puerta se encuentra
cerrada y no abre cuando llega el bus a prestar servicio en parada. El usuario
hace apertura de la puerta forzosamente.

Puertas abiertas por obstruccion del usuario: Puertas se encuentran
abiertas al momento de llegada del bus, por bloqueo del usuario que no
permite su cierre.

Puerta manipulada externamente para evasion: No se encuentra un servicio
de bus en la parada y la puerta es abierta por el usuario externo para ingresar
a la estacion.

Puertas abiertas permanentemente: Puertas se encuentran abiertas al
momento de llegada del bus, permanece abierta.
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3.4.2. Periodos de analisis registro funcionamiento de puertas de
estaciones

El procesamiento y analisis de informacién de registro de funcionamiento de puertas es
realizado en forma simultdnea al aforo de buses en estaciones, de forma tal que se
verifique el funcionamiento de la puerta cada vez que arriba un servicio a la estacion. El
trabajo es realizado para 2 dias habiles de semana en cada una de las 4 estaciones bajo
estudio y durante todo el horario de operacién del sistema.

e Dos dias héabiles entre semana (lunes y/o martes y/o miércoles y/o jueves y/o
viernes).

3.5. Encuestas

3.5.1. Puntos de encuestas y generalidades

En las estaciones y portales estudiados se realizan encuestas al personal operativo de
recaudo, personal de vigilancia, personal policia, personal operativo de TRANSMILENIO
S.A. que se encuentre en dichos lugares. Estas encuestas tienen por objeto realizar una
investigacion cualitativa de la evasion a partir de lo observado y percibido por este
personal.

Las encuestas son realizadas al personal en sitio, la cantidad de encuestas a desarrollar
depende de la cantidad de personal objeto de investigacion que se encuentre en sitio
durante los dias de toma de informacion.

En el caso de buses, se encuestan conductores, a quienes se les indaga por los tipos de
evasion reconocida, percepcion y reacciones frente al fenébmeno, identificacion de sitios
criticos, razones de evasion, alternativas identificadas para mitigar la evasién entre otras.

4. Mecanismo de recoleccion de datos

4.1. Herramientas de recoleccion de datos analizadas

Para el desarrollo del trabajo se han identificado y valorado diferentes alternativas para
recoleccion de la informacién requerida. Las alternativas e resumen en 3, que son
presentadas en la Figura 43.
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Figura 43. Alternativas recoleccion de informacion

Video con analitica

Video simple

Personal aforador
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Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

e Camaras de video y conteo con uso de analitica. Realiza el conteo de evasion
basado en grabaciones video y aplicacion de software de analitica de video el cual
es configurado para el evento que desea cuantificarse. Se obtiene una precision y
fiabilidad altas si se logran cubrir las areas requeridas con el angulo de la camara.
Se puede acceder a datos en tiempo real e informacién histérica desde cualquier
dispositivo o ubicacion. El sistema es facil de agregar a una red existente.

Para la lectura del video se utiliza un software analitico que permite el conteo
bidireccional de personas que se desplazan dentro y fuera de una seccién
previamente establecida y permite la exclusiébn de elementos ajenos al aforo.
Presenta la ventaja de supervision en linea del aforo, lo cual permite la toma de
medidas correctivas sobre la marcha de la actividad.

Esta tecnologia puede ser aplicada en las zonas de transicion entre vagones y en
puertas de vagones de las estaciones, como se presenta en la Figura 44. No se
recomienda la adecuacion de esta tecnologia en BCA debido a la complejidad de las
maniobras de evasién que se registran en el sistema (saltos, paso por debajo, pasos
multiples con 1 solo pago) y que requieren ser caracterizadas en el estudio son
complejas de parametrizar para deteccion y clasificacion a través de este tipo de
herramientas.

En términos de costo este tipo de herramientas, presentan un costo fijo de uso de
analitica por cada cdmara, el cual es independiente del tiempo de uso, es decir, el
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costo es igual independiente de si se procesan videos de 1 dia o videos para 1 afio.
Dada esta caracteristica el costo fijo de este tipo de herramienta es alto para
proyectos de corto plazo.

Figura 44. Camaras de video zona de transicion.

ZONA DE TRANSICION

ZONA DE TRANSICION

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

e Camaras de video simple con conteo manual posterior. Este tipo de
metodologia usa camaras de captura de video que es almacenada en discos duros
ubicados en DVR'’s para tener la informacion en formato digital. Estas secuencias
de video permiten la realizacion de conteos manuales posteriores, ademas de servir
de soporte para efectos de auditoria.

La informacién puede ser almacenada en sitio o transmitida a un servidor en linea.
Para la captura de la informacion de conteo se emplea personal en oficina que
transcribe la informacion del video a archivos digitales de datos que permitan el
tratamiento y analisis de la informacién y posteriormente ser entregada a la entidad.

Figura 45. Esquema camaras de video simple.
- IO
"’ ,5"

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

e Aforos con personal. Esta corresponde a la metodologia clasica de estudios de
trabajo de campo en donde se utiliza equipo de personas aforadores previamente
capacitados en los diferentes aspectos relacionados con el estudio, en lo

VAV, £ @INS COS U . O, 11X /4500000000000 .



relacionado con el registro de la informacion, manejo del formato de campo,
ubicacién en los puntos de control previamente determinados y en las variables de
evasion existentes. Durante la ejecucion de las actividades se debe realizar
supervision detallada que garantice la adecuada captura de los datos y verificar el
cumplimiento de las instrucciones técnicas impartidas durante la capacitacion.

De acuerdo al tipo de trabajo a realizar (presentados en el capitulo 3) y punto vulnerable a
estudiar, se identifican las alternativas de toma de informacion factibles a utilizar, tal como
se resume en el cuadro siguiente.

Tabla 14. Alternativas de toma de informacion segln punto estudiado

. . Video Video
X X

Torniguetes

Puertas estacion / bus X X
Zona de transicion X X X
Aforo de evasores Accesos vehiculares portales X X X
Puntos abiertos portal X X X
Cruces desde el exterior a zona
paga X X X
Caracterizacion evasores Puntos del estudio X X
Aforo de buses por parada Estaciones X X X
Funcionamiento puertas Estaciones X
Encuestas Puntos del estudio X

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Como se observa en el cuadro para cada tipo de trabajo a realizar existen diferentes
alternativas de herramientas a utilizar entre las 3 revisadas y mencionadas previamente. A
partir del andlisis de las ventajas y desventajas de cada una de estas herramientas asi
como de los costos y su relacion frente al presupuesto disponible, se define que la
recoleccion de datos sera realizada haciendo uso combinado de:

¢ Video Simple y procesamiento manual de video
e Uso de personal aforador y encuestador.

El cuadro siguiente indica para cada uno de los 5 trabajos de campo a desarrollar cual es
el mecanismo de recoleccion de datos utilizado.
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Tabla 15. Trabajos de campo y mecanismo recoleccion de datos a utilizar
Herramienta o Mecanismo de
ORIGEN - DESTINO ., -
recoleccion de datos utilizado
Video simple y lectura de video
1 Aforo o conteo evasores

con personal

L, Video simple y lectura de video
2 Caracterizacion evasores
con personal
Aforo de buses en estaciones Personal aforador
Registro funcionamiento de
4 . Personal aforador
puertas en estaciones
Encuestas Personal encuestador

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

4.2. Mecanismo recoleccién de datos con camaras

Los trabajos relacionados con aforo conteo de evasores en los diferentes puntos bajo
estudio y caracterizaciéon de evasores son realizados a partir de uso de equipos de
cadmaras para grabacion de video. Para todos los puntos bajo estudio se realiza registro
de video de minimo 15 dias durante todo el periodo de operacion, y se hace el analisis y
procesamiento de informacion para 9 dias distribuidos como se indicaba en capitulos
anteriores asi:

e Tres dias tipicos entre semana (martes y/o miércoles y/o jueves), no posteriores a
dias festivos

e Tres dias sabados.
e Tres dias domingos

En los numerales siguientes se indica para cada punto bajo estudio el esquema de
distribucion de camaras, fechas de instalacion de equipos, fechas de registro de videos,
fechas a utilizar para procesamiento y analisis de informacion.

La instalacién de equipos es realizada en los diferentes puntos bajo estudio con el apoyo
de la entidad TRANSMILENIO S.A. quien brinda autorizacion de ingreso a los puntos y da
apertura a los RACK para obtener las conexiones eléctricas requeridas.

4.2.1. Especificaciones de equipos

Las caracteristicas basicas de los equipos instalados en estaciones y portales para el
registro de videos, se presentan en la Tabla 16.

Tabla 16. Equipos utilizados para grabacion de videos
PRODUCTO CARACTERISTICAS

DVR TRI-hibrido que soporta 3 tecnologias diferentes con lo
cual es posible actualizar un sistema CCTV anterior 0 en su
defecto utilizarlo para un sistema CCTV completamente
nuevo. soporta las siguientes resoluciones de grabacion:
ANALOGICO: FULL 960H. HDCVI: 1 CH 720P@30FPS/ 15

CH 720P@15FPS. IP: 2 CANALES IP 720P / 1 CANAL
DVR CVI 16 Canales alta resolucién 1080P.
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Reconocimiento Facial
Alta definicion

A A CAMARA BULLET HDCVI 1080P
S 2 Mega Pixeles de Resolucion Alta definicién Diurna 'y
Nocturna/ lente motorizado 2.7 a 12mm/ ir 60 mts/ ip67/
Camaras Tipo bala CVI Linea Blanca de 2 | 3dnr/ osd
Mega Pixeles Varifocal para portales
-DD2TB

Discos Duros 2 TB

- NS
ﬁ Cable UTP
& Cable Duplex

Cajas de Paso

‘h ! Video Balum
) Coraza
@ Fuentes Aéreas
Consumibles

Fuente: Motortronica Seguridad

4.2.2. Recoleccion de datos con camaras en portal Norte

Se presentan datos basicos de cantidad de camaras instaladas, fechas de instalacion,
fechas de registro o grabaciéon de videos, novedades presentadas. Posteriormente se
presenta figura con esquema de distribucién de camaras instaladas al interior del portal
Norte.

Tabla 17. Cantidad de equipos, fechas registro Portal Norte

Fecha de instalacion equipos: Agosto 17 — Agosto 21 2017
Cantidad de camaras instaladas: 32
Cantidad de DVRs 3
Fecha inicio registro de videos: Agosto 28 2017
Fecha fin registro de videos: Septiembre 17 2017

Eventos de robo y vandalismo a equipo
DVR de plataforma oriental. Se reemplaza
Novedades: equipo y TMSA coordina fortalecimiento
de vigilancia. Se retrasa 1 semana de
grabacion de videos.
Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia
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Figura 46. Esquema ubicacion de camaras Portal Norte (plataforma 1)
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia a partir de esquemas TRANSMILENIO S.A
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Figura 47. Esquema ubicacion de camaras Portal Norte (plataforma 2)
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4.2.3. Recoleccion de datos con camaras portal Tunal

Se presentan datos basicos de cantidad de camaras instaladas, fechas de instalacion,
fechas de registro o grabacién de videos, novedades presentadas. Posteriormente se
presenta figura con esquema de distribucion de cdmaras instaladas al interior del portal
Tunal.

Tabla 18. Cantidad de equipos, fechas registro Portal Tunal

Fecha de instalacién equipos: Agosto 16 — Agosto 18 2017
Cantidad de camaras instaladas: 17
Cantidad de DVRs 2
Fecha inicio registro de videos: Agosto 19 2017
Fecha fin registro de videos: Septiembre 03 2017
Novedades:

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia
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Figura 48. Esquema ubicacion de camaras Portal Tunal (plataformay entrada peatonal)
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia a partir de esquemas TRANSMILENIO S.A
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4.2.4. Recoleccion de datos con camaras estacion Virrey

Se presentan datos basicos de cantidad de camaras instaladas, fechas de instalacion,
fechas de registro o grabacion de videos, novedades presentadas. Posteriormente se
presenta figura con esquema de distribucion de camaras instaladas en la estacién Virrey.

Tabla 19. Cantidad de equipos, fechas registro estacion Virrey

Fecha de instalacién equipos: Agosto 16 — Agosto 18 2017
Cantidad de camaras instaladas: 26
Cantidad de DVRs 3
Fecha inicio registro de videos: Agosto 19 2017
Fecha fin registro de videos: Septiembre 03 2017
Novedades:

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia
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Figura 49. Esquema ubicacion de camaras estacién Virrey costado norte
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia a partir de esquemas TRANSMILENIO S.A

Figura 50. Esquema ubicacion de camaras estacion Virrey costado sur.
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia a partir de esquemas TRANSMILENIO S.A
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4.2.5. Recoleccion de datos con camaras estacion Universidades

Se presentan datos basicos de cantidad de camaras instaladas, fechas de instalacion,
fechas de registro o grabacién de videos, novedades presentadas. Posteriormente se
presenta figura con esquema de distribucibn de camaras instaladas en la estacion
Universidades.

Tabla 20. Cantidad de equipos, fechas registro estacién Universidades

Fecha de instalacién equipos: Agosto 16 — Agosto 18 2017
Cantidad de camaras instaladas: 20
Cantidad de DVRs 2
Fecha inicio registro de videos: Agosto 19 2017
Fecha fin registro de videos: Septiembre 03 2017
Novedades:

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia
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Figura 51. Esquema ubicacién de camaras estacion Universidades
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia a partir de esquemas TRANSMILENIO S.A
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4.2.6. Recoleccion de datos con camaras estacion Pradera

Se presentan datos basicos de cantidad de camaras instaladas, fechas de instalacion,
fechas de registro o grabacion de videos, novedades presentadas. Posteriormente se
presenta figura con esquema de distribucion de camaras instaladas en la estacion
Pradera.

Tabla 21. Cantidad de equipos, fechas registro estacion Pradera

Fecha de instalacién equipos: Agosto 16 — Agosto 18 2017
Cantidad de camaras instaladas: 21
Cantidad de DVRs 2
Fecha inicio registro de videos: Agosto 19 2017
Fecha fin registro de videos: Septiembre 03 2017
Novedades:

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia
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Figura 52. Esquema ubicacién de camaras estacion Pradera
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4.2.7. Recoleccion de datos con camaras estacion Santa Lucia

Se presentan datos basicos de cantidad de camaras instaladas, fechas de instalacion,
fechas de registro o grabaciéon de videos, novedades presentadas. Posteriormente se

presenta figura con esquema de distribucion de camaras instaladas en la estacion Santa
Lucia.

Tabla 22. Cantidad de equipos, fechas registro estacion Santa Lucia

Fecha de instalacién equipos: Agosto 16 — Agosto 18 2017
Cantidad de camaras instaladas: 19
Cantidad de DVRs 2
Fecha inicio registro de videos: Agosto 19 2017
Fecha fin registro de videos: Septiembre 03 2017
Novedades:

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia
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Figura 53. Esquema ubicacion de camaras estacion Santa Lucia
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4.2.8. Recoleccion de datos con camaras en buses

Para el caso de buses se realiza la instalacion de equipos a bordo de 10 buses, con
operacién en las rutas previamente mencionadas y definidas con TRANSMILENIO S.A.
para el estudio. Se instala una cdmara por cada puerta del vehiculo. Las tipologias de
buses a estudiar y cantidad de cémaras a instalar en cada uno se presenta a
continuacion.

e Microbuses de 1 puerta. Tiene una sola puerta de ingreso y descenso de
pasajeros controlados por torniquete, se propone la instalacion de una camara la
cual registrara los movimientos de evasién propios de torniquete. En la Figura 54
se presenta el esquema de esta tipologia.

Figura 54. Esquema ubicacion de camaras en microbus.

Camara O

Torniquete

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

e Buses de 2 puertas (busetas 40 pax, busetones 50 pax). Tienen dos puertas
una con torniquete para la validacion de pasajeros y una de descenso sin BCA.
Se propone la instalacién de una cdmara sobre cada puerta como se observa en la
Figura 55, en la puerta libre de barreras se contabiliza el ingreso de evasores y
en la de torniquetes se discrimina la maniobra realizada.

Figura 55. Esquema ubicacion de camaras en buses de dos puertas.
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia
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e Padrones zonales SITP de 3 Puertas. Presenta solo una puerta con torniquete y
dos libres de barreras para el descenso de pasajeros, en la Figura 56 se presenta
la ubicacion de las camaras para la captura de la informacion.

Figura 56. Esquema ubicacion de camaras Padrones zonales.
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

e Padrones duales Transmilenio de 3 puertas. Presenta dos puertas con
torniquetes para validacion de ingreso y una sola de descenso de pasajeros. En la
Figura 57 se aprecia la ubicacion de los dispositivos para la toma de informacion.

Figura 57. Esquema ubicacion de camaras en Padrones duales.
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

En el caso de instalacién de equipos a bordo de buses, se han presentado novedades en
el proceso que han desplazado la fecha de instalacién de equipos y el inicio de registro de
videos en estos. La tabla siguiente presenta un resumen de los datos principales.
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Tabla 23. Cantidad de equipos, fechas registro en buses

Fecha de instalacién equipos
(estimada):

Cantidad de camaras a instalar: 22

Cantidad de DVRs 10

Fecha inicio registro de videos: Septiembre 17 2017

Fecha fin registro de videos: Octubre 07 2017

Definicion por parte de TMSA respecto a
contactos con operadores para desarrollo de
estudio,

Se requiri6 proceso de socializacién del
proyecto con el operador.

Se requiere estudio técnico de buses para
definir procedimiento de instalacion y equipos
necesarios.

Novedades: De acuerdo a los requerimientos de
operadores de mantener conexiones eléctricas
independientes, se requiere adquirir baterias
adicionales. Estos equipos representan costos
adicionales sobre el proyecto, que requieren
ser validados.

Se requiere aval por parte de TMSA al
operador concesionario para dar inicio a
labores de instalacion.

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Septiembre 15 — Septiembre 17 2017

4.2.9. Total camaras utilizadas

El cuadro siguiente resume el total equipos de camaras instalados en cada uno de los
sitios bajo estudio. El disefio propuesto considero un total de 133 camaras para las 4
estaciones y 2 portales, que permiten registrar video durante 15 dias continuos para los
diferentes puntos vulnerables presentados previamente.

Tabla 24. Equipos de camaras por punto

UBICACION TOTAL CAMARAS
Portal Norte 32
Portal Tunal 17
Estacion Virrey 24
Estacion Universidades 20
Estacion Pradera 21
Santa Lucia 19
Buses (por instalar) 22
Total Camaras 155

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia
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4.2.10. Retiro de videos

Una vez se encuentran instalados los equipos en los diferentes puntos de estudio y
verificado el correcto funcionamiento, se inicia en los periodos indicados para cada punto
con la grabacién de videos. Estos videos son almacenados en discos duros, los cuales
son retirados y reemplazados periddicamente (cada 3 o 5 dias). Estos discos duros se
llevan a sitio de procesamiento de video para su correspondiente revision y extraccion de
datos.

Para las actividades de retiro de discos duros se coordina con equipo de TRANSMILENIO
S.A. las autorizaciones respectivas para el ingreso de personal a los sitios en estudio.

4.2.11. Procesamiento lectura de videos

Una vez retirados los videos registrados en cada punto bajo estudio, se procede a su
revision y correspondiente lectura de video. Este procedimiento consiste en ubicar
personal frente a monitores en donde se reproducen los videos de diferentes camaras y
se procede a registrar en planillas en fisico los datos de cada evasor que sea identificado.
Estas planillas posteriormente son tabuladas en medio digital en archivos de hoja de
célculo que permiten el procesamiento de la informacion.

De acuerdo a las fechas de registro de video para cada punto se definen los dias habiles,
sdbados y dias domingos que seran analizados. La tabla siguiente indica para cada punto
las fechas a analizar:

Tabla 25. Dias de lectura de video y andlisis por punto

Agosto Septiembre

Punto estudio Dia Inicio 19 20 23 24 26 27 29 30 31 02 03 09 10 16 17

registro S DHHSDHHHSDSD S D
Estacion Virrey 19/agosto/2017
Estacién Universidades | 19/agosto/2017
Estacion Pradera 19/agosto/2017
Estacion Santa Lucia 19/agosto/2017
Portal Norte 28/agosto/2017
Portal Tunal 19/agosto/2017

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

En la Figura 58 y Figura 59 se presenta ejemplo de la de la planilla de registro de datos y
registro fotografico de la actividad de lectura de video respectivamente.

wWwWw.transcosult.com.mx I .



Figura 58. Planilla en fisico de registro de datos de video
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Figura 59. Registro fotografico proceso lectura de videos

Fuente: Registro fotografico Transconsult sucursal Colombia

4.3. Mecanismo recoleccion de datos con personal

Los trabajos relacionados con aforo de buses en estaciones, registro de funcionamiento
de puertas y aplicacion de encuestas son realizados con equipo de personal aforador y
encuestador respectivamente. Para los trabajos de aforo se realiza registro de
informacion para 2 dias habiles de semana durante todo el periodo de operacion, y se
hace el andlisis y procesamiento de informacion para ambos dias. En el caso de
encuestas estas son realizadas en dias de semana dirigidas a poblacién objetivo que esta
representada por personal operativo presente en los sitios de estudio de las empresas de
recaudo, vigilancia, policia, TRANSMILENIO S.A.

En los numerales siguientes se indican instrumentos o formatos utilizados, registro
fotogréafico de capacitacion, para cada punto bajo estudio el esquema de distribucion de

VAV, E1- NS COS U . O, 111X /2500000000000 0 .



personal, fechas de toma de informacion y novedades relevantes, registro fotogréafico de
actividades de campo.

El ingreso de personal a los diferentes puntos bajo estudio se da con el apoyo de la

entidad TRANSMILENIO S.A. quien brinda autorizacién de ingreso a los puntos.

4.3.1. Instrumentos utilizados

Se disefian 5 instrumentos de toma de informacién en campo, correspondientes a:
e Formato aforo de buses en estaciones
e Formato de registro funcionamiento de puertas
e Formato encuesta a personal operativo y de soporte en estaciones
e Formato encuesta a personal operativo y de soporte en portales
e Formato encuesta a conductores

Las figuras siguientes presentan imagenes de estos instrumentos. En carpeta adjunta a
este informe se encuentran como anexos los instrumentos en medio digital editables.

Figura 60. Formato de aforo de buses en paradas estacién

ESQUEMA UBICACION AFORADOR EN LA ESTACION
e
Transcensult . kNN
T
Fecha (DD/MM/AA) /] __ Estacion:
Dia de la semana: Vagon:
Estado del tiempo: @ Hae Costado:
Hora Inicio: o _| Hora fin: i # puerta:
ID HORA RUTA - SERVICIO TIPO DE BUS PUERTAS UTILIZADAS POR EL BUS
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

wWwWw.transcosult.com.mx I .



Figura 61. Formato aforo de registro funcionamiento de puertas

No abre y el usuario acciona el dispositivo (boton) paraabrir E  Es abierta por una persona desde fuera de la estacion

C Noabre y el usuariola abre ala fuerza F  Permanece abierta por dafio en el mecanismo de puertgq

ESQUEMA ESTACION
— Disefioy evaluacién de pruebas piloto de intervencion técnica en
Transc‘- nsu It f—] EQN puertasy barreras de control de acceso, en una muestra de
S estaciones, portales y buses, para combatir el fenomeno de la
evasion en el Sistema TransMilenio
Formato Control paradas

Fecha (DD/MM/AA) Estacion

Dia de la semana: Vagon

Estado del tiempo: & &5 % 2 |Costado

Hora Inicio: o cod de las puertas observadas
D FUNCIONALIDAD PUERTAS

1 2 3 4 5 6 7
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
4 FUNCIONALIDAD DE PUERTAS )

A Abre correctamente alallegada delbus D  Permanece abierta por que el usuariola bloquea

J

Observaciones:

Firma del Aforador:

Nombre del aforador:

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia
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Figura 62. Formato encuesta a personal en estaciones

e
Transcensult
e

Diseiio y evaluacion de pruebas piloto de intervencion técnica en puertas y barreras
de control de acceso, en una muestra de estaciones, portales y buses, para combatir

FDN

I oo o0emiotiira

el fenomeno de la evasion en el Sistema TransMilenio

Formato de Encuesta a personal operativo en estaciones y portales.
Personal de recaudo, personal de seguridad y vigilancia, personal

Cargo en la empresa:

Localidad de residencia:

Estrato socioeconomico:

Genero:

operativo de TMSA
Fecha (DD/MM/AA) __/__/__ Nombre del Encuestador
Hoja de
Dia de la Semana Nombre del Supervisor
Estacion: Empresa : Antiguedad en la empresa: meses Edad: _____afios

HOMBRE MII}ER

estaciones sin pagar?:

a. Por las puertas de estacién

b. Por la zona de transicién

c. Por debajo del torniquete (ingreso)

d.Retrocede el torniquete y pasa por un
lado

1. En su opinion cudl es la forma mas frecuente en la que ingresan pasajeros por las

frecuencia, son:

e. Por arriba del torniquete
(ingreso)

2. En su opinion los que ingresan sin pagar con mayor

Hombres

Mujeres

f. Paso de 2 0 mas personas con 1
pasaje (ingreso)

frecuencia, estan:

g. Por el torniquete de
minusvalidos

3.Y las edades de aquellos que ingresan sin pagar, con mayor

Entre 5y 18 afios

h. Otro

Entre 31y 50 afios

Entre 19y 30 afios

>50 afios

Cual?

NR

en las estaciones de TransMilenio:
a. Falta de dinero para pagar el pasaje

b, La facilidad de acceder sin pagar

c. La falta de fiscalizacién y/o sancién al
colado

d. Porque muchos lo hacen

e. La zona de la ciudad

4. En su opinidn cual es el factor mas relevante para que las personas ingresen sin pagar

es la que mas registra ingresos si

f. Porque el servicio es muy malo

a. Estudiantes (con
uniforme)

g. Costumbre/cultura del usuario

5. De las siguientes poblaciones segiin ocupacién, cual considera

n pagar a las estaciones de TM:

c. Venderores informales

b. Habitantes de calle

f. Otro, Cudl?

h.Mucha fila para recargar o para
acceder

6. De la siguiente poblacion vuln
mads ingresa sin pago al sistema?

i. Otro

a. Mujeres con nifios

Cual?

b. Afrodescendientes

c. Indigena

erable, cual considera que es la

d. Adultos mayores

e. Poblacion LGBTI

f. Otro, Cual?

SI NO.

a.Yo lo evite y fui apoyado por los
usuarios

b. Yo intente evitar la evasion y fui
agredido por el evasor

c. Uno o varios usuarios evitaron la
evasion
d. Uno o varios usuarios intentaron

evitar la evasién y fueron agredidos por
el evasor

7. Ha tenido situaciones particulares por causa de los ingresos al sistema sin pago:

En caso afirmativo. De que tipo: (marque con X)

e. Yo vi la evasion pero no hice nada

f. Con presencia de policia (o bachilleres) se

evitd la evasion

g. Con presencia de policia (o bachilleres)
NO se evitd la evasion

h. Otro. Cual:

Cudl?:

8 Tiene la empresa para la que trabaja alguna directriz o
instruccién con relacién a los evasores: SI NO

Observaciones:

Firma del Aforador:

Firma del Supervisor:

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia
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Figura 63. Formato encuesta a personal en portales

BN
Transcensult
e

FDN
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Diseiio y evaluacién de pruebas piloto de intervencion técnica en puertas y barreras
de control de acceso, en una muestra de estaciones, portales y buses, para combatir
el fenémeno de la evasion en el Sistema TransMilenio

Formato de Encuesta a personal operativo en estaciones y portales.
Personal de recaudo, personal de seguridad y vigilancia, personal

operativo de TMSA
Fecha (DD/MM/AA) __/__/__ Nombre del Encuestador
Hoja de
Dia de la Semana Nombre del Supervisor
Portal: Empresa: Antiguedad en la empresa: meses Edad:____afios
Cargo en la empresa: Localidad de residencia: Estrato socioeconomico: Género:| HOMBRE  MUJER ‘

pagar?:

a. Por el torniquete en el accceso
peatonal

b. Por los torniquetes de plataforma
(zona alimentacidn a troncal)

c.Por la esquina de las plataformas

1. En su opinién cual es la forma mas frecuente en la que ingresan pasajeros al portal sin

d. Por el acceso cruzando desde la
calle a las plataformas

e. Porlos accesos vehiculares

Otro Cual?

2. En su opinién los que ingresan sin pagar con mayor
frecuencia, son:

Hombres Mujeres

3.Y las edades de aquellos que no pagan con mayor frecuencia,

pagar, por los torniquetes?:

a. Por encima del torniquete
(alimentacién)

b. Por debajo del torniquete (ingreso)

c. Paso de 2 o mas personas con 1 pasaje
(alimentacién)

4. En su opinién cudl es la forma mas frecuente en la que se da el acceso de personas sin

d.Retrocede el torniquete y pasa
por un lado

e. Por el torniquete de personas en
condicion de discapacidad

f. Otra, Cual?

estan:
Entre 5y 18 aflos Entre 31y 50 afios
Entre 19y 30 afios > 50 afios

NR

5. De las siguiente poblacion, segiin ocupacién, cual considera es
la que mas registra ingresos sin pago al sistema:

c. Venderores informales

f. Otro, Cual?

a. Estudiantes con
uniforme

b. Habitantes de calle

6. En su opinion cual es el factor mas
en los portales de TransMilenio:

a. Falta de dinero para pagar el pasaje

relevante para que las personas ingresen sin pagar

f. Porque el servicio es muy malo

7. De la siguiente poblacién vulnerable, cudl considera que es la
mas ingresa sin pago al sistema?

b, La facilidad de acceder sin pagar g. Costumbre/cultura del usuario a. Mujeres con nifios d. Adultos mayores
c. La falta de fiscalizacién y/o sancién al h. Mucha fila para recargar o para b. Afrodescendientes e. Poblacién LGBTI
colado acceder
d. Porque muchos lo hacen i. Otro c. Indigena f. Otro, Cual?
e. La zona de la ciudad Cual?
8. Ha tenido situaciones particulares por causa de los ingresos al sistema sin pago:
SI NO 9. Tiene la empresa para la que trabaja
alguna directriz o instrucciéon con
En caso afirmativo. De que tipo: (marque con X) relaciénalos evasores: SI_NO____
a. Yo lo evite y fui apoyado por los . . . .
. y POyacap e. Yo vila evasion pero no hice nada Cual?:
usuarios
b. Yo intente evitar la evasién y fui f. Con presencia de policia (o bachilleres) se
agredido por el evasor evité la evasion
¢. Uno o varios usuarios evitaron la g. Con presencia de policia (o bachilleres) NO
evasion se evito la evasion
. - n. utro. Luat:
d. Uno o varios usuarios intentaron
evitar la evasion y fueron agredidos por
el evasor
Observaciones:
Firma del Aforador: Firma del Supervisor:

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia
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Figura 64. Formato encuesta a conductores

e
Transcensult
e

FDN

[ = ereiuriey

Diseifio y evaluacion de pruebas piloto de intervencion técnica en puertas y
barreras de control de acceso, en una muestra de estaciones, portales y buses,
para combatir el fenémeno de la evasion en el Sistema TransMilenio

Formato de Encuesta a conductores

Fecha (DD/MM/AA) __/__/__

Nombre del Encuestador

Dia de la Semana

Nombre del Supervisor

Hoja de

Patio/Lugar aplicacién:

s a -
ia

Localidad de r

Empresa Operadora:

Estrato socioeconomico:

Antiguedad en la empresa:

meses Edad: afios

Género:

pagar?:

a. Porlos torniquetes

|

1. En su opinién cudl es la forma mas frecuente en la que ingresan pasajeros al bus sin

b. Por las puertas de atras sin
torniquete

[

4. En su opinion los que ingresan sin pagar con mayor frecuencia,

son:
Hombres l:l Mujeres

hacen:

a. Por debajo del torniquete

b. Por arriba del torniquete

c Por el torniquete con paso de 2 o mas
personas con 1 pasaje

2. De las personas que ingresan sin pago, por las puertas CON torniquete, generalmente lo

d. Manteniendose en la zona de
acceso sin pasar el torniquete

e. Retrocede el torniquete y
pasa por un lado

5.Y las edades de aquellos que no pagan con mayor frecuencia,
estan:

Entre 5y 18 afios Entre 31y 50 afios

Entre 19 y 30 afios > 50 afios

NR

f. Otro, Cual?

6. De las siguiente poblacién, segiin ocupacion, cual considera es la
que mas registra ingresos sin pago al sistema:

3. En su opinidn cual es el factor mas re
alos buses de TransMilenio:

a. Falta de dinero para pagar el pasaje

b, La facilidad de acceder sin pagar

c. La falta de fiscalizacién y/o sancién al
colado

d. Porque muchos lo hacen

e. La zona de la ciudad

levante para que las personas ingresen sin pagar

f. Porque el servicio es muy
malo

a. Estudiantes con
uniforme

c. Venderores informales

f. Otro, Cual?

b. Habitantes de calle

g. Costumbre/cultura del
usuario

h.Mucha fila para recargar o
para acceder

i. Otro

Cual?

7. De la siguiente poblacion vulnerable, cuil considera que es la
mas ingresa sin pago al sistema?

a. Mujeres con niflos d. Adultos mayores

b. Afrodescendientes e. Poblacién LGBTI

c. Indigena f. Otro, Cual?

Cual:

8. Tiene la empresa para la que trabaja alguna directriz o instruccién en relacién a que
hacer cuando ingresan al bus personas sin pagar: SI NO

9. En los rutas que realiza habitualmente, cuales son las tres (3)
rutas de mayor evasion (ingresos sin pago) :

SI

NO

a. Yo lo evite y fui apoyado por los
pasajeros

b. Yo intente evitar la evasion y fui
agredido por el evasor

c. Uno o varios pasajeros evitaron la
evasion

d. Uno o varios pasajeros intentaron
evitar la evasion y fueron agredidos por el
evasor

En caso afirmativo. De que tipo: (marque con X)

10. Ha tenido situaciones particulares por causa de los ingresos al sistema sin pago:

e. Normalmente nadie dice nada

f. Con presencia de policia (o bachilleres) se

evit la evasion

g. Con presencia de policia (o bachilleres)
NO se evitd la evasion

h. Otro.

Cual:

Ruta 1

Ruta 2

Ruta 3

11. En los recorridos que realiza habitualmente, cuales
son los sectores de mayor evasion :

Observaciones:

Firma del Aforador:

Firma del Supervisor:

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia
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4.3.2.  Capacitacion de personal

El personal destinado para los trabajos de campo fue capacitado en los diferentes
aspectos relacionados con el estudio, en lo relacionado con el registro de la informacion,
manejo del formato de campo, ubicacibn en los puntos de control previamente
determinados, situaciones particulares de interés a identificar en el desarrollo del
proyecto.

La capacitacidn es realizada de forma presencial, explicando los instrumentos a utilizar y
las situaciones a identificar en campo y realizando pruebas de escritorio del instrumento
con el personal.

Figura 65. Capacitacion de personal

scclonado
er acclong

el usvario

Fuente: Registro fotografico Transconsult Sucursal Colombia.
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4.3.3. Recoleccion de datos aforos con personal estacion Virrey

Para los trabajos realizados de aforo de buses y de funcionamiento de puertas se
presentan datos béasicos de cantidad de personal, fechas de realizacion de aforos, horario,
novedades presentadas. Posteriormente se presenta figura con esquema de distribucion
de personal al interior de la estacion Virrey.

Tabla 26. Datos basicos aforos en estacion Virrey

Fecha de realizacion de aforos: Agosto 31 — Septiembre 01 2017
Cantidad de personal en 18
estacion:
Horario de aforo 05:30 — 23:00

Se toma dia viernes 01 septiembre en
. acuerdo con TMSA, dado lo atipico de que
Novedades: resultaba tomar dias de la semana del 04

sept al 08 sept por visita del Papa.

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia
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Figura 66. Esquema ubicacion de personal aforador Virrey costado norte.
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Figura 67. Esquema ubicacion de personal aforador Virrey costado sur.
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4.3.4. Recoleccion de datos aforos con personal estacion
Universidades

Para los trabajos realizados de aforo de buses y de funcionamiento de puertas se
presentan datos basicos de cantidad de personal, fechas de realizacion de aforos, horario,
novedades presentadas. Posteriormente se presenta figura con esquema de distribucion
de personal al interior de la estacién Universidades.

Tabla 27. Datos basicos aforos en estacion Universidades

Fecha de realizacion de aforos: Agosto 31 — Septiembre 01 2017
Cantidad de personal en 15
estacion:
Horario de aforo 05:30 — 23:00

Se toma dia viernes 01 septiembre en
acuerdo con TMSA, dado lo atipico de que
resultaba tomar dias de la semana del 04
sept al 08 sept por visita del Papa.

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Novedades:
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Figura 68. Esquema ubicacion de personal aforador estacion Universidades
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4.3.5. Recoleccion de datos aforos con personal estacion Pradera

Para los trabajos realizados de aforo de buses y de funcionamiento de puertas se
presentan datos basicos de cantidad de personal, fechas de realizacién de aforos, horario,
novedades presentadas. Posteriormente se presenta figura con esquema de distribucion
de personal al interior de la estacion Pradera.

Tabla 28. Datos basicos aforos en estacion Pradera

Fecha de realizacion de aforos: Agosto 29 — Agosto 30 2017
Cantidad de personal en estacion: 10
Horario de aforo 05:30 — 23:00
Novedades:

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia
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Figura 69. Esquema ubicacion de personal aforador en estacion Pradera
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4.3.6. Recoleccion de datos aforos con personal estacion Santa
Lucia

Para los trabajos realizados de aforo de buses y de funcionamiento de puertas se
presentan datos basicos de cantidad de personal, fechas de realizacién de aforos, horario,
novedades presentadas. Posteriormente se presenta figura con esquema de distribucion
de personal al interior de la estacién Santa Lucia.

Tabla 29. Datos basicos aforos en estacion Santa Lucia

Fecha de realizacion de aforos: Agosto 29 — Agosto 30 2017
Cantidad de personal en estacion: 12
Horario de aforo 05:30 — 23:00
Novedades:

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia
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Figura 70. Esquema ubicacion de personal aforador en estacion Santa Lucia
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4.3.7. Recoleccion de datos encuestas con personal

El desarrollo de encuestas es realizado en 3 tipos de sitios asi:

o Estaciones bajo estudio (Virrey, Universidades, Pradera, Universidades): En
forma simultanea con los aforos se realizan encuestas a personal operativo de
recaudo, vigilancia y policia que se encuentra en la estacion.

e En portales bajo estudio (Portal Norte, Portal Tunal): Realizadas a personal
operativo presente en portales de las diferentes empresas de recaudo, vigilancia,
policia, TRANSMILENIO S.A.

e En Patios 20 de Julio, Usaquén, Calle 222: Realizadas a conductores de las
empresas Consorcio Express y Masivo Capital

El cuadro siguiente indica las fechas de realizacién de estas encuestas.

Tabla 30. Datos basicos encuestas

Fecha de encuestas en estaciones Agosto 30 — Septiembre 01
Fecha de encuestas en portales Septiembre 12 — Septiembre 13
Fecha de encuestas en patios Septiembre 12
. Dificultades con ingreso en Portal Tunal.
Novedades: Se inician labores después de medio dia.

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

4.3.8. Desarrollo de trabajo de campo

Previamente se ha indicado fechas de realizacion de trabajos de campo y formatos o
instrumentos utilizados para cada uno de ellos. Durante la ejecucion de las actividades se
realizé supervision para velar por la adecuada captura de los datos y verificar el
cumplimiento de las instrucciones técnicas impartidas durante la capacitacion.

A las personas en estaciones que realizan el trabajo no se les entrega chalecos ni
elementos de identificacion que puedan prevenir el normal comportamiento de los
usuarios y que puedan afectar el registro de evasores, contando solo con la tabla, lapiz y
papeleria requerida para realizar las labores encomendadas. A continuacion, se presenta
algunas iméagenes de registro fotografico del personal en campo que desarrolla las
labores encargadas.
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Figura 71. Registro fotografico personal en campo

Fuente: Registro fotografico Transconsult Sucursal Colombia.

4.3.9. Tabulacion y procesamiento de informacion

La informacion recolectada en campo es tabulada en archivo de hojas de calculo en
Excel. Una vez se cuenta con la informacion en estos archivos se procede a su revision,
validacién y depuraciéon. Cuando se cuenta con la informacién consistente y verificada se
procede al procesamiento y generacion de resultados.

En archivos anexos se entrega base de datos de aforos de buses y de aforo de
funcionamiento de puertas ya revisados y validados para las estaciones de Virrey,
Pradera y Santa Lucia.

VANV Er@NSCOS UK. C OINN. 111X /450000000000



5. Resultados conteos y caracterizacion evasion
estaciones y portales

A partir de los registros de video capturados para las estaciones y portales bajo estudio
durante un periodo de 3 semanas, se seleccionan los dias de video objeto de lectura y
revision. Este proceso de cuantificacion y caracterizacion del fenémeno de evasion en
estaciones y portales finalmente es realizado para un total de 10 dias distribuidos asi:

e 3 dias sabado
o 3 dias domingo
e 4 dias habiles de semana

En la Tabla 31 se observa para cada punto bajo estudio los dias objeto de andlisis y para
los cuales se presentan los resultados obtenidos en los capitulos siguientes:

Tabla 31. Dias de analisis cuantificacion y caracterizacidon por punto

.~ Agosto  Septiembre |
Punto estudio 19 20 23 2426/27 29 30 3102 03 09| 10 16 17 |
gDHﬂg%HHﬂSDg D S D

Estacion Virrey
Estacién Universidades
Estacién Pradera
Estacién Santa Lucia
Portal Tunal
Portal Norte

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

A continuacion, se presentan resultados de cantidad de evasores por punto estudio, tasas
de evasion, tipo de evasion (puertas, torniquetes), caracterizacion del evasor.

5.1. Tasas de evasion por punto de estudio

Para el calculo de tasas de evasion general para cada estacion en cada dia, se requieren
de dos datos basicos correspondientes a:

e Total validaciones por dia en la estacién o portal bajo andlisis (validados).
Estos datos se obtienen a partir de informacién secundaria de validaciones
suministrada por la entidad TRANSMILENIO S.A.

e Total evasores por dia en la estacién o portal bajo analisis (evasores): Dato
obtenido a partir de informacién primaria, como el conteo total de evasores que por
los diferentes puntos vulnerables se identifica ingresan sin pagar a la estacion y/o
portal bajo andlisis para cada dia en estudio.

La tasa de evasion (TE) es calculada a partir de los datos mencionados previamente,
como la relacion entre cantidad evasores y el total usuarios que ingresan a la estacion o
portal representados por los validados mas evasores.
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Evasores
TE = _
validados + evasores

A continuacién, se presentan para cada tipo de dia (habil, sdbado, domingo) los
resultados de cantidad de evasores, validaciones dia, tasas de evasion.

5.1.1. Dia habil

En las Tabla 32 Tabla 33 Tabla 34 se observan para los dias habiles en anlisis, los datos

de validaciones dia, cantidad de evasores dia, tasas de evasion obtenidas para cada uno
de los puntos bajo estudio.

Tabla 32. Validaciones dias habiles por punto de estudio
Validaciones

Virrey Universidades Pradera Santa Lucia Tunal
LEIJIREN 23/08/2017| 19.079 20.706 11.874 13.096 52.256
LEIIPAN 24/08/2017| 18.731 20.571 11.588 13.199 50.525
LE[JIE 30/08/2017 | 19.430 20.724 11.783 12.813 50.675
LEIJIWS 31/08/2017 | 18.775 20.686 11.740 12.907 50.145

Fuente: elaboracion Transconsult Sucursal Colombia a partir de informacion validaciones TMSA

Tabla 33. Cantidad de evasores totales en dias habiles por punto de estudio

Cantidad evasores total dia
Virrey Universidades Pradera Santa Lucia Tunal
LEIJINE 23/08/2017 1143 2490 2335 2765
LEIJIPAN  24/08/2017 1139 2233 2727 2951 11241
30/08/2017 | 1118 2082 2266 2656 10737
LEIJIWS 31/08/2017 1060 1955 2524 2621 9342
Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia
Tabla 34. Tasas de evasion en dias habiles por punto de estudio
Tasa evasion
Virrey Universidades Pradera Santa Lucia Tunal
LETJIMEN 23/08/2017 5,7% 10,7% 16,4% 17,4%
LEIIIPA  24/08/2017 5,7% 9,8% 19,0% 18,3% 18,2%
LETJIE 30/08/2017 5,4% 9,1% 16,1% 17,2% 17,5%
LETIIW'S 31/08/2017 5,3% 8,6% 17,7% 16,9% 15,7%

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

De los datos anteriores se observa que las estaciones Virrey y Universidades son las de
menor tasa de evasion entre los 5 puntos bajo estudio, mientras que las estaciones
Pradera, Santa Lucia y Portal Tunal son los de mayor tasa de evasion ubicandose en
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todos los casos por encima del 15,7% y llegando en algunos dias hasta un 19% de tasa
de evasion.

En la Tabla 35 se observan para las tasas de evasion obtenidas algunos indicadores
estadisticos como promedio, desviacion estandar y coeficiente de variacion. En relacion al
promedio se observa que la mayor tasa de evasion se obtiene para la estacion Santa
Lucia con una tasa promedio para dia habil del 17,4% y la menor en el caso de la
estacion virrey con una tasa promedio de 5,6%. Las estaciones Pradera y el Portal Tunal
presentan tasas bastantes similares y aunque la estacién Universidades presenta una
tasa menor de cerca del 9,6%, cuando se observa en valores absolutos (ver Tabla 33) la
cantidad de evasores es similar a los que se presentan en la estacién Pradera.

En relacion a los indicadores de dispersion, se observa tanto en desviacién estandar
como en coeficiente de variacion que los datos son bastante similares para los diferentes
dias estudiados, encontrandose poca variacion entre los dias.

Tabla 35. Resultados tasa evasion promedio dia habil

Virrey | Universidades | Pradera  Santa Lucia Tunal

Tasa promedio dia habil
Desviacion estandar

Coeficiente variacion (CV)
Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

En la Grafica 1 se presenta en forma grafica las tasas de evasion obtenidas para cada
punto de estudio en los diferentes dias habiles analizados.
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Gréfica 1. Tasa evasion por dia habil por punto de estudio
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VAV, UM COS Ut GO, 11X /4500000000000 5 .



5.1.2. Dia sabado y dia domingo

En las Tabla 36 Tabla 37 Tabla 38 se observan para los dias sabados y domingos en
analisis, los datos de validaciones dia, cantidad de evasores dia, tasas de evasion
obtenidas para cada uno de los puntos bajo estudio.

Tabla 36. Validaciones dias sabado y domingo por punto de estudio

Validaciones en Estaciones

Virrey Universidades Pradera Santalucia Tunal
Sabado 1 19/08/2017 | 8.744 8.023 8.794 10.521 37.704
Sabado 2 26/08/2017 | 9.278 8.930 9.222 10.877 38.325
Sabado 3 2/09/2017 | 7.904 8.450 9.493 11.347 38.785
LTIl (B 20/08/2017 | 3.988 2.999 3.742 5.586 16.910
DI 27/08/2017 | 3.660 3.285 3.498 5.980 19.298
Domingo 3 3/09/2017 | 2.076 3.169 3.905 5.565 17.184

Fuente: elaboracion Transconsult Sucursal Colombia a partir de informacion validaciones TMSA

Tabla 37. Cantidad evasores totales en dias sabado y domingo por punto de estudio

Sabado 1 19/08/2017 | 774 1079 1993 2316

Sabado 2 26/08/2017 | 656 1013 1979 2320 8623
Sabado 3 2/09/2017 | 597 1005 1834 2030 8629
DITLILECREE  20/08/2017 | 476 787 1087 1257 4968
DLTGILECPAN 27/08/2017 | 503 665 1029 1071 4786
Domingo 3 3/09/2017| 396 707 1079 1080 4418

Virrey Universidades

Cantidad evasores
Pradera

Santa Lucia

Tunal

Sabado 1 19/08/2017 | 8,1% 11,9% 18,5% 18,0% 20,2%
Sabado 2 26/08/2017| 6,6% 10,2% 17,7% 17,6% 18,4%
Sabado 3 2/09/2017 | 7,0% 10,6% 16,2% 15,2% 18,2%
Domingo 1 20/08/2017 | 10,7% 20,8% 22,5% 18,4% 22,7%
Domingo 2 27/08/2017 | 12,1% 16,8% 22,7% 15,2% 19,9%
Domingo 3 3/09/2017 | 16,0% 18,2% 21,6% 16,3% 20,5%

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

. Tasas de evasién en dias sabado y domingo por punto de estudio

Virrey Universidades

Tasa evasion
Pradera

Santa Lucia

Tunal

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

De los datos anteriores se observa que al igual que en dia habil la estacion Virrey es la de
menor tasa de evasion entre los 5 puntos bajo estudio. Las estaciones Pradera, Santa
Lucia y Portal Tunal son los de mayor tasa de evasion tanto en dia sabado como dia
domingo ubicandose en todos los casos por encima del 15% y llegando en el dia domingo
hasta cerca de un 23% de tasa de evasion. Se resalta que, si bien la estacion
universidades se encuentra en tasas de evasion de cerca de un 10% en dias habiles y en
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dias sabados, en el caso del dia domingo esta se ve incrementada a tasas de hasta un
20%.

En la Tabla 39 se observan para las tasas de evasion obtenidas algunos indicadores
estadisticos como promedio, desviacion estandar y coeficiente de variacion tanto para dia
sdbado como para dia domingo. En relacion al promedio se observa que la mayor tasa de
evasion se obtiene en dia sabado para el Portal Tunal con una tasa promedio del 19% en
tanto que para el dia domingo la estacion Pradera tiene la mayor tasa con un 22,5%. La
menor se encuentra para la estacion virrey con una tasa promedio de 7,3% en sabado y
de 12,9% en domingo.

En relacion a los indicadores de dispersion, se observa tanto en desviacion estandar
como en coeficiente de variacion que los datos en general son bastante similares para los
diferentes dias estudiados, encontrandose poca variacion entre los dias, la mayor
variacion se presenta para datos de estacion Virrey en dia domingo.

Tabla 39. Resultados tasa evasion promedio dia sabado y domingo
Virrey Universidades Pradera Santalucia Tunal
Tasa promedio sabado 7,3% 10,9% 17,4% 16,8% 19,1%
Sabado Desviacion 0,8% 0,9% 1,2% 1,4% 1,4%
cv 10,9% 4,6% 5,1% 8,7% 6,8%
Tasa promedio domingo [EVX:}3 18,6% 22,5% 16,6% 21,0%
Domingo Desviacion 2,7% 2,0% 0,2% 1,6% 1,5%
cv 21,2% 10,8% 0,9% 9,7% 7,1%

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

En la Grafica 2 se presenta en forma gréfica las tasas de evasion obtenidas para cada
punto de estudio en los diferentes dias habiles analizados.
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Gréfica 2. Tasa evasién por dia sdbado y domingo por punto de estudio
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5.2. Estacion Santa Lucia

Para la estacion Santa Lucia se realiz6 toma de informacion de evasores, discriminando
el tipo de evasion realizada y la caracterizacion del género y el rango de edad; para cuatro
(4) dias habiles, tres (3) sabados y tres (3) domingos. Presentando a continuacién los
resultados encontrados por cada tipo de dia, segun las diferentes variables evaluadas.

5.2.1. Resultados en dia habil

5.2.1.1. Evasion general en la estacion

Para la estacion Santa Lucia se realizé el conteo de evasores en los diferentes sitios
designados para estudio capturando los movimientos y tipologias de evasion presentadas,
de acuerdo a los puntos de evasion determinados en las visitas técnicas a las estaciones
y portales, y segun los diferentes puntos vulnerables de cada infraestructura en donde se
realiza el aforo.

En Tabla 40 Y Tabla 41 se observan para los dias habiles los evasores por dia de estudio
y las tasas de evasion obtenidas con su respectivo promedio.

Tabla 40. Promedio de evasion general en dia habil, estacién Santa Lucia

Cantidad evasores total dia

GELTINEN  23/08/2017 2.765
GELTIPAN  24/08/2017 2.951
GELTIEIN 30/08/2017 2.656
GELIRA  31/08/2017 2.624

Promedio 2.749
Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 41. Promedio tasas de evasion en dias habiles, estacién Santa Lucia

Tasa de evasores total dia

GELTINEN 23/08/2017 17,4%
GELTIPAN  24/08/2017 18,3%
GELTIEIN 30/08/2017 17,2%
GELIFA  31/08/2017 16,9%

Promedio 17,44%
Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

La siguiente Gréfica presenta el perfil promedio de la evasion general en la estacion para
dia habil:
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Gréfica 3. Perfil general de evasién estacion Santa Lucia, promedio dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacion, se presentan los resultados promedio para el dia habil considerando los
valores promedio de evasion general en la estacién, con los resultados hallados de
caracterizacién con valores promedios de género del evasor, rango de edad y tipo de
evasion en la estacion:

i Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta valores promedio y participacién porcentual promedio
para dia habil, del género del evasor, presentando la participacién porcentual sin incluir
los evasores no identificados en género.

Encontrando para el dia habil los siguientes promedios de ingresos por género:
Tabla 42. Promedio género estacion Santa Lucia, dia habil

CRITERIO HOMBRE MUJER

Promedio dia habil 1.533 962
% Promedio dia habil 61,4% 38,6%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Gréfica 4. Promedio de género estacién Santa Lucia, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contemplé el generar una clasificacion de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia habil se
registran en la tabla siguiente.

Tabla 43. Promedio rangos de edad total estacién Santa Lucia, dia habil

CRITERIO

Menor de

18 ainos

Entre 18 y
25 aios

Entre 26y
39 afios

Entre 40y
55 aifos

Mayor de
56 ainos

Promedio dia habil

218

1.084

1.243

153

30

% Promedio dia habil

8,0%

39,7%

45,6%

5,6%

1,1%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 5. Promedio rangos de edad total estacion Santa Lucia, dia habil
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iii. Estudiantes evasores

La caracterizacidén de los evasores, permite extraer el valor de estudiantes que ingresan si
pago a la estacién y su participacién sobre el total de la evasion en la estacion.

Tabla 44. Estudiantes evasores, estacién Santa Lucia dia habil

HABIL

Participacion sobre el

Estudiantes Total estacion

total de la estacion

23 de agosto de 2017 - 0,00% 2.765
24 de agosto de 2017 5 0,17% 2.951
30 de agosto de 2017 17 0,64% 2.656
31 de agosto de 2017 - 0,00% 2.621

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

V. Distribucién evasion Torniquetes - Puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio para
tipo de dia habil, de la distribucién por tipo de evasién registrado para la estacion:

Tabla 45. Promedio distribucién de evasion estacion Santa Lucia, dia habil

Ingresos por Ingresos por
CRITERIO torniquete puertas
Promedio dia habil 1.065 1.683
% Promedio dia habil 38,8% 61,2%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 6. Promedio distribuciéon de evasién estaciéon Santa Lucia, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En los siguientes capitulos se presentan los resultados promedios en dia habil, para los
evasores por torniquete y puertas; ampliando los resultados por cada tipo de maniobra de
evasion y la caracterizacion del evasor (género y rango de edad) para cada subgrupo
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5.2.1.2. Evasion por torniquetes

En la siguiente Gréfica se presenta el perfil horario de los evasores por torniquetes, para
los dias habiles aforados:

Gréfica 7. Perfil horario de evasién por torniquetes dia habil, estacién Santa Lucia
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
de la evasion registrada por torniquetes en la estacién, presentando el tipo de maniobra
de evasion al torniquete y la caracterizacion de género y rango de edad el evasor

I. Tipo de maniobra de evasion en torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por acceso a discapacitados.

o Tipo de maniobra realizada. En Figura 72 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo, aplican para todos los elementos de estudio.
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Figura 72. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema

Por encima

MANIOBRAS
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Retroceso

Dos por uno tomiguete

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 46. Promedio tipo de evasidn por torniquete estacidon Santa Lucia, dia habil,

CRITERIO PARTE SUPERIOR PARTE INFERIOR DUO* RETROCEDE
Promedio dia habil 119 280 430 187
% Promedio dia habil 11,7% 27,6% 42,3% 18,4%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

*La categoria Duo, hace referencia al ingreso de dos 0 mas con un pasaje

Grafica 8. Promedio tipo de evasion por torniquete estacion Santa Lucia, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Género del evasor por torniquetes

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por torniquetes, presentando la participacion porcentual
(sin incluir los evasores no identificados en género), para los evasores por torniquete de la
estacion para cada dia habil en que se realiz6 la toma de informacion:
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Tabla 47. Género del evasor por torniquete estacién Santa Lucia, dia habil

CRITERIO HOMBRE MUIJER ‘ TOTALES
Promedio dia habil 465 471 936
% Promedio dia habil 49,7% 50,3% 100%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 9. Género del evasor por torniguete estacién Santa Lucia, dia hébil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

iii. Rango de edad del evasor por torniquete

La caracterizacion el evasor contempl6 el generar una clasificacién de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia habil se

registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por edad del

evasor por torniquete:

Tabla 48. Edad del evasor por torniguete estacién Santa Lucia, dia habil

Menor Entre Entre 26
del8 18y 25 y 39 Entre 40 Mayor de
CRITERIO afnos afios afios yb55afos 56 afios
Promedio dia habil 109 410 461 57 22
% Promedio dia habil 10,3% | 38,7% 43,5% 5,4% 2,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 10. Género del evasor por torniquete estacién Santa Lucia, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.2.1.3. Evasion por puertas

En la siguiente Gréfica se presenta el perfil horario de los evasores por puerta, para los
dias habiles aforados:

Grafica 11. Perfil horario de evasion promedio por puertas en estacién Santa Lucia, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

I Tipo maniobra evasién por costado estacion

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por un costado de la estacidon (puertas), sin incluir los datos de ingresos. Se realiza el
conteo de los evasores que utilizan estas zonas discriminando la maniobra acceso
articulado, acceso a vagon o acceso por zona de transicion

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por tipo de
evasion por puerta:
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Tabla 49. Promedio tipo de evasion por puerta en estacion Santa Lucia, dia habil

ACCESO ACCESO ZONAS DE
CRITERIO ARTICULADO VAGON TRANSICION
Promedio dia habil 100 1.500 65
% Promedio dia habil 6,0% 90,1% 3,9%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 12. Promedio tipo de evasion por puerta en estacidon Santa Lucia, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Género del evasor que ingresa por puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por un costado de la estacion /puertas, presentando la
participacién porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por puertas de la estacion para cada dia habil en que se realiz6 la toma de
informacion:

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por género del
evasor por puerta:

Tabla 50. Promedio de género del evasor por puerta en estacidon Santa Lucia, dia habil

CRITERIO HOMBRE ‘ MUIJER
Promedio dia habil 1.069 491
% Promedio dia habil 68,5% 31,5%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 13. Promedio tipo de evasion por puerta en estacién Santa Lucia, dia habil
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La caracterizacion el evasor contempl6 el generar una clasificacién de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia habil se

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Rango de edad del evasor por puertas

registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por edad del

evasor por puerta:

Tabla 51. Promedio de edad del evasor por puerta en estacion Santa Lucia, dia habil

Menorde Entrel8y Entre26y Entred0y Mayor de
CRITERIO 18 afios 25 aios 39 aios 55 aios 56 aios
Promedio dia habil 110 674 782 96 9
% Promedio dia habil 7% 40% 47% 6% 1%

www.transcosult.com.mx

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia




Grafica 14. Promedio tipo de evasion por puerta en estacién Santa Lucia, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

V. Tipo de evasion por puertas (individual — grupal)

En los siguientes datos se identifica si la modalidad de evasion se dio de forma grupal o
de forma individual (1 solo evasor). En cualquier caso, la caracterizacion se realiz6 para
cada individuo.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por tipo de
evasion individual/grupal por puerta:

Tabla 52. Promedio tipo de evasion individual/grupal por puerta en estacion Santa Lucia,, dia habil

CRITERIO GRUPAL INDIVIDUAL
Promedio dia habil 769 881
% Promedio dia habil 46,6% 53,4%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 15. Promedio tipo de evasidn por puerta en estacién Santa Lucia, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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5.2.2. Resultados en dia sabado

5.2.2.1. Evasion general en la estacion

Para la estacion Santa Lucia se realizd el conteo de evasores en dia sadbado, en los
diferentes sitios designados para estudio capturando los movimientos y tipologias de
evasion presentadas, de acuerdo a los puntos de evasion determinados en las visitas
técnicas a las estaciones y portales, y segun los diferentes puntos vulnerables de cada
infraestructura en donde se realiza el aforo.

En la Tabla 53 y Tabla 54 se observan los dias sdbados con cantidad de evasores dia y
las tasas de evasién obtenidas con su respectivo promedio.

Tabla 53. Promedio de evasién general en dia sabado, estacidon Santa Lucia,

Cantidad evasores total dia

LY ELLNEN 19/08/2017 2.316
LY ELLIP A 26/08/2017 2.320
Sabado 3 2/09/2017 2.030

Promedio 2.222

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 54. Promedio tasas de evasién en dias sabado, estacién Santa Lucia

Tasa evasores total dia

LY ELLNEN 19/08/2017 18,0%
LY ELLPA 26/08/2017 17,6%
Sabado 3 2/09/2017 15,2%

Promedio 16,93%
Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

La siguiente Gréfica presenta el perfil promedio de la evasion general en la estacion para
dia habil:
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Grafica 16. Perfil general de evasion estacidon Santa Lucia, promedio dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacién se presentan los resultados promedio por tipo de dia sabado
considerando el de tipo de evasion en la estacién, género del evasor y rango de edad,
para el promedio total de las evasiones registradas por fecha para esta estacion;
continuando con los resultados promedios para los evasores por torniquete donde se
presenta dentro del mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad del subgrupo; y
los promedios resultados para los evasores por puerta donde se presenta dentro del
mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad de este subgrupo

i Genero del evasor

En la siguiente tabla se presenta valores promedio y participacién porcentual promedio
para dia sabado, del género del evasor, presentando la participacién porcentual sin incluir
los evasores no identificados en género.

Encontrando para el dia sabado los siguientes promedios de ingresos por género:

Tabla 55. Promedio género del evasor, dia sdbado

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia Sdbado 1.192 772
% Promedio dia Sabado 61% 39%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 17. Promedio género del evasor, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contempl6 el generar una clasificacion de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia sabado
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, rango de
edad para el total de los evasores de la estacion

Tabla 56. Promedio rango de edad, dia sabado

Menorde Entrel8y Entre26y Entre40y Mayorde

CRITERIO 18 afios 25 anos 39 ainos 55 anos 56 anos
Promedio dia sdbado 217 936 863 91 43
% Promedio dia sabado 10% 44% 40% 4% 2%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 18. Promedio rango de edad, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

iii. Distribucién evasion Torniquetes - Puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio para
tipo de dia sabado, de la distribucion por tipo de evasion registrado para la estacion:

A continuacién, se presentan los promedios de los dias sdbado estudiados, segun la
distribucion de la evasién Puertas/Torniguetes:

Tabla 57. Promedio tipo de evasion, dia sabado

Ingresos por Ingresos por
CRITERIO torniquete puertas
Promedio dia Domingo 987 1.235
% Promedio dia sabado 44% 56%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 19. Promedio tipo de evasion, dia sdbado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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En los siguientes capitulos se presentan los resultados promedios en dia sdbado, para los
evasores por torniquete y puertas; ampliando los resultados por cada tipo de maniobra de
evasion y la caracterizacion del evasor (género y rango de edad) para cada subgrupo

iv. Estudiantes evasores

La caracterizacidén de los evasores, permite extraer el valor de estudiantes que ingresan si
pago a la estacién y su participacién sobre el total de la evasion en la estacion.

Tabla 58. Estudiantes evasores, estacién Santa Lucia dia sdbado

SABADO

Participacion sobre el

Estudiantes Total estacion

total de | a estacion

2 de septiembre de 2017 8 0,39% 2.030
19 de agosto de 2017 - 0,00% 2.316
26 de agosto de 2017 11 0,47% 2.320

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.2.2.2. Evasion por torniquetes

En la siguiente Grafica se presenta el perfil horario de evasion por torniquetes, para los
dias sébados aforados:

Grafica 20. Perfil horario promedio de evasién por torniquetes, dia sabados
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
de la evasion registrada por torniquetes en la estacion, presentando el tipo de maniobra
de evasion al torniquete y la caracterizacion de género y rango de edad el evasor
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I Tipo de maniobra de evasion en torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por acceso a discapacitados.

o Tipo de maniobra realizada. En Figura 73 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo, aplican para todos los elementos de estudio.

Figura 73. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 59. Promedio tipo de maniobra por torniquete, dia sdbado

R RIO DAR DERIOR DAR RIOR » 0 », RO »
Promedio dia Sdbado 131 210 406 200
% Promedio dia sabado 14% 22% 43% 21%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

* La categoria Duo, hace referencia al ingreso de dos 0 mas con un pasaje

Grafica 21. Promedio tipo de maniobra por torniquete, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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il. Género del evasor por torniquetes

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por un costado de la estacion /puertas, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por puertas de la estacion para el tipo de dia sabado.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por género
del evasor por torniquete

Tabla 60. Promedio genero del evasor por torniquete, dia sdbado

[e OMBR
Promedio dia Sabado 380 429
% Promedio dia sabado 47% 53%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 22. Promedio género del evasor por torniquete, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

ii. Rango de edad del evasor por torniquetes

La caracterizacion el evasor contemplé el generar una clasificacion de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia sabado
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por rango de
edad del evasor por torniquetes:
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Tabla 61. Promedio rango de edad del evasor por torniquetes, dia sabado

Menorde Entrel8y25 Entre26y Entred40y Mayor de 56

CRITERIO 18 afios afos 39 afios 55 afios afnos
Promedio dia Sabado 141 297 378 55 42
% Promedio dia sdbado 15% 33% 41% 6% 5%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 23. Promedio rango de edad del evasor por torniguetes, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.2.2.3. Evasion por puertas

En la siguiente Grafica se presenta el perfil horario de evasion por puertas, para los dias
sabados aforados:

Grafica 24. Perfil horario de evasion promedio por puertas dia sdbado, estacién Santa Lucia
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

wWwWw.transcosult.com.mx I L



I Tipo maniobra evasion por costado estacion

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por un costado de la estacion (puertas), sin incluir los datos de ingresos. Se realiza el
conteo de los evasores que utilizan estas zonas discriminando la maniobra acceso
articulado, acceso a vagdén o acceso por zona de transicion

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por tipo de
evasion por costado de estacion, puerta:

Tabla 62. Promedio tipo de evasion por puerta dia sabado, estacién Santa Lucia

A 0 ONAS D
» RIO AR ADO A O VAGO RA 0
Promedio dia Sabado 28 1.202 4
% Promedio dia sabado 2% 97% 0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 25. Promedio tipo de evasion por puerta dia sabado, estacién Santa Lucia
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Género del evasor por puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual por dia, del
género del evasor que ingresa por un costado de la estacion /puertas, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por puertas de la estacion para cada dia sabado presentando el promedio de los
dias aforados.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sdbados estudiados, por género
del evasor por puerta:
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Tabla 63. Promedio género del evasor puerta estacién Santa Lucia, dia sabado

RIO OMBR
Promedio dia Sabado 812 343
% Promedio dia sabado 70% 30%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 26. Promedio género del evasor por puerta estacién Santa Lucia, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

iii. Rango de edad del evasor por puertas

La caracterizacion el evasor contempl6 el generar una clasificacién de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia sabado
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por rango de
edad del evasor por puerta:

Tabla 64. Promedio rango de edad del evasor por puerta estacién Santa Lucia, dia sabado

Menorde 18 Entre18y25 Entre26y39 Entred40y55 Mayor de 56

CRITERIO afnos afos afos afios afnos
Promedio dia
sabado 76 639 485 36 1
% Promedio dia
sabado 6% 52% 39% 3% 0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 27. Promedio rango de edad del evasor por puerta estacion Santa Lucia, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
V. Tipo de evasion por puertas (individual — grupal)

En los siguientes datos se identifica si la modalidad de evasion se dio de forma grupal o
de forma individual (1 solo evasor). En cualquier caso, la caracterizacion se realizé para
cada individuo.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por tipo de
evasion individual/grupal por puerta:

Tabla 65. Promedio tipo de evasion individual/grupal por puerta estacion Santa Lucia, dia sabado

CRITERIO GRUPAL INDIVIDUAL
Promedio dia Sabado 521 709
% Promedio dia Sabado 42% 58%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 28. Promedio tipo de evasion individual/grupal por puerta estacién Santa Lucia, dia sabado
% Promedio dia Sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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5.2.3. Resultados en dia domingo

5.2.3.1. Evasion general en la estacion

Para la estacion Santa Lucia se realizo el conteo de evasores en dia domingo, en los
diferentes sitios designados para estudio capturando los movimientos y tipologias de
evasion presentadas, de acuerdo a los puntos de evasién determinados en las visitas
técnicas a las estaciones y portales, y segun los diferentes puntos vulnerables de cada
infraestructura en donde se realiza el aforo.

En la Tabla 66 y Tabla 67 se observan para los dias habiles con cantidad de evasores dia
y las tasas de evasion obtenidas con su respectivo promedio.

Tabla 66. Promedio de evasion general en dia habil, estacién Santa Lucia

Cantidad evasores total dia

20/08/2017 1.257
27/08/2017 1.071
LI TGEN 3/09/2017 1.080
Promedio 1.136,00
Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 67. Promedio tasas de evasiéon en dia habil, estacion Santa Lucia

Tasa evasores total dia

LI T-( %8 20/08/2017 18,4%

LTI G  27/08/2017 15,2%
DLINIT(EN 3/09/2017 16,3%
Promedio 16,63%

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

La siguiente Gréfica presenta el perfil promedio de la evasion general en la estacion para
dia habil:
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Grafica 29. Perfil general de evasién estacion Santa Lucia, promedio dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacion se presentan los resultados promedio por tipo de dia domingo
considerando el de tipo de evasion en la estacion, género del evasor y rango de edad,
para el promedio total de las evasiones registradas por fecha para esta estacion;
continuando con los resultados promedios para los evasores por torniquete donde se
presenta dentro del mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad del subgrupo; y
los promedios resultados para los evasores por puerta donde se presenta dentro del
mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad de este subgrupo

i Genero del evasor

En la siguiente tabla se presenta valores promedio y participacién porcentual promedio
para dia domingo, del género del evasor, presentando la participacion porcentual sin
incluir los evasores no identificados en género.

Encontrando para el dia domingo los siguientes promedios de ingresos por género:

Tabla 68. Promedio género del evasor estacién Santa Lucia, dia domingo

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia Domingo 657 387
% Promedio dia domingo 63% 37%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 30. Promedio género del evasor estacién Santa Lucia, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Rango de edad del evasor

La caracterizacién el evasor contemplé el generar una clasificacion de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia domingo
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, rango de
edad para el total de los evasores de la estacion

Tabla 69. Promedio rango de edad estacion Santa Lucia, dia domingo

Menorde Entrel8y25 Entre26y Entred40y Mayorde

CRITERIO 18 aiios afos 39 aios 55 aios 56 aios
Promedio dia Domingo 80 499 480 38 16
% Promedio dia domingo 7% 45% 43% 3% 1%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 31. Promedio rango de edad estacion Santa Lucia, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

iii. Distribucién evasion Torniquetes - Puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio para
tipo de dia domingo, de la distribucidn por tipo de evasion registrado para la estacion:

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingo estudiados, segun la
distribucion de la evasién Puertas/Torniguetes:

Tabla 70. Promedio tipo de evasion estacion Santa Lucia, dia domingo

Ingresos por Ingresos por
CRITERIO torniquete puertas
Promedio dia Domingo 494 642
% Promedio dia domingo 44% 56%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 32. Promedio tipo de evasion estacion Santa Lucia, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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En los siguientes capitulos se presentan los resultados promedios en dia domingo, para
los evasores por torniquete y puertas; ampliando los resultados por cada tipo de maniobra
de evasién y la caracterizacion del evasor (género y rango de edad) para cada subgrupo

iv. Estudiantes evasores

La caracterizacidon de los evasores, permite extraer el valor de estudiantes que ingresan si
pago a la estacién y su participacién sobre el total de la evasion en la estacion.

Tabla 71. Estudiantes evasores, estacion Santa Lucia dia domingo

DOMINGO

Participacion sobre el total

Estudiantes Total estacion

de | a estacion

3 de septiembre de 2017 1 0,09% 1.080
20 de agosto de 2017 - 0,00% 1.257
27 de agosto de 2017 - 0,00% 1.071

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.2.3.2. Evasion por torniquetes

En la siguiente Gréfica se presenta el perfil horario de evasion por torniquete, para los
dias domingos aforados:

Grafica 33. Perfil horario de evasion por torniquetes estacion Santa Lucia, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
de la evasion registrada por torniquetes en la estacién, presentando el tipo de maniobra
de evasion al torniquete y la caracterizacion de género y rango de edad el evasor
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I Tipo de maniobra de evasion en torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion promedio para los evasores que
ingresan por torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por acceso a discapacitados.

o Tipo de maniobra realizada. En la Figura 74 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo, aplican para todos los elementos de estudio.

Figura 74. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema

Por encima

MANIOBRAS

Por debajo

Retroceso

Dos por uno torniguete

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 72. Promedio tipo de maniobra por torniquete estacion Santa Lucia, dia domingo

R RIO DAR PERIOR DAR RIOR » 0 », RO »
Promedio dia domingo 41 88 240 113
% Promedio dia domingo 8% 18% 50% 23%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

*La categoria Duo, hace referencia al ingreso de dos 0 mas con un pasaje

Grafica 34. Promedio tipo de maniobra por torniquete estacion Santa Lucia, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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il. Género del evasor por torniquetes

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por un costado de la estacion /puertas, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por puertas de la estacién para cada dia domingo presentando el promedio de
los dias aforados:

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por género
del evasor por torniquete:

Tabla 73. Promedio género del evasor por torniquete estacion Santa Lucia, dia domingo

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia domingo 221 206
% Promedio dia domingo 52% 48%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 35. Promedio género del evasor por torniquete estacion Santa Lucia, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

ii. Rango de edad del evasor por torniquetes

La caracterizacion el evasor contempl6 el generar una clasificacion de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia domingo
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por rango
de edad del evasor por torniquetes
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Tabla 74. Promedio rango de edad del evasor por torniquetes estacion Santa Lucia, dia domingo

Menor de 18 Entre 18 y25 Entre26y39 Entre40y55 Mayor de 56

CRITERIO afnos afnos afnos afnos afnos
Promedio dia
domingo 54 222 153 30 16
% Promedio dia

domingo 11% 47% 32% 6% 3%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 36. Promedio rango de edad del evasor por torniquetes estacion Santa Lucia, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.2.3.3. Evasion por puertas

En la siguiente Gréfica se presenta el perfil horario de evasion por puertas, para los dias
domingos aforados:
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Grafica 37. Perfil horario promedio de evasion por puertas estacion Santa Lucia, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

I Tipo maniobra evasion por costado estacion

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan

por un costado de la estacion (puertas), sin incluir los datos de ingresos.

Se realiza el

conteo de los evasores que utilizan estas zonas discriminando la maniobra acceso

articulado, acceso a vagon o acceso por zona de transiciéon

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por tipo de

evasion por costado de estacion:

Tabla 75. Promedio tipo de evasion por puerta estacién Santa Lucia, dia domingo

A () A 0 ONA )

RITERIO AR ADO AGO RA O
Promedio dia domingo 27 511 12
% Promedio dia domingo 5% 93% 2%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 38. Promedio tipo de evasion por puerta estacion Santa Lucia, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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il. Género del evasor por puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual por dia, del
género del evasor que ingresa por un costado de la estacion /puertas, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por puertas de la estacion en dia domingo presentando el promedio de los dias
aforados:

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por género
del evasor por puerta:

Tabla 76. Promedio género del evasor por puerta estacion Santa Lucia, dia domingo

R ITERIO OMEBR .
Promedio dia Domingo 436 181
% Promedio dia domingo 71% 29%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 39. Promedio género del evasor por puerta, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

ii. Rango de edad del evasor por puertas

La caracterizacion el evasor contempl6 el generar una clasificacion de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia domingo
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por rango
de edad del evasor por puerta:
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Tabla 77. Promedio rango de edad del evasor por puerta estacién Santa Lucia, dia domingo

Menorde 18 Entre 18y 25 Entre26y39 Entre40y55 Mayor de 56

CRITERIO afnos anos afnos anos anos
Promedio dia
Domingo 25 277 327 7 0
% Promedio dia
domingo 4% 43% 51% 1% 0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 40. Promedio rango de edad del evasor por puerta estacion Santa Lucia, dia domingo

% Promedio dia domingo
0,
60% 519%
50% 43%
40%
30%
20%
10% 4%
- — 0%
0% e e
MenoNr de Entre N18y Entre 26y  Entre 40y Mayor de
18 afios 25 afios 39 afios 55 3fios 56 afios
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
V. Tipo de evasion por puertas (individual — grupal)

En los siguientes datos se identifica si la modalidad de evasion se dio de forma grupal o
de forma individual (1 solo evasor). En cualquier caso, la caracterizacion se realizd para
cada individuo.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por tipo de
evasion individual/grupal por puerta:

Tabla 78. Promedio tipo de evasion individual/grupal por puerta estacidon Santa Lucia, dia domingo

CRITERIO GRUPAL INDIVIDUAL
Promedio dia Domingo 320 320
% Promedio dia domingo 50% 50%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 41. Promedio tipo de evasion individual/grupal por puerta estacién Santa Lucia, dia domingo
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5.2.4. Comparativo de resultados por tipo de dia

5.2.4.1. Comparativo de la tasa de evasion

En la tabla X se presentan los valores promedios de las tasas de evasion, calculados por
tipo de dia

Tabla 79. Comparativo tasa de evasion promedio por tipo de dia, Estacion Santa Lucia

% de evasores sobre el total de
validaciones

Dia habil 17,44%
Dia Sabado 16,93%
Dia Domingo 16,60%

T

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 42. Comparativo tasa de evasion promedio por tipo de dia, Estacién Santa Lucia

Comparativo tasas de evasion promedio por tipo de dia,
estacion Santa Lucia

m Dia habil Dia Sabado Dia Domingo

17,44%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.2.4.2. Distribucion puertas torniquetes

Tabla 80. Zona de ingreso por tipo de dia, estacién Santa Lucia

Zona de

ingreso Sabado Domingo
evasor

38,80% 44,00% 44,00%
61,20% 56,00% 56,00%
100% 100% 100%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Gréfica 43. Zona de ingreso por tipo de dia, Estacion Santa Lucia
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5.3. Estacion Pradera
5.3.1. Resultados en dia habil

5.3.1.1. Evasion general en la estacion

Para la estacién Pradera se realizé el conteo de evasores en los diferentes sitios
designados para estudio capturando los movimientos y tipologias de evasion presentadas,
de acuerdo a los puntos de evasiéon determinados en las visitas técnicas a las estaciones
y portales, y segun los diferentes puntos vulnerables de cada infraestructura en donde se
realiza el aforo.

En Tabla 81 Y Tabla 82 se observan para los dias habiles los evasores por dia de estudio
y las tasas de evasion obtenidas con su respectivo promedio.

Tabla 81. Promedio de evasién general en dia habil, estacion Pradera

Cantidad evasores total dia
CEITIEMN 23/08/2017 2.317
CE{PAR 24/08/2017 2.725
CEITEM 30/08/2017 2.266
CEHEN 31/08/2017 2.524

Promedio 2.458

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 82. Promedio tasas de evasién en dias habiles, estacién Pradera

Tasa evasores total dia

GELTINEN 23/08/2017 16,3%
GELTIPAN  24/08/2017 19,0%
GELTIEIN 30/08/2017 16,1%
GELIRA  31/08/2017 17,7%

Promedio 17,28%
Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

La siguiente Gréfica presenta el perfil promedio de la evasion general en la estacion para
dia habil:
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Gréafica 44. Perfil general de evasion estacién Pradera, promedio dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacion, se presentan los resultados promedio para el dia habil considerando los
valores promedio de evasion general en la estacién, con los resultados hallados de
caracterizacién con valores promedios de género del evasor, rango de edad y tipo de
evasion en la estacion:

i Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta valores promedio y participacién porcentual promedio
para dia habil, del género del evasor, presentando la participacién porcentual sin incluir
los evasores no identificados en género.

Encontrando para el dia habil los siguientes promedios de ingresos por género:

Tabla 83. Promedio género estacion Pradera, dia habil

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia habil 1.488 753
% Promedio dia habil 66,4% 33,6%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Gréafica 45.

La caracterizacion el evasor contemplé el generar una clasificacion de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia habil se
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Rango de edad del evasor

registran en la tabla siguiente.

Promedio de género estacion Pradera, dia habil

Tabla 84. Promedio rangos de edad total estacién Pradera, dia habil

CRITERIO

Menorde Entre18y Entre26y Entre40y Mayor de

18

afos

25 ainos

39 ainos

55 ainos

56 anos

Promedio dia habil

220

1.009

1.121

111

% Promedio dia habil 8

,9%

41,0%

45,6%

4,5%

0,0%

Gréfica 46.
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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iii. Estudiantes evasores

La caracterizacidén de los evasores, permite extraer el valor de estudiantes que ingresan si
pago a la estacién y su participacién sobre el total de la evasion en la estacion.

Tabla 85. Estudiantes evasores, estacién Pradera dia habil

HABIL

Participacion sobre el

Estudiantes Total estacion

total de la estacion

23 de agosto de 2017 164 7,02% 2.335
24 de agosto de 2017 204 7,48% 2.727
30 de agosto de 2017 116 5,12% 2.266
31 de agosto de 2017 66 2,61% 2.524

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Y2 Distribucion evasion Torniquetes - Puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio para
tipo de dia habil, de la distribucién por tipo de evasion registrado para la estacion:

Tabla 86. Promedio distribucion de evasion estacion Pradera, dia habil

Ingresos por Ingresos por
CRITERIO torniquete puertas
Promedio dia habil 561 1.902
% Promedio dia habil 22,8% 77,2%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 47. Promedio distribucion de evasion estacion Pradera, dia habil
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En los siguientes capitulos se presentan los resultados promedios en dia habil, para los
evasores por torniquete y puertas; ampliando los resultados por cada tipo de maniobra de
evasion y la caracterizacion del evasor (género y rango de edad) para cada subgrupo.

5.3.1.2. Evasion por torniquetes

En la siguiente Gréfica se presenta el perfil horario de los evasores por torniquetes, para
los dias habiles aforados:

Gréfica 48. Perfil horario de evasién por torniquetes dia habil, estacién Pradera
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
de la evasion registrada por torniquetes en la estacién, presentando el tipo de maniobra
de evasion al torniquete y la caracterizacion de género y rango de edad el evasor

I. Tipo de maniobra de evasion en torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por acceso a discapacitados.

o Tipo de maniobra realizada. En la Figura 75 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo, aplican para todos los elementos de estudio.
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Figura 75. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 87. Promedio tipo de evasion por torniquete estacion Pradera, dia hébil,

CRITERIO PARTE SUPERIOR PARTE INFERIOR DUO* RETROCEDE
Promedio dia habil 140 171 153 76
% Promedio dia habil 26,0% 31,6% 28,4% 14,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 49. Promedio tipo de evasién por torniquete estacion Pradera, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Género del evasor por torniquetes

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por torniquetes, presentando la participacion porcentual
(sin incluir los evasores no identificados en género), para los evasores por torniquete de la
estacion para cada dia habil en que se realiz6 la toma de informacion:
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Tabla 88. Género del evasor por torniquete estacion Pradera, dia habil

CRITERIO HOMBRE ‘ MUIJER TOTALES
Promedio dia habil 329 189 518
% Promedio dia habil 63,5% 36,5% 100%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 50. Género del evasor por torniquete estacion Pradera, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

ii. Rango de edad del evasor por torniquete

La caracterizacion el evasor contemplé el generar una clasificacion de los evasores segin
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia habil se

registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por edad del

evasor por torniquete:

Tabla 89. Edad del evasor por torniquete estacion Pradera, dia habil

Menorde Entrel8y Entre26y Entre40y Mayor de
CRITERIO 18 ainos 25 afios 39 afios 55 afios 56 afios
Promedio dia habil 43 252 238 25 -
% Promedio dia habil 7,7% 45,1% 42,6% 4,5% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Gréfica 51. Género del evasor por torniquete estacion Pradera, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.3.1.3. Evasion por puertas

En la siguiente Gréfica se presenta el perfil horario de los evasores por puerta, para los
dias habiles aforados:

Grafica 52. Perfil horario de evasion promedio por puertas en estacion Pradera, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

I Tipo maniobra evasién por costado estacion

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por un costado de la estacion (puertas), sin incluir los datos de ingresos. Se realiza el
conteo de los evasores que utilizan estas zonas discriminando la maniobra acceso
articulado, acceso a vagon o acceso por zona de transicion

A continuacioén, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por tipo de
evasion por puerta:
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Tabla 90. Promedio tipo de evasion por puerta en estacion Pradera, dia habil

ACCESO ACCESO ZONAS DE
CRITERIO ARTICULADO VAGON TRANSICION
Promedio dia habil 153 1.707 29
% Promedio dia habil 8,1% 90,4% 1,5%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 53. Promedio tipo de evasidn por puerta en estacion Pradera, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Género del evasor que ingresa por puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por un costado de la estacion /puertas, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por puertas de la estacion para cada dia habil en que se realizé la toma de
informacion:

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por género del
evasor por puerta:

Tabla 91. Promedio de género del evasor por puerta en estacion Pradera, dia habil

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia habil 1.159 564
% Promedio dia habil 67,3% 32,7%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 54. Promedio tipo de evasidn por puerta en estacion Pradera, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

iii. Rango de edad del evasor por puertas

La caracterizacion el evasor contempl6 el generar una clasificacién de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia habil se

registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por edad del

evasor por puerta:

Tabla 92. Promedio de edad del evasor por puerta en estacion Pradera, dia habil

Menorde Entrel8y Entre26y Entre40y Mayorde
CRITERIO 18 afios 25 aios 39 aios 55 aios 56 aios
Promedio dia habil 177 757 884 86 -
% Promedio dia habil 9% 40% 46% 5% 0%

www.transcosult.com.mx
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Grafica 55. Promedio tipo de evasidn por puerta en estacion Pradera, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

V. Tipo de evasion por puertas (individual — grupal)

En los siguientes datos se identifica si la modalidad de evasion se dio de forma grupal o
de forma individual (1 solo evasor). En cualquier caso, la caracterizacion se realiz6 para
cada individuo.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por tipo de
evasion individual/grupal por puerta:

Tabla 93. Promedio tipo de evasion individual/grupal por puerta en estacion Pradera, dia habil

CRITERIO GRUPAL INDIVIDUAL
Promedio dia habil 712 1.171
% Promedio dia habil 37,8% 62,2%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 56. Promedio tipo de evasidn por puerta en estacidon Pradera, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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5.3.2. Resultados en dia sabado

5.3.2.1. Evasion general en la estacion

Para la estacion Pradera se realiz6 el conteo de evasores en dia sdbado, en los diferentes
sitios designados para estudio capturando los movimientos y tipologias de evasion
presentadas, de acuerdo a los puntos de evasion determinados en las visitas técnicas a

las estaciones y portales, y segun los diferentes puntos vulnerables de cada

infraestructura en donde se realiza el aforo.

En las Tabla 94 y Tabla 95 se observan los dias sabados con cantidad de evasores dia y

las tasas de evasidn obtenidas con su respectivo promedio.

Tabla 94. Promedio de evasién general en dia sdbado, estacion Pradera,

Cantidad evasores total dia

Sabado 1
Sabado 2
Sdbado 3

19/08/2017

1.992

26/08/2017

1.981

2/09/2017

1.834

1.935,67

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 95. Promedio tasas de evasion en dias sabado, estacion Pradera

Tasa evasores total dia

Sdbado 1
Sabado 2
Sdbado 3

19/08/2017

18,5%

26/08/2017

17,7%

2/09/2017

16,2%

Promedio
Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

La siguiente Grafica presenta el perfil promedio de la evasién general en la estacion para

dia habil:

www.transcosult.com.mx
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Grafica 57. Perfil general de evasion estacion Pradera, promedio dia sdbado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuaciébn se presentan los resultados promedio por tipo de dia sabado
considerando el de tipo de evasion en la estacion, género del evasor y rango de edad,
para el promedio total de las evasiones registradas por fecha para esta estacion;
continuando con los resultados promedios para los evasores por torniquete donde se
presenta dentro del mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad del subgrupo; y
los promedios resultados para los evasores por puerta donde se presenta dentro del
mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad de este subgrupo

i Genero del evasor

En la siguiente tabla se presenta valores promedio y participacién porcentual promedio
para dia sabado, del género del evasor, presentando la participacién porcentual sin incluir
los evasores no identificados en género.

Encontrando para el dia sabado los siguientes promedios de ingresos por género:

Tabla 96. Promedio género del evasor, dia sdbado

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia Sabado 1.201 591
% Promedio dia Sabado 67% 33%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

wWwWw.transcosult.com.mx I .



Grafica 58. Promedio género del evasor, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contemplé el generar una clasificacion de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia sabado
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sadbados estudiados, rango de
edad para el total de los evasores de la estacion

Tabla 97. Promedio rango de edad, dia sabado

Menorde Entrel8y Entre26y Entre40y Mayorde
CRITERIO 18 afios 25 aios 39 aios 55 aios 56 aios
Promedio dia sabado 141 833 843 123 -
% Promedio dia sabado 7% 43% 43% 6% 0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 59. Promedio rango de edad, dia sabado
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iii. Distribucién evasion Torniquetes - Puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio para
tipo de dia sabado, de la distribucion por tipo de evasion registrado para la estacion:

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabado estudiados, segun la
distribucion de la evasién Puertas/Torniguetes:

Tabla 98. Promedio tipo de evasion, dia sabado

Ingresos por Ingresos por
CRITERIO torniquete puertas
Promedio dia Sabado 561 1.374
% Promedio dia sabado 29% 71%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 60. Promedio tipo de evasion, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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En los siguientes capitulos se presentan los resultados promedios en dia sdbado, para los
evasores por torniquete y puertas; ampliando los resultados por cada tipo de maniobra de
evasion y la caracterizacion del evasor (género y rango de edad) para cada subgrupo

iv. Estudiantes evasores

La caracterizacidén de los evasores, permite extraer el valor de estudiantes que ingresan si
pago a la estacién y su participacioén sobre el total de la evasion en la estacion.

Tabla 99. Estudiantes evasores, estacion Pradera dia sabado

SABADO

Participacion sobre el

Estudiantes Total estacion

total de la estacion

2 de septiembre de 2017 49 2,67% 1.834
19 de agosto de 2017 148 7,43% 1.993
26 de agosto de 2017 20 1,01% 1.979

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.3.2.2. Evasion por torniquetes

En la siguiente Grafica se presenta el perfil horario de evasion por torniquetes, para los
dias sébados aforados:

Grafica 61. Perfil horario promedio de evasién por torniquetes, dia sdbados
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
de la evasion registrada por torniquetes en la estacion, presentando el tipo de maniobra
de evasion al torniquete y la caracterizacion de género y rango de edad el evasor
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I Tipo de maniobra de evasion en torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por acceso a discapacitados.

o Tipo de maniobra realizada. En la Figura 76 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo, aplican para todos los elementos de estudio.

Figura 76. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 100. Promedio tipo de maniobra por torniquete, dia sabado

R RIO DAR PERIOR DAR RIOR » 0 », RO »
Promedio dia Sdbado 161 162 124 75
% Promedio dia sabado 31% 31% 24% 14%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 62. Promedio tipo de maniobra por torniquete, dia sdbado
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il. Género del evasor por torniquetes

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por un costado de la estacion /puertas, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por puertas de la estacion para el tipo de dia sdbado.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sdbados estudiados, por género
del evasor por torniquete

Tabla 101. Promedio genero del evasor por torniquete, dia sabado

RIO OMBR
Promedio dia Sabado 307 197
% Promedio dia sabado 61% 39%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 63. Promedio género del evasor por torniquete, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

ii. Rango de edad del evasor por torniquetes

La caracterizacion el evasor contempl6 el generar una clasificacién de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia sabado
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por rango de
edad del evasor por torniguetes:

wWwWw.transcosult.com.mx I .



Tabla 102. Promedio rango de edad del evasor por torniquetes, dia sabado

Menor de Entre 18y Entre 26y Entre 40y Mayor de
CRITERIO 18 aifos 25 afios 39 afios 55 afios 56 afios
Promedio dia Sabado 59 228 247 30 -
% Promedio dia sabado 11% 40% 44% 5% 0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 64. Promedio rango de edad del evasor por torniguetes, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.3.2.3. Evasion por puertas

En la siguiente Grafica se presenta el perfil horario de evasion por puertas, para los dias
sdbados aforados:

Grafica 65. Perfil horario de evasion promedio por puertas dia sabado, estacion Pradera
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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5.3.2.4. Tipo maniobra evasion por costado estacion

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por un costado de la estacion (puertas), sin incluir los datos de ingresos. Se realiza el
conteo de los evasores que utilizan estas zonas discriminando la maniobra acceso
articulado, acceso a vagdén o acceso por zona de transicion

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por tipo de
evasion por costado de estacion, puerta:

Tabla 103. Promedio tipo de evasion por puerta dia sdbado, estacion Pradera

A 0 O\ VAW D
» RIO AR ADO A 0 A () RA 0
Promedio dia Sabado 109 1.235 9
% Promedio dia sdbado 8% 91% 1%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 66. Promedio tipo de evasion por puerta dia sabado, estacién Pradera
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

I. Género del evasor por puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual por dia, del
género del evasor que ingresa por un costado de la estacion /puertas, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por puertas de la estacion para cada dia sabado presentando el promedio de los
dias aforados.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sdbados estudiados, por género
del evasor por puerta:
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Tabla 104. Promedio género del evasor puerta estacion Pradera, dia sabado

RITERIQ OMEBR .
Promedio dia Sabado 895 394
% Promedio dia sabado 69% 31%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 67. Promedio género del evasor por puerta estacién Pradera, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Rango de edad del evasor por puertas

La caracterizacion el evasor contemplé el generar una clasificacion de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia sabado
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por rango de
edad del evasor por puerta:

Tabla 105. Promedio rango de edad del evasor por puerta estacion Pradera, dia sdbado

enor de o 18 e 26 e 40 avor de
R RIO 3 ano ano D ano ano b ano
Promedio dia sabado 82 605 596 92 -

% Promedio dia sdbado 6% 44% 43% 7% 0%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 68. Promedio rango de edad del evasor por puerta estacién Pradera, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

iii. Tipo de evasion por puertas (individual — grupal)

En los siguientes datos se identifica si la modalidad de evasion se dio de forma grupal o
de forma individual (1 solo evasor). En cualquier caso, la caracterizacion se realiz6 para
cada individuo.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por tipo de
evasion individual/grupal por puerta:

Tabla 106. Promedio tipo de evasién individual/grupal por puerta estacion Pradera, dia sabado

CRITERIO GRUPAL INDIVIDUAL
Promedio dia Sabado 515 854
% Promedio dia Sdbado 38% 62%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 69. Promedio tipo de evasion individual/grupal por puerta estacion Pradera, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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5.3.3.

Resultados en dia domingo

5.3.3.1. Evasion general en la estacion

Para la estaciobn Pradera se realiz6 el conteo de evasores en dia domingo, en los
diferentes sitios designados para estudio capturando los movimientos y tipologias de
evasion presentadas, de acuerdo a los puntos de evasién determinados en las visitas
técnicas a las estaciones y portales, y segun los diferentes puntos vulnerables de cada

infraestructura en donde se realiza el aforo.

En la Tabla 107 y Tabla 108 se observan para los dias habiles con cantidad de evasores

dia y las tasas de evasion obtenidas con su respectivo promedio.

La siguiente Grafica presenta el perfil promedio de la evasion general en la estacion para

dia habil:

www.transcosult.com.mx

Tabla 107. Promedio de evasién general en dia habil, estacion Pradera

Cantidad evasores total dia

20/08/2017

1.087

1.025

LI T-( WA 27/08/2017
LI TGEN 3/09/2017

1.119

Promedio

1.077,00

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 108. Promedio tasas de evasion en dia habil, estacion Pradera

Tasa evasores total dia

LI T-( %8 20/08/2017

22,5%

LTI I-G W  27/08/2017

22,7%

LTI IGER  3/09/2017

22,3%

Promedio

22,50%

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia




Gréfica 70. Perfil general de evasion estacion Pradera, promedio dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacion se presentan los resultados promedio por tipo de dia domingo
considerando el de tipo de evasion en la estacién, género del evasor y rango de edad,
para el promedio total de las evasiones registradas por fecha para esta estacion;
continuando con los resultados promedios para los evasores por torniquete donde se
presenta dentro del mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad del subgrupo; y
los promedios resultados para los evasores por puerta donde se presenta dentro del
mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad de este subgrupo

i Genero del evasor

En la siguiente tabla se presenta valores promedio y participacién porcentual promedio
para dia domingo, del género del evasor, presentando la participacion porcentual sin
incluir los evasores no identificados en género.

Encontrando para el dia domingo los siguientes promedios de ingresos por género:

Tabla 109. Promedio género del evasor estacion Pradera, dia domingo

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia Domingo 643 330
% Promedio dia domingo 66% 34%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 71. Promedio género del evasor estacion Pradera, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Rango de edad del evasor

La caracterizacién el evasor contemplé el generar una clasificacién de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia domingo
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, rango de
edad para el total de los evasores de la estacion

Tabla 110. Promedio rango de edad estacion Pradera, dia domingo

CRITERIO

Menor de Entre 18y Entre26y E

18 afios 25 ainos 39 anos

ntre 40y
55 aios

Mayor de
56 afios

Promedio dia Domingo

82 483 426

43

% Promedio dia domingo

8% 46% 41%

4%

1%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 72. Promedio rango de edad estacion Pradera, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Distribucién evasion Torniquetes - Puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio para
tipo de dia domingo, de la distribucidn por tipo de evasion registrado para la estacion:

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingo estudiados, segun la
distribucion de la evasién Puertas/Torniguetes:

Tabla 111. Promedio tipo de evasion estacion Pradera, dia domingo

Ingresos por Ingresos por
CRITERIO torniquete puertas
Promedio dia Domingo 349 716
% Promedio dia domingo 33% 67%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 73. Promedio tipo de evasidn estacion Pradera, dia domingo
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En los siguientes capitulos se presentan los resultados promedios en dia domingo, para
los evasores por torniquete y puertas; ampliando los resultados por cada tipo de maniobra
de evasién y la caracterizacion del evasor (género y rango de edad) para cada subgrupo

iv. Estudiantes evasores

La caracterizacidén de los evasores, permite extraer el valor de estudiantes que ingresan si
pago a la estacién y su participacién sobre el total de la evasion en la estacion.

Tabla 112. Estudiantes evasores, estacion Pradera dia domingo

DOMINGO

Participacion sobre el

Estudiantes Total estacion

total de la estacion

3 de septiembre de 2017 8 0,74% 1.079
20 de agosto de 2017 13 1,20% 1.087
27 de agosto de 2017 30 2,92% 1.029

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.3.3.2. Evasion por torniquetes

En la siguiente Grafica se presenta el perfil horario de evasion por torniquete, para los
dias domingos aforados:

Grafica 74. Perfil horario de evasion por torniquetes estacion Pradera, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
de la evasion registrada por torniquetes en la estacién, presentando el tipo de maniobra
de evasion al torniquete y la caracterizacion de género y rango de edad el evasor

wWwWw.transcosult.com.mx I .




Tipo de maniobra de evasion en torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion promedio para los evasores que
ingresan por torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por acceso a discapacitados.

o Tipo de maniobra realizada. En la Figura 77 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo, aplican para todos los elementos de estudio.

Figura 77. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema

Por encima

MANIOBRAS

Por debajo

Retroceso
torniguete

Do por uno

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 113. Promedio tipo de maniobra por torniquete estacion Pradera, dia domingo

D10 DAR DERIOR  PAR DIOR DUO DETROCED

Promedio dia domingo 27 66 112 128

% Promedio dia domingo 8% 20% 34% 38%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 75. Promedio tipo de maniobra por torniguete estacién Pradera, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

www.transcosult.com.mx




il. Género del evasor por torniquetes

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por un costado de la estacion /puertas, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por puertas de la estacion para cada dia domingo presentando el promedio de
los dias aforados:

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por género
del evasor por torniquete:

Tabla 114. Promedio género del evasor por torniquete estacion Pradera, dia domingo

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia domingo 176 122
% Promedio dia domingo 59% 41%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 76. Promedio género del evasor por torniguete estacién Pradera, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

iii. Rango de edad del evasor por torniquetes

La caracterizacion el evasor contempl6 el generar una clasificacién de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia domingo
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por rango
de edad del evasor por torniquetes
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Tabla 115. Promedio rango de edad del evasor por torniquetes estacién Pradera, dia domingo

Menor de Entre 18y Entre26y Entre40y Mayorde
CRITERIO 18 aifos 25 afios 39 afios 55 afios 56 afios
Promedio dia domingo 45 172 101 15 6
% Promedio dia domingo 13% 51% 30% 5% 2%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 77. Promedio rango de edad del evasor por torniquetes estacion Pradera, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.3.3.3. Evasion por puertas

En la siguiente Grafica se presenta el perfil horario de evasion por puertas, para los dias
domingos aforados:

Grafica 78. Perfil horario promedio de evasion por puertas estacion Pradera, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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I Tipo maniobra evasion por costado estacion

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por un costado de la estacion (puertas), sin incluir los datos de ingresos. Se realiza el
conteo de los evasores que utilizan estas zonas discriminando la maniobra acceso
articulado, acceso a vagon o acceso por zona de transiciéon

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por tipo de
evasion por costado de estacion:

Tabla 116. Promedio tipo de evasion por puerta estacién Pradera, dia domingo

A 0 A 0 ONA )

RITERIO AR ADC AGO RA 0
Promedio dia domingo 39 639 25
% Promedio dia domingo 6% 91% 4%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 79. Promedio tipo de evasion por puerta estacion Pradera, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Género del evasor por puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual por dia, del
género del evasor que ingresa por un costado de la estacion /puertas, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por puertas de la estacion en dia domingo presentando el promedio de los dias
aforados:

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por género
del evasor por puerta:
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Tabla 117. Promedio género del evasor por puerta estacion Pradera, dia domingo

RIO OMBR
Promedio dia Domingo 467 208
% Promedio dia domingo 69% 31%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 80. Promedio género del evasor por puerta, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

iii. Rango de edad del evasor por puertas

La caracterizacién el evasor contempl6 el generar una clasificacion de los evasores segln
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia domingo
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por rango
de edad del evasor por puerta:

Tabla 118. Promedio rango de edad del evasor por puerta estacion Pradera, dia domingo

Menorde Entrel8y Entre26y Entre40y Mayorde
CRITERIO 18 afios 25 aios 39 aios 55 aios 56 aios
Promedio dia Domingo 37 311 325 28 -
% Promedio dia domingo 5% 44% 46% 1% 0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 81. Promedio rango de edad del evasor por puerta estacién Pradera, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
V. Tipo de evasion por puertas (individual — grupal)

En los siguientes datos se identifica si la modalidad de evasion se dio de forma grupal o
de forma individual (1 solo evasor). En cualquier caso, la caracterizacion se realizé para
cada individuo.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por tipo de
evasion individual/grupal por puerta:

Tabla 119. Promedio tipo de evasion individual/grupal por puerta estacion Pradera, dia domingo

CRITERIO GRUPAL INDIVIDUAL
Promedio dia Domingo 314 391
% Promedio dia domingo 45% 55%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 82. Promedio tipo de evasion individual/grupal por puerta estacién Pradera, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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5.3.4. Comparativo de resultados por tipo de dia

5.3.4.1. Comparativo de la tasa de evasion

En la Tabla 120 se presentan los valores promedios de las tasas de evasion, calculados
por tipo de dia

Tabla 120. Comparativo tasa de evasion promedio por tipo de dia, Estacién Pradera

% de evasores sobre el total de
validaciones

Dia habil 17,28%
Dia Sabado 17,50%
Dia Domingo 22,50%

T

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 83. Comparativo tasa de evasion promedio por tipo de dia, Estacion Pradera
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.3.4.2. Distribucion puertas torniquetes

Tabla 121. Zona de ingreso por tipo de dia, estacion Pradera

evasor

Tornlquete 22,78% 29,00% 32,80%

77,22% 71,00%  67,20%
100% 100% 100%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

wWwWw.transcosult.com.mx I L



Grafica 84. Zona de ingreso por tipo de dia, Estacion Pradera
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5.4. Estacion Universidades

Para la estacion Universidades se realizé toma de informacion de evasores, discriminando
el tipo de evasion realizada y la caracterizacion del género y el rango de edad; para cuatro
(4) dias habiles, tres (3) sdbados y tres (3) domingos. Presentando a continuacion los
resultados encontrados por cada tipo de dia, segun las diferentes variables evaluadas.

54.1. Resultados en dia habil

5.4.1.1. Evasion general en la estacion

Para la estacién Universidades se realizé el conteo de evasores en los diferentes sitios
designados para estudio capturando los movimientos y tipologias de evasion presentadas,
de acuerdo a los puntos de evasion determinados en las visitas técnicas a las estaciones
y portales, y segun los diferentes puntos vulnerables de cada infraestructura en donde se
realiza el aforo.

En las Tabla 122 Y Tabla 123 se observan para los dias habiles los evasores por dia de
estudio y las tasas de evasidn obtenidas con su respectivo promedio.

Tabla 122. Promedio de evasién general en dia habil, estacién Universidades

Cantidad evasores total dia

GELTINEN  23/08/2017 2.490
GELTIPAN  24/08/2017 2.233
GELIIEIN 30/08/2017 2.082
GELTICA  31/08/2017 1.955

Promedio 2.190
Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 123. Promedio tasas de evasién en dias habiles, estacién Universidades

Tasa de evasores total dia

Habil 1 3/08/2017 10,7%
GELTIPAN  24/08/2017 9,8%
GELTIEIN 30/08/2017 9,1%

GELTICEN 31/08/2017 8,6%

Promedio 9,57%
Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

La siguiente Gréfica presenta el perfil promedio de la evasion general en la estacion para
dia habil:
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Gréfica 85. Perfil general de evasion estacion Universidades, promedio dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacion, se presentan los resultados promedio para el dia habil considerando los
valores promedio de evasion general en la estacién, con los resultados hallados de
caracterizacién con valores promedios de género del evasor, rango de edad y tipo de
evasion en la estacion:

i Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta valores promedio y participacién porcentual promedio
para dia habil, del género del evasor, presentando la participacion porcentual sin incluir
los evasores no identificados en género.

Encontrando para el dia habil los siguientes promedios de ingresos por género:

Tabla 124. Promedio género estacion Universidades, dia habil

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia habil 1.484 635
% Promedio dia habil 70,0% 30,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 86. Promedio de género estacion Universidades, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Rango de edad del evasor

La caracterizacién el evasor contempl6 el generar una clasificacion de los evasores segln
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia habil se

registran en la tabla siguiente.

Tabla 125. Promedio rangos de edad total estacion Universidades, dia habil

Menorde Entre18y Entre26y Entre40y Mayorde

CRITERIO 18 afios 25 afios 39 arios 55 afios 56 arios
Promedio dia habil 60 1.122 879 121 3
% Promedio dia habil 2,7% 51,4% 40,2% 5,5% 0,1%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréafica 87. Promedio rangos de edad total estacion Universidades, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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iii. Estudiantes evasores

La caracterizacidén de los evasores, permite extraer el valor de estudiantes que ingresan si
pago a la estacién y su participacién sobre el total de la evasion en la estacion.

Tabla 126. Estudiantes evasores, estacion Universidades dia habil

HABIL

Participacion sobre el

Estudiantes Total estacion

total de la estacion

23 de agosto de 2017 40 1,61% 2.490
24 de agosto de 2017 10 0,45% 2.233
30 de agosto de 2017 - 0,00% 2.082
31 de agosto de 2017 49 2,51% 1.955

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

V. Distribucién evasion Torniquetes - Puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio para
tipo de dia habil, de la distribucién por tipo de evasién registrado para la estacion:

Tabla 127. Promedio distribucién de evasion estacién Universidades, dia habil

Ingresos por Ingresos por
CRITERIO torniquete puertas
Promedio dia habil 353 1.837
% Promedio dia habil 16,1% 83,9%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 88. Promedio distribuciéon de evasiéon estacion Universidades, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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En los siguientes capitulos se presentan los resultados promedios en dia habil, para los
evasores por torniquete y puertas; ampliando los resultados por cada tipo de maniobra de
evasion y la caracterizacion del evasor (género y rango de edad) para cada subgrupo

5.4.1.2. Evasion por torniquetes

En la siguiente Gréafica se presenta el perfil horario de los evasores por torniquetes, para
los dias habiles aforados:

Gréfica 89. Perfil horario de evasién por torniguetes dia habil, estacién Universidades

Evasion por torniquetes en la estacion
Promedio dia habil

30
25

20 — =

10 v

4:00
4:30
5:00
5:30
6:00
6:30
7:00
7:30
8:00
8:30
9:00
9:30
10:00
10:30
11:00
11:30
12:00
12:30
13:00
13:30
14:00
14:30
15:00
15:30
16:00
16:30
17:00
17:30
18:00
18:30
19:00
19:30
20:00
20:30
21:00
21:30
22:00
22:30

PROMEDIO HABIL

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
de la evasion registrada por torniquetes en la estacién, presentando el tipo de maniobra
de evasidn al torniquete y la caracterizacion de género y rango de edad el evasor

I. Tipo de maniobra de evasion en torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por acceso a discapacitados.

o Tipo de maniobra realizada. En la Figura 78 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo, aplican para todos los elementos de estudio.
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Figura 78. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema

Por encima

MANIOBRAS

Por debajo

Retroceso

Dos por uno tomiguete

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 128. Promedio tipo de evasion por torniquete estacién Universidades, dia habil,

CRITERIO PARTE SUPERIOR PARTE INFERIOR DUO* RETROCEDE
Promedio dia habil 48 71 78 122
% Promedio dia habil 15,0% 22,3% 24,4% 38,2%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 90. Promedio tipo de evasidn por torniquete estacion Universidades, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Género del evasor por torniquetes

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por torniquetes, presentando la participacion porcentual
(sin incluir los evasores no identificados en género), para los evasores por torniquete de la
estacion para cada dia habil en que se realiz6 la toma de informacion:
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Tabla 129. Género del evasor por torniquete estacién Universidades, dia habil

CRITERIO HOMBRE ‘ MUIJER TOTALES
Promedio dia habil 185 154 339
% Promedio dia habil 54,7% 45,3% 100%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 91. Género del evasor por torniquete estacién Universidades, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

iii. Rango de edad del evasor por torniquete

La caracterizacion el evasor contempl6 el generar una clasificacién de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia habil se
registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por edad del
evasor por torniquete:

Tabla 130. Edad del evasor por torniquete estacién Universidades, dia habil

Entre26y Entre40y Mayor de
CRITERIO 18 afios 25 ainos 39 anos 55 ainos 56 anos

Promedio dia habil 13 150 166 24 -

% Promedio dia habil 3,6% 42,6% 47,0% 6,8% 0,0%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Menorde Entre18y
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Gréfica 92. Género del evasor por torniquete estacién Universidades, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.4.1.3. Evasion por puertas

En la siguiente Gréfica se presenta el perfil horario de los evasores por puerta, para los
dias habiles aforados:

Gréfica 93. Perfil horario de evasion promedio por puertas en estacién Universidades, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

I Tipo maniobra evasién por costado estacion

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por un costado de la estacion (puertas), sin incluir los datos de ingresos. Se realiza el
conteo de los evasores que utilizan estas zonas discriminando la maniobra acceso
articulado, acceso a vagln o acceso por zona de transiciéon
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A continuacion, se presentan los promedios de los dias hébiles estudiados, por tipo de
evasién por puerta:

Tabla 131. Promedio tipo de evasion por puerta en estacién Universidades, dia habil

ACCESO ACCESO ZONAS DE
CRITERIO ARTICULADO VAGON TRANSICION
Promedio dia habil 102 1.665 60
% Promedio dia habil 5,6% 91,2% 3,3%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 94. Promedio tipo de evasidn por puerta en estacion Universidades, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Género del evasor que ingresa por puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por un costado de la estacion /puertas, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por puertas de la estacion para cada dia habil en que se realizé la toma de
informacion:

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por género del
evasor por puerta:

Tabla 132. Promedio de género del evasor por puerta en estacion Universidades, dia habil

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia habil 1.299 482
% Promedio dia habil 73,0% 27,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 95. Promedio tipo de evasidn por puerta en estacion Universidades, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

iii. Rango de edad del evasor por puertas

La caracterizacién el evasor contemplé el generar una clasificacién de los evasores segin
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia habil se
registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por edad del
evasor por puerta:

Tabla 133. Promedio de edad del evasor por puerta en estacion Universidades, dia habil

Menorde Entrel8y Entre26y Entre40y Mayorde

CRITERIO 18 afios 25 anos 39 ainos 55 ainos 56 ainos
Promedio dia habil 47 972 713 97 3
% Promedio dia habil 3% 53% 39% 5% 0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 96. Promedio tipo de evasion por puerta en estacion Universidades, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Y2 Tipo de evasion por puertas (individual — grupal)

En los siguientes datos se identifica si la modalidad de evasion se dio de forma grupal o
de forma individual (1 solo evasor). En cualquier caso, la caracterizacion se realizd para
cada individuo.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por tipo de
evasion individual/grupal por puerta:

Tabla 134. Promedio tipo de evasién individual/grupal por puerta en estacion Universidades, dia habil

CRITERIO GRUPAL INDIVIDUAL
Promedio dia habil 920 899
% Promedio dia habil 50,6% 49,4%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 97. Promedio tipo de evasidn por puerta en estacién Universidades, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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5.4.2. Resultados en dia sabado

5.4.2.1. Evasion general en la estacion

Para la estacion Universidades se realizé el conteo de evasores en dia sabado, en los
diferentes sitios designados para estudio capturando los movimientos y tipologias de
evasion presentadas, de acuerdo a los puntos de evasién determinados en las visitas
técnicas a las estaciones y portales, y segun los diferentes puntos vulnerables de cada
infraestructura en donde se realiza el aforo.

En las Tabla 135 y Tabla 136 se observan los dias sdbados con cantidad de evasores dia
y las tasas de evasion obtenidas con su respectivo promedio.

Tabla 135. Promedio de evasién general en dia sdbado, estacion Universidades,

Cantidad evasores total dia

19/08/2017 1.079
26/08/2017 1.013
T ER  2/09/2017 1.005
1.032

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 136. Promedio tasas de evasion en dias sabado, estaciéon Universidades

Tasa evasores total dia

LY ELLNEN 19/08/2017 11,9%
LY ELLIP A 26/08/2017 10,2%
Sabado 3 2/09/2017 10,6%

Promedio 10,89
Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

La siguiente Gréfica presenta el perfil promedio de la evasion general en la estacion para
dia habil:
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Grafica 98. Perfil general de evasion estacion Universidades, promedio dia sdbado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacibn se presentan los resultados promedio por tipo de dia sabado
considerando el de tipo de evasion en la estacion, género del evasor y rango de edad,
para el promedio total de las evasiones registradas por fecha para esta estacion;
continuando con los resultados promedios para los evasores por torniquete donde se
presenta dentro del mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad del subgrupo; y
los promedios resultados para los evasores por puerta donde se presenta dentro del
mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad de este subgrupo

i Genero del evasor

En la siguiente tabla se presenta valores promedio y participacién porcentual promedio
para dia sabado, del género del evasor, presentando la participacién porcentual sin incluir
los evasores no identificados en género.

Encontrando para el dia sabado los siguientes promedios de ingresos por género:

Tabla 137. Promedio género del evasor, dia sabado

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia Sdbado 631 353
% Promedio dia Sabado 64% 36%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 99. Promedio género del evasor, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Rango de edad del evasor

La caracterizacién el evasor contemplé el generar una clasificacion de los evasores segln
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia sabado
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, rango de
edad para el total de los evasores de la estaciéon

Tabla 138. Promedio rango de edad, dia sdbado

Menorde Entrel8y Entre26y Entre40y Mayorde

CRITERIO 18 afos 25 afios 39 arios 55 arios 56 afios
Promedio dia sabado 45 499 415 66 0
% Promedio dia sébado 4% 49% 40% 6% 0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 100. Promedio rango de edad, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

iii. Distribucién evasion Torniquetes - Puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio para
tipo de dia sabado, de la distribucion por tipo de evasion registrado para la estacion:

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabado estudiados, segun la
distribucion de la evasién Puertas/Torniguetes:

Tabla 139. Promedio tipo de evasion, dia sabado

Ingresos por Ingresos por
CRITERIO torniquete puertas
Promedio dia sabado 393 639
% Promedio dia sabado 38% 62%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 101. Promedio tipo de evasion, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

wWwWw.transcosult.com.mx I .



En los siguientes capitulos se presentan los resultados promedios en dia sdbado, para los
evasores por torniquete y puertas; ampliando los resultados por cada tipo de maniobra de
evasion y la caracterizacion del evasor (género y rango de edad) para cada subgrupo

iv. Estudiantes evasores

La caracterizacidén de los evasores, permite extraer el valor de estudiantes que ingresan si
pago a la estacién y su participacién sobre el total de la evasion en la estacion.

Tabla 140. Estudiantes evasores, estacion Universidades dia sabado

SABADO

Participacion sobre el

Estudiantes Total estacion

total de | a estacion

2 de septiembre de 2017 - 0,00% 1.005
19 de agosto de 2017 - 0,00% 1.079
26 de agosto de 2017 2 0,20% 1.013

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.4.2.2. Evasion por torniquetes

En la siguiente Grafica se presenta el perfil horario de evasion por torniquetes, para los
dias sébados aforados:

Gréfica 102. Perfil horario promedio de evasién por torniquetes, dia sabados
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
de la evasion registrada por torniquetes en la estacion, presentando el tipo de maniobra
de evasion al torniquete y la caracterizacion de género y rango de edad el evasor
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I Tipo de maniobra de evasion en torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por acceso a discapacitados.

o Tipo de maniobra realizada. En la Figura 79 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo, aplican para todos los elementos de estudio.

Figura 79. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema

Por encima

MANIOBRAS

Por debajo

Retroceso

Dos por unc tomiguete

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 141. Promedio tipo de maniobra por torniquete, dia sabado

R RIO DAR DERIOR DAR RIOR » 0 », RO »
Promedio dia Sabado 39 77 65 175
% Promedio dia sdbado 11% 22% 18% 49%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 103. Promedio tipo de maniobra por torniquete, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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il. Género del evasor por torniquetes

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por un costado de la estacion /puertas, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por puertas de la estacion para el tipo de dia sdbado.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por género
del evasor por torniquete

Tabla 142. Promedio genero del evasor por torniquete, dia sabado

RIO OMBR
Promedio dia Sabado 190 177
% Promedio dia sdbado 52% 48%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 104. Promedio género del evasor por torniquete, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

ii. Rango de edad del evasor por torniquetes

La caracterizacion el evasor contempl6 el generar una clasificacién de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia sabado
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por rango de
edad del evasor por torniguetes:
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Tabla 143. Promedio rango de edad del evasor por torniquetes, dia sabado

Menor de Entre 18y Entre 26y Entre 40y Mayor de
CRITERIO 18 aifos 25 afios 39 afios 55 afios 56 afios
Promedio dia Sabado 26 152 179 36 -
% Promedio dia sabado 7% 39% 46% 9% 0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 105. Promedio rango de edad del evasor por torniquetes, dia sabado
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5.4.2.3. Evasion por puertas

En la siguiente Gréfica se presenta el perfil horario de evasion por puertas, para los dias
sabados aforados:

Gréfica 106. Perfil horario de evasion promedio por puertas dia sabado, estacién Universidades
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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I Tipo maniobra evasion por costado estacion

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por un costado de la estacion (puertas), sin incluir los datos de ingresos. Se realiza el
conteo de los evasores que utlizan estas zonas discriminando la maniobra acceso
articulado, acceso a vagon o acceso por zona de transiciéon

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por tipo de
evasion por costado de estacion, puerta:

Tabla 144. Promedio tipo de evasién por puerta dia sdbado, estacion Universidades

A 0 ONA D

» RIO AR ADO A O AGO A U
Promedio dia Sdbado 20 583 36
% Promedio dia sdbado 3% 91% 6%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréafica 107. Promedio tipo de evasion por puerta dia sdbado, estacion Universidades
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Género del evasor por puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual por dia, del
género del evasor que ingresa por un costado de la estacion /puertas, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por puertas de la estacion para cada dia sabado presentando el promedio de los
dias aforados.
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A continuacion, se presentan los promedios de los dias sdbados estudiados, por género
del evasor por puerta:

Tabla 145. Promedio género del evasor puerta estacion Universidades, dia sabado

RITERIQ OMEBR .
Promedio dia Sabado 441 177
% Promedio dia sébado 71% 29%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 108. Promedio género del evasor por puerta estacion Universidades, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

iii. Rango de edad del evasor por puertas

La caracterizacion el evasor contemplé el generar una clasificacion de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia sabado
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por rango de
edad del evasor por puerta:

Tabla 146. Promedio rango de edad del evasor por puerta estacion Universidades, dia sabado

enor de e 18 e 206 e 40 avor de
R RIO 3 ano ano cX-111e ano b ano
Promedio dia sabado 20 347 235 30 0

% Promedio dia sdbado 3% 55% 37% 5% 0%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

wWwWw.transcosult.com.mx I .



Grafica 109. Promedio rango de edad del evasor por puerta estacién Universidades, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Y2 Tipo de evasion por puertas (individual — grupal)

En los siguientes datos se identifica si la modalidad de evasion se dio de forma grupal o
de forma individual (1 solo evasor). En cualquier caso, la caracterizacién se realizd para
cada individuo.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por tipo de
evasion individual/grupal por puerta:

Tabla 147. Promedio tipo de evasion individual/grupal por puerta estacion Universidades, dia sabado

CRITERIO GRUPAL INDIVIDUAL
Promedio dia Sabado 294 259
% Promedio dia Sdbado 53% 47%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 110. Promedio tipo de evasion individual/grupal por puerta estacidon Universidades, dia sabado

% Promedio dia Sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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5.4.3. Resultados en dia domingo

5.4.3.1. Evasion general en la estacion

Para la estacion Universidades se realizo el conteo de evasores en dia domingo, en los
diferentes sitios designados para estudio capturando los movimientos y tipologias de
evasion presentadas, de acuerdo a los puntos de evasion determinados en las visitas
técnicas a las estaciones y portales, y segun los diferentes puntos vulnerables de cada
infraestructura en donde se realiza el aforo.

En la Tabla 148 y Tabla 149 se observan para los dias habiles con cantidad de evasores
dia y las tasas de evasion obtenidas con su respectivo promedio.

Tabla 148. Promedio de evasién general en dia habil, estacién Universidades

Cantidad evasores total dia

LI T-( M 20/08/2017 787
LIV T-( WA 27/08/2017 665
DLINIT0EN 3/09/2017 707

Promedio 720
Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 149. Promedio tasas de evasion en dia habil, estacién Universidades

Tasa evasores total dia

pLeT1 11y I:( 38 20/08/2017 20,8%

LTI -G 27/08/2017 16,8%
DLINIT(EN 3/09/2017 18,2%
Promedio 18,62%

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

La siguiente Gréfica presenta el perfil promedio de la evasion general en la estacion para
dia habil:
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Grafica 111. Perfil general de evasién estacién Universidades, promedio dia domingo
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PROMEDIO DOMINGO

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacion se presentan los resultados promedio por tipo de dia domingo
considerando el de tipo de evasion en la estacion, género del evasor y rango de edad,
para el promedio total de las evasiones registradas por fecha para esta estacion;
continuando con los resultados promedios para los evasores por torniquete donde se
presenta dentro del mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad del subgrupo; y
los promedios resultados para los evasores por puerta donde se presenta dentro del
mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad de este subgrupo

i Genero del evasor

En la siguiente tabla se presenta valores promedio y participacién porcentual promedio
para dia domingo, del género del evasor, presentando la participacion porcentual sin
incluir los evasores no identificados en género.

Encontrando para el dia domingo los siguientes promedios de ingresos por género:

Tabla 150. Promedio género del evasor estacion Universidades, dia domingo

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia Domingo 485 217
% Promedio dia domingo 69% 31%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 112. Promedio género del evasor estacion Universidades, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Rango de edad del evasor

La caracterizacién el evasor contemplé el generar una clasificacién de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia domingo
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, rango de
edad para el total de los evasores de la estacion

Tabla 151. Promedio rango de edad estacién Universidades, dia domingo

Menor de Entre 18 y Entre 26y Entre 40y Mayor de

CRITERIO 18 afios 25 aios 39 aios 55 aios 56 ainos
Promedio dia Domingo 16 391 269 39 -
% Promedio dia domingo 2% 55% 38% 5% 0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 113. Promedio rango de edad estacion Universidades, dia domingo

% Promedio dia domingo

55%

60%

50% 38%

40%

30%

20% 0,

10% 24 % 0%
- -

0%

Menorde Entre 18y Entre26y Entred40y Mayorde
18 afios 25 afios 39 afios 55 afios 56 afios

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

iii. Distribucién evasion Torniquetes - Puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio para
tipo de dia domingo, de la distribucidn por tipo de evasion registrado para la estacion:

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingo estudiados, segun la
distribucion de la evasién Puertas/Torniguetes:

Tabla 152. Promedio tipo de evasion estacion Universidades, dia domingo

Ingresos por Ingresos por
CRITERIO torniquete puertas
Promedio dia Domingo 229 491
% Promedio dia domingo 32% 68%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 114. Promedio tipo de evasion estacidon Universidades, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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En los siguientes capitulos se presentan los resultados promedios en dia domingo, para
los evasores por torniquete y puertas; ampliando los resultados por cada tipo de maniobra
de evasién y la caracterizacion del evasor (género y rango de edad) para cada subgrupo

iv. Estudiantes evasores

La caracterizacidon de los evasores, permite extraer el valor de estudiantes que ingresan si
pago a la estacién y su participacién sobre el total de la evasion en la estacion.

Tabla 153. Estudiantes evasores, estacion Universidades dia domingo
DOMINGO

Participacion sobre el total

Estudiantes Total estacion

de la estacion

3 de septiembre de 2017 - 0,00% 707
20 de agosto de 2017 4 0,51% 787
27 de agosto de 2017 - 0,00% 665

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.4.3.2. Evasion por torniquetes

En la siguiente Grafica se presenta el perfil horario de evasion por torniquete, para los
dias domingos aforados:

Gréfica 115. Perfil horario de evasion por torniquetes estacion Universidades, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
de la evasion registrada por torniquetes en la estacion, presentando el tipo de maniobra
de evasion al torniguete y la caracterizacion de género y rango de edad el evasor
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I Tipo de maniobra de evasion en torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion promedio para los evasores que
ingresan por torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por acceso a discapacitados.

o Tipo de maniobra realizada. En la Figura 80 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo, aplican para todos los elementos de estudio.

Figura 80. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema

Por encima

MANIOBRAS

Por debajo

Retroceso

Dos por uno torniguete

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 154. Promedio tipo de maniobra por torniquete estacion Universidades, dia domingo

R RIO DAR D RIOR DAR RIOR » 0 », RO »
Promedio dia domingo 37 61 57 49
% Promedio dia domingo 18% 30% 28% 24%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 116. Promedio tipo de maniobra por torniquete estacién Universidades, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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il. Género del evasor por torniquetes

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por un costado de la estacion /puertas, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por puertas de la estacion para cada dia domingo presentando el promedio de
los dias aforados:

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por género
del evasor por torniquete:

Tabla 155. Promedio género del evasor por torniquete estacion Universidades, dia domingo

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia domingo 124 100
% Promedio dia domingo 55% 45%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 117. Promedio género del evasor por torniguete estacién Universidades, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

iii. Rango de edad del evasor por torniquetes

La caracterizacion el evasor contempl6 el generar una clasificacién de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia domingo
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por rango
de edad del evasor por torniquetes
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Tabla 156. Promedio rango de edad del evasor por torniquetes estacién Universidades, dia domingo

Menorde Entrel8y Entre26y Entred0y Mayorde

CRITERIO 18 afios 25 aios 39 afios 55 afios 56 afios
Promedio dia domingo 4 101 97 26 -
% Promedio dia domingo 2% 44% 43% 11% 0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 118. Promedio rango de edad del evasor por torniquetes estacion Universidades, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.4.3.3. Evasion por puertas

En la siguiente Grafica se presenta el perfil horario de evasion por puertas, para los dias
domingos aforados:

Grafica 119. Perfil horario promedio de evasion por puertas estacion Universidades, dia domingo

Evasion por puertas en la estacion
Promedio dia Domingo

70,0

60,0

50,0 A

40,0

30,0 -

200

10,0 -
0 OO0 O 0O O 0O 0O 00O O o000 Qg o0OQ 0O Q O 0O OO0 o0 o0 o0 g0 g9 o0 g o0OQg O o o0 9 o o
OMomMOMOMOMoOmMOmMOmMOomMomMoOomMomomomndomomdmomom o
g g N N W W NMNBBNEOOOOOND OO -H S ANt NN O WU NNMNMONOND OO O - - NANM
o oo oo oo oo0o o000 A dd A -d-d ™A 4 4 4 4 4 4 o 4 4 4 4 4 &0~ 66N NN

PROMEDIO DOMINGO

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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I Tipo maniobra evasion por costado estacion

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por un costado de la estacion (puertas), sin incluir los datos de ingresos. Se realiza el
conteo de los evasores que utilizan estas zonas discriminando la maniobra acceso
articulado, acceso a vagon o acceso por zona de transiciéon

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por tipo de
evasion por costado de estacion:

Tabla 157. Promedio tipo de evasion por puerta estacién Universidades, dia domingo

A 0 A 0 OL\'fA D

RI10 AR ADO AGO A 0
Promedio dia domingo 7 482 2
% Promedio dia domingo 1% 98% 0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 120. Promedio tipo de evasion por puerta estacion Universidades, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Género del evasor por puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual por dia, del
género del evasor que ingresa por un costado de la estacion /puertas, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por puertas de la estacion en dia domingo presentando el promedio de los dias
aforados:

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por género
del evasor por puerta:
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Tabla 158. Promedio género del evasor por puerta estacion Universidades, dia domingo

RIO ODMBR
Promedio dia Domingo 361 117
% Promedio dia domingo 76% 24%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 121. Promedio género del evasor por puerta, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

ii. Rango de edad del evasor por puertas

La caracterizacion el evasor contemplé el generar una clasificacion de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia domingo
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por rango
de edad del evasor por puerta:

Tabla 159. Promedio rango de edad del evasor por puerta estacion Universidades, dia domingo

Menorde Entrel8y Entre26y Entred0y Mayorde

CRITERIO 18 afos 25 aios 39 aios 55 aifos 56 anos
Promedio dia Domingo 12 290 172 14 -
% Promedio dia domingo 2% 59% 35% 3% 0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 122. Promedio rango de edad del evasor por puerta estacién Universidades, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
Y2 Tipo de evasion por puertas (individual — grupal)

En los siguientes datos se identifica si la modalidad de evasion se dio de forma grupal o
de forma individual (1 solo evasor). En cualquier caso, la caracterizacién se realizd para
cada individuo.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por tipo de
evasion individual/grupal por puerta:

Tabla 160. Promedio tipo de evasién individual/grupal por puerta estacion Universidades, dia domingo

CRITERIO GRUPAL INDIVIDUAL
Promedio dia Domingo 244 244
% Promedio dia domingo 50% 50%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 123. Promedio tipo de evasion individual/grupal por puerta estacién Universidades, dia
domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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5.4.4. Comparativo de resultados por tipo de dia

5.4.4.1. Comparativo de la tasa de evasion

En la tabla X se presentan los valores promedios de las tasas de evasion, calculados por
tipo de dia

Tabla 161. Comparativo tasa de evasion promedio por tipo de dia, Estacion Universidades

% de evasores sobre el total de
validaciones

Dia habil 9,57%
Dia Sabado 10,89%
Dia Domingo 18,62%

T

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 124. Comparativo tasa de evasion promedio por tipo de dia, Estacidon Universidades
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.4.4.2. Distribucion puertas torniguetes

Tabla 162. Zona de ingreso por tipo de dia, estacion Universidades

Zonade ingreso

Habil Sabado Domingo
evasor

16,12% 3810%  3177%
83,88% 61,90% 68,23%
100% 100% 100%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 125. Zona de ingreso por tipo de dia, Estacion Universidades
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5.5. Estacion Virrey
5.5.1. Resultados en dia habil

5.5.1.1. Evasion general en la estacion

Para la estacion Virrey se realizé el conteo de evasores en los diferentes sitios
designados para estudio capturando los movimientos y tipologias de evasion presentadas,
de acuerdo a los puntos de evasion determinados en las visitas técnicas a las estaciones
y portales, y segun los diferentes puntos vulnerables de cada infraestructura en donde se
realiza el aforo.

En las Tabla 163 Y Tabla 164 se observan para los dias habiles los evasores por dia de
estudio y las tasas de evasion obtenidas con su respectivo promedio.

Tabla 163. Promedio de evasién general en dia habil, estacion Virrey

Cantidad evasores total dia

GELTINEN 23/08/2017 1.143

GELTIPAN  24/08/2017 1.139
GELTIEIN 30/08/2017 1.118
GELTIRA  31/08/2017 1.060

Promedio 1.115
Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 164. Promedio tasas de evasion en dias habiles, estacién Virrey

Tasa promedio evasores total
dia
TR 23/08/2017 5,7%
CEIYIPAR  24/08/2017 5,7%
CETEI 30/08/2017 5,4%
CEITIW:M  31/08/2017 5,3%
Promedio 5,54%

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

La siguiente Gréfica presenta el perfil promedio de la evasion general en la estacion para
dia habil:
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Gréfica 126. Perfil general de evasion estacion Virrey, promedio dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacion, se presentan los resultados promedio para el dia habil considerando los
valores promedio de evasion general en la estacién, con los resultados hallados de
caracterizacién con valores promedios de género del evasor, rango de edad y tipo de
evasion en la estacion:

i Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta valores promedio y participacién porcentual promedio
para dia habil, del género del evasor, presentando la participaciéon porcentual sin incluir
los evasores no identificados en género.

Encontrando para el dia habil los siguientes promedios de ingresos por género:

Tabla 165. Promedio género estacion Virrey, dia habil

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia habil 665 374
% Promedio dia habil 64,0% 36,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 127. Promedio de género estacion Virrey, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contemplé el generar una clasificacion de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia habil se

registran en la tabla siguiente.

Tabla 166. Promedio rangos de edad total estacion Virrey, dia habil

Menorde Entre18y Entre26y Entre40y Mayor de

CRITERIO 18 afios 25 ainos 39 ainos 55 ainos 56 anos
Promedio dia habil 72 507 421 106 3
% Promedio dia habil 6,5% 45,7% 38,0% 9,6% 0,3%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréafica 128. Promedio rangos de edad total estacion Virrey, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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iii. Estudiantes evasores

La caracterizacidén de los evasores, permite extraer el valor de estudiantes que ingresan si
pago a la estacién y su participacién sobre el total de la evasion en la estacion.

Tabla 167. Estudiantes evasores, estacion Virrey dia habil

HABIL

Participacion sobre el

Estudiantes Total estacion

total de la estacion

23 de agosto de 2017 78 6,82% 1.143
24 de agosto de 2017 58 5,09% 1.139
30 de agosto de 2017 - 0,00% 1.118
31 de agosto de 2017 58 5,47% 1.060

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Y2 Distribucion evasion Torniquetes - Puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio para
tipo de dia habil, de la distribucién por tipo de evasion registrado para la estacion:

Tabla 168. Promedio distribucion de evasion estacion Virrey, dia habil

Ingresos por Ingresos por
CRITERIO torniquete puertas
Promedio dia habil 359 756
% Promedio dia habil 32,2% 67,8%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 129. Promedio distribucién de evasion estacién Virrey, dia hébil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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En los siguientes capitulos se presentan los resultados promedios en dia habil, para los
evasores por torniquete y puertas; ampliando los resultados por cada tipo de maniobra de
evasidn y la caracterizacion del evasor (género y rango de edad) para cada subgrupo

5.5.1.2. Evasion por torniquetes

En la siguiente Gréafica se presenta el perfil horario de los evasores por torniquetes, para
los dias habiles aforados:

Gréfica 130. Perfil horario de evasién por torniguetes dia habil, estacién Virrey
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
de la evasion registrada por torniquetes en la estacién, presentando el tipo de maniobra
de evasidn al torniquete y la caracterizacion de género y rango de edad el evasor

I. Tipo de maniobra de evasion en torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por acceso a discapacitados.

o Tipo de maniobra realizada. En la Figura 81 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo, aplican para todos los elementos de estudio.
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Figura 81. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 169. Promedio tipo de evasién por torniquete estacién Virrey, dia habil,

CRITERIO PARTE SUPERIOR PARTE INFERIOR DUO* RETROCEDE
Promedio dia habil 35 55 81 174
% Promedio dia habil 10,2% 15,8% 23,6% 50,4%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 131. Promedio tipo de evasién por torniquete estacion Virrey, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Género del evasor por torniquetes

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por torniquetes, presentando la participacion porcentual
(sin incluir los evasores no identificados en género), para los evasores por torniquete de la
estacion para cada dia habil en que se realiz6 la toma de informacion:
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Tabla 170. Género del evasor por torniquete estacién Virrey, dia habil

CRITERIO HOMBRE MUIJER TOTALES
Promedio dia habil 180 128 308
% Promedio dia habil 58,5% 41,5% 100%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 132. Género del evasor por torniquete estacion Virrey, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

ii. Rango de edad del evasor por torniquete

La caracterizacion el evasor contempl6 el generar una clasificacion de los evasores segin
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia habil se

registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por edad del

evasor por torniq uete:

Tabla 171. Edad del evasor por torniquete estacién Virrey, dia habil

Menorde Entrel8y Entre26y Entred0y Mayorde
CRITERIO 18 afos 25 afios 39 afios 55 afios 56 ainos
Promedio dia habil 49 108 143 51 3
% Promedio dia habil 13,8% 30,5% 40,5% 14,5% 0,7%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Gréfica 133. Género del evasor por torniquete estacion Virrey, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.5.1.3. Evasion por puertas

En la siguiente Gréfica se presenta el perfil horario de los evasores por puerta, para los
dias habiles aforados:

Gréfica 134. Perfil horario de evasion promedio por puertas en estacion Virrey, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

I Tipo maniobra evasion por costado estacion

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por un costado de la estacidon (puertas), sin incluir los datos de ingresos. Se realiza el
conteo de los evasores que utilizan estas zonas discriminando la maniobra acceso
articulado, acceso a vagon o acceso por zona de transicion

A continuacion, se presentan los promedios de los dias hébiles estudiados, por tipo de
evasion por puerta:
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Tabla 172. Promedio tipo de evasion por puerta en estacion Virrey, dia habil

ACCESO ACCESO ZONAS DE
CRITERIO ARTICULADO VAGON TRANSICION
Promedio dia habil 89 657 1
% Promedio dia habil 11,9% 88,0% 0,1%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 135. Promedio tipo de evasion por puerta en estacién Virrey, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Género del evasor que ingresa por puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por un costado de la estacion /puertas, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por puertas de la estacion para cada dia habil en que se realizé la toma de
informacion:

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por género del
evasor por puerta:

Tabla 173. Promedio de género del evasor por puerta en estacion Virrey, dia habil

CRITERIO HOMBRE MUIJER

Promedio dia habil 485 246

% Promedio dia habil 66,3% 33,7%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 136. Promedio tipo de evasion por puerta en estacion Virrey, dia habil
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iii. Rango de edad del evasor por puertas

La caracterizacién el evasor contemplé el generar una clasificacién de los evasores segln
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia habil se

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por edad del

evasor por puerta:

Tabla 174. Promedio de edad del evasor por puerta en estacion Virrey, dia habil

Menorde Entrel8y Entre26y Entred0y Mayorde
CRITERIO 18 ainos 25 afios 39 afios 55 afios 56 afios
Promedio dia habil 24 399 279 55 -
% Promedio dia habil 3% 53% 37% 7% 0%

www.transcosult.com.mx

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia




Grafica 137. Promedio tipo de evasion por puerta en estacién Virrey, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Y2 Tipo de evasion por puertas (individual — grupal)

En los siguientes datos se identifica si la modalidad de evasion se dio de forma grupal o
de forma individual (1 solo evasor). En cualquier caso, la caracterizacion se realizd para
cada individuo.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por tipo de
evasion individual/grupal por puerta:

Tabla 175. Promedio tipo de evasioén individual/grupal por puerta en estacion Virrey,, dia habil

CRITERIO GRUPAL INDIVIDUAL
Promedio dia habil 278 474
% Promedio dia habil 37,0% 63,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 138. Promedio tipo de evasion por puerta en estacion Virrey, dia habil

% Promedio dia habil

B GRUPAL
INDIVIDUAL

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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5.5.2. Resultados en dia sabado

5.5.2.1. Evasion general en la estacion

Para la estacion Virrey se realizo el conteo de evasores en dia sdbado, en los diferentes
sitios designados para estudio capturando los movimientos y tipologias de evasion
presentadas, de acuerdo a los puntos de evasion determinados en las visitas técnicas a
las estaciones y portales, y segun los diferentes puntos vulnerables de cada
infraestructura en donde se realiza el aforo.

En las Tabla 176 y Tabla 177 se observan los dias sdbados con cantidad de evasores dia
y las tasas de evasion obtenidas con su respectivo promedio.

Tabla 176. Promedio de evasién general en dia sdbado, estacion Virrey,

Cantidad evasores total dia

19/08/2017 774
26/08/2017 656
T ER  2/09/2017 597
675,67

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 177. Promedio tasas de evasién en dias sabado, estacion Virrey

Tasa evasores total dia

LY ELLNEN 19/08/2017 8,1%
LY ELLIP A 26/08/2017 6,6%
Sabado 3 2/09/2017 7,0%

Promedio 7,2%
Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

La siguiente Gréfica presenta el perfil promedio de la evasion general en la estacion para
dia habil:
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Gréfica 139. Perfil general de evasién estacion Virrey, promedio dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacién se presentan los resultados promedio por tipo de dia sabado
considerando el de tipo de evasion en la estacion, género del evasor y rango de edad,
para el promedio total de las evasiones registradas por fecha para esta estacion;
continuando con los resultados promedios para los evasores por torniquete donde se
presenta dentro del mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad del subgrupo; y
los promedios resultados para los evasores por puerta donde se presenta dentro del
mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad de este subgrupo

i Genero del evasor

En la siguiente tabla se presenta valores promedio y participacién porcentual promedio
para dia sabado, del género del evasor, presentando la participacién porcentual sin incluir
los evasores no identificados en género.

Encontrando para el dia sabado los siguientes promedios de ingresos por género:

Tabla 178. Promedio género del evasor, dia sabado

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia Sdbado 390 235
% Promedio dia Sdbado 62% 38%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 140. Promedio género del evasor, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contemplé el generar una clasificacion de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia sabado
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, rango de
edad para el total de los evasores de la estaciéon

Tabla 179. Promedio rango de edad, dia sdbado

Menorde Entrel18y Entre26y Entre40y Mayorde

CRITERIO 18 afios 25 ainos 39 anos 55 anos 56 anos
Promedio dia sabado 50 269 280 78 0
% Promedio dia sdbado 7% 40% 41% 12% 0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 141. Promedio rango de edad, dia sdbado
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iii. Distribucién evasion Torniquetes - Puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio para
tipo de dia sabado, de la distribucién por tipo de evasion registrado para la estacion:

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabado estudiados, segun la
distribucion de la evasién Puertas/Torniquetes:

Tabla 180. Promedio tipo de evasion, dia sabado

Ingresos por Ingresos por
CRITERIO torniquete puertas
Promedio dia Sabado 224 452
% Promedio dia sabado 33% 67%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 142. Promedio tipo de evasion, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En los siguientes capitulos se presentan los resultados promedios en dia sabado, para los
evasores por torniquete y puertas; ampliando los resultados por cada tipo de maniobra de
evasion y la caracterizacion del evasor (género y rango de edad) para cada subgrupo

iv. Estudiantes evasores

La caracterizacion de los evasores, permite extraer el valor de estudiantes que ingresan si
pago a la estacion y su participacion sobre el total de la evasion en la estacion.
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Tabla 181. Estudiantes evasores, estacion Virrey dia sabado

SABADO

Participacion sobre el

Estudiantes Total estacion

total de la estacion

2 de septiembre de 2017 41 6,87% 597
19 de agosto de 2017 49 6,33% 774
26 de agosto de 2017 - 0,00% 656

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.5.2.2. Evasion por torniquetes

En la siguiente Grafica se presenta el perfil horario de evasion por torniquetes, para los
dias sébados aforados:

Grafica 143. Perfil horario promedio de evasién por torniquetes, dia sabados
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
de la evasion registrada por torniquetes en la estacién, presentando el tipo de maniobra
de evasion al torniquete y la caracterizacion de género y rango de edad el evasor

I Tipo de maniobra de evasion en torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por acceso a discapacitados.

o Tipo de maniobra realizada. En la Figura 82 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo, aplican para todos los elementos de estudio.
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Figura 82. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 182. Promedio tipo de maniobra por torniquete, dia sabado

RIO DAR D RIOR DAR RIOR » 0 », RO »
Promedio dia Sabado 24 36 78 65
% Promedio dia sabado 12% 18% 38% 32%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 144. Promedio tipo de maniobra por torniquete, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Género del evasor por torniquetes

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por un costado de la estacion /puertas, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por puertas de la estacion para el tipo de dia sdbado.
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A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por género
del evasor por torniquete

Tabla 183. Promedio genero del evasor por torniquete, dia sabado

RIO U BR
Promedio dia Sabado 106 85
% Promedio dia sabado 56% 44%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 145. Promedio género del evasor por torniquete, dia sabado

Promedio dia
Sabado

449 HOMBRE

= MUJER

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

ii. Rango de edad del evasor por torniquetes

La caracterizacién el evasor contemplé el generar una clasificacion de los evasores segin
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia sabado
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por rango de
edad del evasor por torniquetes:

Tabla 184. Promedio rango de edad del evasor por torniquetes, dia sabado

Menorde Entrel8y Entre26y Entre40y Mayor de

CRITERIO 18 anos 25 arios 39 afios 55 afios 56 arios
Promedio dia Sdbado 32 75 82 34 0
% Promedio dia sabado 14% 34% 37% 15% 0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 146. Promedio rango de edad del evasor por torniguetes, dia sabado
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5.5.2.3. Evasion por puertas

En la siguiente Gréfica se presenta el perfil horario de evasion por puertas, para los dias
sabados aforados:

Gréfica 147. Perfil horario de evasion promedio por puertas dia sabado, estacién Virrey
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

I Tipo maniobra evasion por costado estacion

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por un costado de la estacidon (puertas), sin incluir los datos de ingresos. Se realiza el
conteo de los evasores que utilizan estas zonas discriminando la maniobra acceso
articulado, acceso a vagon o acceso por zona de transiciéon
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A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por tipo de
evasion por costado de estacion, puerta:

Tabla 185. Promedio tipo de evasién por puerta dia sabado, estacion Virrey

A 0 0 A )

RITERIO AR ADC A D VAGO RA O
Promedio dia Sabado 28 422 1
% Promedio dia sabado 6% 94% 0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 148. Promedio tipo de evasion por puerta dia sabado, estacién Virrey
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Género del evasor por puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual por dia, del
género del evasor que ingresa por un costado de la estacion /puertas, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por puertas de la estacién para cada dia sabado presentando el promedio de los

dias aforados.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sdbados estudiados, por género

del evasor por puerta:

Tabla 186. Promedio género del evasor puerta estacion Virrey, dia sabado

RITERIQ OMBR .
Promedio dia Sdbado 284 150
% Promedio dia sabado 65% 35%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 149. Promedio género del evasor por puerta estacion Virrey, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

iii. Rango de edad del evasor por puertas

La caracterizacién el evasor contemplé el generar una clasificacion de los evasores segln
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia sabado
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por rango de
edad del evasor por puerta:

Tabla 187. Promedio rango de edad del evasor por puerta estacion Virrey, dia sabado

enor de e 18 e 26 e 40 ayor de

R RICO S 0 0 O 0 ano b ano
Promedio dia sabado 17 193 198 45 -
% Promedio dia sdbado 4% 43% 44% 10% 0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 150. Promedio rango de edad del evasor por puerta estacién Virrey, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Y2 Tipo de evasion por puertas (individual — grupal)

En los siguientes datos se identifica si la modalidad de evasion se dio de forma grupal o
de forma individual (1 solo evasor). En cualquier caso, la caracterizacion se realizé para
cada individuo.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por tipo de
evasion individual/grupal por puerta:

Tabla 188. Promedio tipo de evasion individual/grupal por puerta estacion Virrey, dia sabado

CRITERIO GRUPAL INDIVIDUAL
Promedio dia Sabado 144 305
% Promedio dia Sabado 32% 68%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 151. Promedio tipo de evasion individual/grupal por puerta estacién Virrey, dia sdbado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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5.5.3.  Resultados en dia domingo

5.5.3.1. Evasion general en la estacion

Para la estacion Virrey se realizo el conteo de evasores en dia domingo, en los diferentes
sitios designados para estudio capturando los movimientos y tipologias de evasién
presentadas, de acuerdo a los puntos de evasion determinados en las visitas técnicas a
las estaciones y portales, y segun los diferentes puntos vulnerables de cada
infraestructura en donde se realiza el aforo.

En la Tabla 189 y Tabla 190 se observan para los dias habiles con cantidad de evasores
dia y las tasas de evasion obtenidas con su respectivo promedio.

Tabla 189. Promedio de evasién general en dia habil, estacién Virrey

Cantidad evasores total dia

20/08/2017 475
27/08/2017 503

LI TGEN 3/09/2017 396
Promedio 458
Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 190. Promedio tasas de evasién en dia habil, estacion Virrey

Tasa evasores total dia

LT 1 I: M 20/08/2017 10,7%
LTIl 27/08/2017 12,1%
DLINIGT(ER 3/09/2017 16,0%

Promedio 12,92%

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

La siguiente Grafica presenta el perfil promedio de la evasion general en la estacion para
dia habil:
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Gréfica 152. Perfil general de evasién estacion Virrey, promedio dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacion se presentan los resultados promedio por tipo de dia domingo
considerando el de tipo de evasion en la estacién, género del evasor y rango de edad,
para el promedio total de las evasiones registradas por fecha para esta estacion;
continuando con los resultados promedios para los evasores por torniquete donde se
presenta dentro del mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad del subgrupo; y
los promedios resultados para los evasores por puerta donde se presenta dentro del
mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad de este subgrupo

i Genero del evasor

En la siguiente tabla se presenta valores promedio y participacién porcentual promedio
para dia domingo, del género del evasor, presentando la participacion porcentual sin
incluir los evasores no identificados en género.

Encontrando para el dia domingo los siguientes promedios de ingresos por género:

Tabla 191. Promedio género del evasor estacion Virrey, dia domingo

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia Domingo 223 207
% Promedio dia domingo 52% 48%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 153. Promedio género del evasor estacion Virrey, dia domingo

% Promedio dia domingo

HOMBRE
EMUJER

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Rango de edad del evasor

La caracterizacién el evasor contemplé el generar una clasificacién de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia domingo
se registran en la tabla siguiente.

A continuacién, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, rango de
edad para el total de los evasores de la estaciéon

Tabla 192. Promedio rango de edad estacién Virrey, dia domingo

Menorde Entrel8y Entre26y Entre40y Mayor de

CRITERIO 18 ainos 25 afios 39 afios 55 afios 56 afos
Promedio dia Domingo 29 190 195 47 -
% Promedio dia domingo 6% 41% 42% 10% 0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 154. Promedio rango de edad estacién Virrey, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

iii. Distribucién evasion Torniquetes - Puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio para
tipo de dia domingo, de la distribucidn por tipo de evasion registrado para la estacion:

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingo estudiados, segun la
distribucion de la evasién Puertas/Torniguetes:
Tabla 193. Promedio tipo de evasién estacion Virrey, dia domingo

Ingresos por
Ingresos por puertas

CRITERIO torniquete
Promedio dia Domingo 138 320
% Promedio dia domingo 30% 70%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 155. Promedio tipo de evasion estacion Virrey, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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En los siguientes capitulos se presentan los resultados promedios en dia domingo, para
los evasores por torniquete y puertas; ampliando los resultados por cada tipo de maniobra
de evasién y la caracterizacion del evasor (género y rango de edad) para cada subgrupo

iv. Estudiantes evasores

La caracterizacidon de los evasores, permite extraer el valor de estudiantes que ingresan si
pago a la estacién y su participacién sobre el total de la evasion en la estacion.

Tabla 194. Estudiantes evasores, estacion Virrey dia domingo

DOMINGO

Participacion sobre el

Estudiantes Total estacion

total de la estacion

3 de septiembre de 2017 - 0,00% 396
20 de agosto de 2017 9 1,89% 476
27 de agosto de 2017 - 0,00% 503

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.5.3.2. Evasion por torniquetes

En la siguiente Grafica se presenta el perfil horario de evasion por torniquete, para los
dias domingos aforados:

Grafica 156. Perfil horario de evasion por torniquetes estacion Virrey, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
de la evasion registrada por torniquetes en la estacién, presentando el tipo de maniobra
de evasion al torniquete y la caracterizacion de género y rango de edad el evasor
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Tipo de maniobra de evasion en torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion promedio para los evasores que
ingresan por torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por acceso a discapacitados.

o Tipo de maniobra realizada. En la Figura 83 se presentan las maniobras a ser

discriminadas en el conteo, aplican para todos los elementos de estudio.

Figura 83. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema

Porenc

Tabla 195. Promedio tipo de maniobra por torniquete estacion Virrey, dia domingo

ima

MANIOBRAS

Por debajo

Dos por uno

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Retroceso
torniguete

RITERIQ DAR DERIOR  PAR RIOR DUG > OCED
Promedio dia domingo 9 23 48 56
% Promedio dia domingo 7% 17% 35% 42%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 157. Promedio tipo de maniobra por torniquete estacién Virrey, dia domingo
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il. Género del evasor por torniquetes

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por un costado de la estacion /puertas, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por puertas de la estacién para cada dia domingo presentando el promedio de
los dias aforados:

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por género
del evasor por torniquete:

Tabla 196. Promedio género del evasor por torniquete estacion Virrey, dia domingo

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia domingo 69 61
% Promedio dia domingo 53% 47%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 158. Promedio género del evasor por torniquete estacion Virrey, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

iii. Rango de edad del evasor por torniquetes

La caracterizacion el evasor contemplé el generar una clasificacion de los evasores segin
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia domingo
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por rango
de edad del evasor por torniquetes
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Tabla 197. Promedio rango de edad del evasor por torniquetes estacion Virrey, dia domingo

Menor de Entre 18y Entre26y Entred0y Mayor de

CRITERIO 18 afios 25 aios 39 aios 55 aios 56 ainos
Promedio dia domingo 9 52 54 17 -
% Promedio dia domingo 7% 39% 41% 13% 0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 159. Promedio rango de edad del evasor por torniquetes estacion Virrey, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.5.3.3. Evasion por puertas

En la siguiente Gréfica se presenta el perfil horario de evasion por puertas, para los dias
domingos aforados:

Grafica 160. Perfil horario promedio de evasidn por puertas estacion Virrey, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

I Tipo maniobra evasién por costado estacion

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por un costado de la estacion (puertas), sin incluir los datos de ingresos. Se realiza el
conteo de los evasores que utlizan estas zonas discriminando la maniobra acceso
articulado, acceso a vagon o acceso por zona de transiciéon

A continuacién, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por tipo de
evasion por costado de estacion:

Tabla 198. Promedio tipo de evasion por puerta estacién Virrey, dia domingo

A 0 A 0 DONA D
R RIO AR ADO AGO RA 0
Promedio dia domingo 40 247 31
% Promedio dia domingo 13% 78% 10%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 161. Promedio tipo de evasidn por puerta estacion Virrey, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Género del evasor por puertas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual por dia, del
género del evasor que ingresa por un costado de la estacion /puertas, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por puertas de la estacion en dia domingo presentando el promedio de los dias
aforados:
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A continuacién, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por género
del evasor por puerta:

Tabla 199. Promedio género del evasor por puerta estacion Virrey, dia domingo

RIO o]\V[:];
Promedio dia Domingo 154 146
% Promedio dia domingo 51% 49%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 162. Promedio género del evasor por puerta, dia domingo

% Promedio dia domingo

HOMBRE

0
51% H MUJER

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

iii. Rango de edad del evasor por puertas

La caracterizacion el evasor contemplé el generar una clasificacién de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia domingo
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por rango
de edad del evasor por puerta:

Tabla 200. Promedio rango de edad del evasor por puerta estacion Virrey, dia domingo

Menorde Entrel8y Entre26y Entre4d0y Mayorde

CRITERIO 18 aiios 25 aios 39 ainos 55 aifos 56 anos
Promedio dia Domingo 19 138 141 29 -
% Promedio dia domingo 6% 42% 43% 9% 0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 163. Promedio rango de edad del evasor por puerta estacion Virrey, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

V. Tipo de evasion por puertas (individual — grupal)

En los siguientes datos se identifica si la modalidad de evasion se dio de forma grupal o
de forma individual (1 solo evasor). En cualquier caso, la caracterizacion se realizé para
cada individuo.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por tipo de
evasion individual/grupal por puerta:

Tabla 201. Promedio tipo de evasioén individual/grupal por puerta estacion Virrey, dia domingo

CRITERIO GRUPAL INDIVIDUAL
Promedio dia Domingo 118 167
% Promedio dia domingo 41% 59%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 164. Promedio tipo de evasion individual/grupal por puerta estacién Virrey, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

wWwWw.transcosult.com.mx I .



5.5.4. Comparativo de resultados por tipo de dia

5.5.4.1. Comparativo de la tasa de evasion

En la Tabla 202 se presentan los valores promedios de las tasas de evasion, calculados
por tipo de dia

Tabla 202. Comparativo tasa de evasion promedio por tipo de dia, Estacion Virrey

% de evasores sobre el total de
validaciones

Dia habil 5,6%
Dia Sabado 7,2%
Dia Domingo 12,9%

I T

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 165. Comparativa tasa de evasion promedio por tipo de dia, Estacion Virrey
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5.5.4.2. Distribucion puertas torniquetes

Tabla 203. Zona de ingreso por tipo de dia, estacion Virrey

Zona de ingreso

Sabado Domingo
evasor

32,20% 33,15% 30,18%
67,80% 66,85% 69,82%
100% 100% 100%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 166. Zona de ingreso por tipo de dia, Estacion Virrey
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5.6. Portal Tunal

Para el Portal Tunal se realizé toma de informacion de evasores, discriminando el tipo de
evasion realizada y la caracterizacion del género y el rango de edad; para tres (3) dias
habiles, tres (3) sabados y tres (3) domingos. Presentando a continuacion los resultados
encontrados por cada tipo de dia, segun las diferentes variables evaluadas.

5.6.1. Resultados en dia habil total evasion

5.6.1.1. Evasion general en el Portal

Para el Portal Tunal se realizdé el conteo de evasores capturando los movimientos y
tipologias de evasion presentadas, de acuerdo a los puntos de evasion determinados en
las visitas técnicas al portal y segun los diferentes puntos vulnerables de cada
infraestructura en donde se realiza el aforo.

En la Tabla 204 y Tabla 205 se observan para los dias habiles los evasores por dia de
estudio y las tasas de evasion obtenidas con su respectivo promedio.

Tabla 204. Promedio de evasién general en dia habil, Portal Tunal

Cantidad evasores
total dia
Habil 1 24/08/2017 11.241
Habil 2 30/08/2017 10.737
Habil 3 31/08/2017 9.342
Promedio 10.440

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 205. Promedio tasas de evasion en dias habiles, Portal Tunal

Tasa evasion
Habil 1 24/08/2017 18,2%
Habil 2 30/08/2017 17,5%
Habil 3 31/08/2017 15,7%

Promedio 17,13%

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

La siguiente Grafica presenta el perfil promedio de la evasion general en el Portal para dia
habil:
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Gréfica 167. Perfil general de evasion Portal Tunal, promedio dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacién, se presentan los resultados promedio para el dia habil considerando los
valores promedio de evasion general en el Portal, con los resultados hallados de
caracterizacion, presentando los valores promedios de género del evasor, rango de edad
y tipo de evasion en el Portal:

i Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta valores promedio y participacién porcentual promedio
para dia habil, del género del evasor, presentando la participacién porcentual sin incluir
los evasores no identificados en género.

Encontrando para el dia habil los siguientes promedios de ingresos por género:

Tabla 206. Promedio género Portal Tunal, dia habil

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia habil 5.238 4.550
% Promedio dia habil 53,5% 46,5%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Gréfica 168. Promedio de género Portal Tunal, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

il. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contemplé el generar una clasificacion de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afos. Los resultados obtenidos en esta variable se presentan en valores promedio
para dia habil en la tabla siguiente.

Tabla 207. Promedio rangos de edad total Portal Tunal, dia habil

Menorde Entre 18y Entre 26y Entre40y Mayor de

CRITERIO 18 afios 25 anos 39 ainos 55 ainos 56 ainos
Promedio dia habil 598 4,418 4.675 630 41
% Promedio dia habil 5,8% 42,6% 45,1% 6,1% 0,4%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 169. Promedio rangos de edad total Portal Tunal, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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iii. Estudiantes evasores

La caracterizacion de los evasores, permite extraer el valor de estudiantes que ingresan
sin pago al Portal y su participacion sobre el total de la evasion en el Portal.

Tabla 208. Estudiantes evasores, Portal Tunal dia habil

HABIL
FECHA Estudiantes LD I Total Portal
el total del Portal
24 de agosto de 2017 392 3,49% 11.241
30 de agosto de 2017 246 2,29% 10.737
31 de agosto de 2017 82 0,88% 9.342
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
V. Distribucién evasion Acceso por plataformas - Acceso peatonal y

Perimetral

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio para
tipo de dia habil, de la distribucién por tipo de evasién registrado para el Portal:

Tabla 209. Promedio distribucién de evasioén Portal Tunal, dia habil

Ingresos por Ingresos por Ingresos por Perimetral
CRITERIO plataforma peatonal
Promedio dia habil 8.218 2.103 118
% Promedio dia habil 78,7% 20,1% 1,1%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréafica 170. Promedio distribucién de evasion Portal Tunal, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En los siguientes capitulos se presentan los resultados promedios en dia habil, para los
evasores por acceso por plataforma, accesos peatonales y accesos perimetrales;
ampliando los resultados por cada tipo de maniobra de evasion y la caracterizacion del

evasor (género y rango de edad) para cada subgrupo
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5.6.1.2. Evasion por acceso por plataformas

En la siguiente Gréafica se presenta el perfil horario de los evasores por acceso por
plataformas, para los dias habiles aforados:

Grafica 171. Perfil horario de evasién por acceso por plataformas dia habil, Portal Tunal
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
de la evasion registrada en acceso por plataformas del Portal, presentando el tipo de
maniobra de evasion por plataforma y la caracterizacion de género y rango de edad el
evasor

V. Tipo de maniobra de evasion en acceso por plataforma

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por acceso por plataformas, sin incluir los datos de ingresos por acceso a discapacitados.

Tipo de maniobra realizada. En la Figura 84 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo, aplican para todos los elementos de estudio.
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Figura 84. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 210. Promedio tipo de evasion por acceso por plataforma Portal Tunal, dia habil,

CRITERIO PARTE SUPERIOR PARTE INFERIOR DUO* RETROCEDE
Promedio dia habil 1.862 2.460 1.972 1.539
% Promedio dia habil 11,9% 15,7% 12,6% 9,8%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 172. Promedio tipo de evasién por acceso por plataforma Portal Tunal, dia habil

% Promedio dia habil

W PARTE SUPERIOR
PARTE INFERIOR

mDUO

31% RETROCEDE

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Vi. Género del evasor por acceso por plataformas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por acceso por plataformas, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por acceso por plataforma del Portal para tipo de dia habil:

VAV, E1- NS COS U . O, 111X /2500000000000 0 .




Tabla 211. Género del evasor por acceso por plataforma Portal Tunal, dia habil

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia habil 4,113 3.498
% Promedio dia habil 54,0% 46,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 173. Género del evasor por acceso por plataforma Portal Tunal, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Vii. Rango de edad del evasor por acceso por plataforma

La caracterizacion el evasor contempl6 el generar una clasificacion de los evasores segin
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia habil se
registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por edad del
evasor por acceso por plataforma:

Tabla 212. Edad del evasor por acceso por plataforma Portal Tunal, dia habil

Menor de Entre 18y Entre 26 y Entre 40y Mayor de
CRITERIO 18 afos 25 afios 39 afios 55 afios 56 afios
Promedio dia habil 420 3.509 3.656 376 27
% Promedio dia habil 5,3% 43,9% 45,8% 4,7% 0,3%

www.transcosult.com.mx
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Grafica 174. Género del evasor por acceso por plataforma Portal Tunal, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.6.1.3. Evasion por acceso peatonal

En la siguiente Gréfica se presenta el perfil horario de los evasores por acceso peatonal,
para los dias habiles aforados:

Gréfica 175. Perfil horario de evasion promedio por acceso peatonal en Portal Tunal, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

viil. Tipo de maniobra de evasion en acceso peatonal

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan al
Portal por los accesos peatonales. Se realiza el conteo de los evasores que utilizan estas
zonas discriminando la maniobra de acceso como se presentd en el acceso por
plataformas.

A continuacién, se presentan los promedios de los dias hébiles estudiados, por tipo de
evasion por acceso peatonal:

VAV, E1- NS COS U . O, 111X /2500000000000 0 .



Tabla 213. Promedio tipo de evasiéon por acceso peatonal en Portal Tunal, dia habil

CRITERIO PARTE SUPERIOR PARTE INFERIOR DUO RETROCEDE TOTALES
Promedio dia habil 386 530 623 478 2.017
% Promedio dia habil 19,1% 26,3% 30,9% 23,7% 100,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 176. Promedio tipo de evasidn por acceso peatonal en Portal Tunal, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

iX. Género del evasor que ingresa por acceso peatonal

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa al Portal por acceso peatonal, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por acceso peatonal del Portal para tipo de dia habil.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por género del
evasor por acceso peatonal:

Tabla 214. Promedio de género del evasor por acceso peatonal en Portal Tunal, dia habil

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia habil 1.020 904
% Promedio dia habil 53,0% 47,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 177. Promedio tipo de evasion por acceso peatonal en Portal Tunal, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

X. Rango de edad del evasor por acceso peatonal

La caracterizacion el evasor contempld generar una clasificacién de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia habil se
registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por edad del
evasor por acceso peatonal:

Tabla 215. Promedio de edad del evasor por acceso peatonal en Portal Tunal, dia habil

Menorde Entrel8y2 Entre26y Entred40y Mayor de

CRITERIO 18 afios 5 afios 39 anos 55 afnos 56 ainos
Promedio dia habil 150 827 900 201 8
% Promedio dia habil 7,2% 39,6% 43,1% 9,6% 0,4%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 178. Promedio tipo de evasion por acceso peatonal en Portal Tunal, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.6.1.4. Evasion por acceso perimetral

En la siguiente Gréfica se presenta el perfil horario de los evasores por acceso perimetral,
para los dias habiles aforados:

Grafica 179. Perfil horario de evasion promedio por acceso perimetral en Portal Tunal, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
XI. Género del evasor qgue ingresa por acceso perlmetral

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por perimetral, presentando la participacion porcentual
(sin incluir los evasores no identificados en género), para los evasores por acceso
perimetral del Portal para tipo de dia habil.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por género del
evasor por acceso peatonal:
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Tabla 216. Promedio de género del evasor por acceso perimetral en Portal Tunal, dia habil

CRITERIO HOMBRE MUJER
Promedio dia habil 62 49
% Promedio dia habil 56,0% 44,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 180. Promedio tipo de evasion por acceso perimetral en Portal Tunal, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Xil. Rango de edad del evasor por acceso perimetral

La caracterizacion el evasor contemplé el generar una clasificacién de los evasores seguln
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia habil se
registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por edad del
evasor por acceso perimetral:

Tabla 217. Promedio de edad del evasor por acceso perimetral en Portal Tunal, dia habil

Menorde Entrel8y Entre26y Entre40y Mayor de

CRITERIO 18 anos 25 afios 39 afios 55 afios 56 arios
Promedio dia habil 7 32 48 29 -
% Promedio dia habil 6,0% 27,4% 41,4% 25,1% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 181. Promedio tipo de evasion por acceso perimetral en Portal Tunal, dia habil
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I Tipo de evasion por acceso perimetral (individual — grupal)

En los siguientes datos se identifica si la modalidad de evasion se dio de forma grupal o
de forma individual (1 solo evasor). En cualquier caso, la caracterizacion se presentada es
para cada individuo.

Tabla 218. Promedio tipo de evasion individual/grupal por acceso perimetral Portal Tunal, dia habil

CRITERIO GRUPAL INDIVIDUAL
Promedio dia habil 54 84
% Promedio dia habil 39,3% 60,7%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 182. Promedio tipo de evasion individual/grupal por acceso perimetral Portal Tunal, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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5.6.2. Resultados en dia sabado

5.6.2.1. Evasion general en el Portal

Para el Portal Tunal se realiz6 el conteo de evasores en dia sabado, en los diferentes
sitios designados para estudio capturando los movimientos y tipologias de evasion
presentadas, de acuerdo a los puntos de evasion determinados en las visitas técnicas a
las estaciones y portales, y segun los diferentes puntos vulnerables de cada
infraestructura en donde se realiza el aforo.

En las Tabla 219 y Tabla 220 se observan los dias sdbados con cantidad de evasores dia
y las tasas de evasion obtenidas con su respectivo promedio.

Tabla 219. Promedio de evasién general en dia sdbado, Portal Tunal,

Cantidad evasores
total dia

Tunal

Sabado 1 19/08/2017 9.524
Sabado 2 26/08/2017 8.623

Sabado 3 02/09/2017 8.629

Promedio 8.925

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 220. Promedio tasas de evasién en dias sabado, Portal Tunal

Tasa evasion

Sabado 1 19/08/2017 18,4%
Sabado 2 26/08/2017 18,2%
Sabado 3 02/09/2017 22,7%

Promedio 19,76%
Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

La siguiente Grafica presenta el perfil promedio de la evasion general en el Portal para dia
habil:
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Grafica 183. Perfil general de evasion Portal Tunal, promedio dia sdbado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacién, se presentan los resultados promedio generales por tipo de dia sabado
considerando el tipo de evasion en el Portal, género del evasor y rango de edad, para el
promedio total de las evasiones registradas por fecha.

Continuando con los resultados promedios para los evasores por acceso por plataforma
donde se presenta dentro del mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad del
subgrupo; y los promedios resultados para los evasores por acceso peatonal donde se
presenta dentro del mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad de este
subgrupo, finalizando para el dia tipo con los criterios evaluados para los evasores por
acceso perimetral

ii. Genero del evasor

En la siguiente tabla se presenta valores promedio y participacion porcentual promedio
para dia sabado, del género del evasor, presentando la participacion porcentual sin incluir
los evasores no identificados en género.

Encontrando para el dia sabado los siguientes promedios de ingresos por género:

Tabla 221. Promedio género del evasor, dia sdbado

CRITERIO HOMBRE MUJER
Promedio dia sabado 4.023 3.802
% Promedio dia sabado 51,4% 48,6%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 184. Promedio género del evasor, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

ii. Rango de edad del evasor

La caracterizacion del evasor contempl6é el generar una clasificacion de los evasores
segun rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas
entre 18 y 25 afios, personas entre 26 y 39 afos, personas entre 40 y 55 afios y personas
mayores a 55 afos. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para
dia sdbado se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sadbados estudiados, rango de
edad para el total de los evasores del Portal

Tabla 222. Promedio rango de edad, dia sdbado

Menorde Entrel8y Entre26y Entred40y Mayor de

CRITERIO 18 anos 25 afios 39 afios 55 arios 56 afios
Promedio dia sabado 821 3.857 3.525 497 148
% Promedio dia sdbado 9,3% 43,6% 39,8% 5,6% 1,7%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 185. Promedio rango de edad, dia sabado
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iv. Estudiantes evasores

La caracterizacion de los evasores, permite extraer el valor de estudiantes que ingresan
sin pago al Portal y su participacion sobre el total de la evasion en el Portal.

Tabla 223. Estudiantes evasores, Portal Tunal dia S
SABADO

Participacion sobre

FECHA Estudiantes ol total del Portal Total Portal
2 de septiembre de 2017 - 0,0% 8.629
19 de agosto de 2017 331 3,5% 9.524
26 de agosto de 2017 66 0,8% 8.623
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
V. Distribucién evasion Acceso por plataformas - Acceso peatonal y

acceso perimetral

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio para
tipo de dia sabado, de la distribucién por tipo de evasion registrado para el Portal:

A continuacién, se presentan los promedios de los dias sdbado estudiados, segun la
distribucion de la evasién segun sea el ingreso: por plataforma, por peatonal o por
perimetral:

Tabla 224. Promedio tipo de evasion, dia sabado

Ingresos por Ingresos por

Ingresos por peatonal

CRITERIO plataforma Perimetral
Promedio dia sabado 6.563 2.245 118
% Promedio dia sdbado 73,5% 25,2% 1,3%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 186. Promedio tipo de evasion, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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En los siguientes capitulos se presentan los resultados promedios en dia sdbado, para los
evasores por acceso por plataforma, accesos peatonales y accesos perimetrales;
ampliando los resultados por cada tipo de maniobra de evasién y la caracterizacion del
evasor (género y rango de edad) para cada subgrupo

5.6.2.2. Evasion por acceso por plataformas

En la siguiente Gréfica se presenta el perfil horario de evasion por acceso por
plataformas, para los dias sabados aforados:

Gréafica 187. Perfil horario promedio de evasion por acceso por plataformas, dia sabados
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
de la evasion registrada por acceso por plataformas en el Portal, presentando el tipo de
maniobra de evasién al acceso por plataforma y la caracterizacién de género y rango de
edad el evasor

Vi. Tipo de maniobra de evasion en acceso por plataforma

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por acceso por plataformas, sin incluir los datos de ingresos por acceso a discapacitados.

o Tipo de maniobra realizada. En la Figura 85 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo, aplican para todos los elementos de estudio.
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Figura 85. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema

Por encima

MANIOBRAS

Por debajo

Retroceso

Dos por une torniguete

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 225. Promedio tipo de maniobra por acceso por plataforma, dia sabado

CRITERIO PARTE SUPERIOR PARTE INFERIOR DUO* RETROCEDE TOTALES
Promedio dia sabado 833 2.217 2.649 720 6.419
% Promedio dia sdbado 13,0% 34,5% 41,3% 11,2% 100,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 188. Promedio tipo de maniobra por acceso por plataforma, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Vil. Género del evasor por acceso por plataformas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por plataformas presentando la participacion porcentual
(sin incluir los evasores no identificados en género), para los evasores por acceso por
plataformas del Portal para el tipo de dia sdbado.
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A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por género
del evasor por acceso por plataforma

Tabla 226. Promedio genero del evasor por acceso por plataforma, dia sdbado

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia Sabado 2.987 2.802
% Promedio dia sabado 51,6% 48,4%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 189. Promedio género del evasor por acceso por plataforma, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Viii. Rango de edad del evasor por acceso por plataformas

La caracterizacién el evasor contemplé una clasificacién de los evasores segun rango de
edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afios.
Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia sdbado se
registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por rango de
edad del evasor por acceso por plataformas:

Tabla 227. Promedio rango de edad del evasor por acceso por plataformas, dia sabado

Menorde Entrel8y Entre26y Entre40y Mayor de

CRITERIO 18 afios 25 anos 39 anos 55 ainos 56 anos
Promedio dia sabado 623 2.791 2.587 365 121
% Promedio dia sabado 9,6% 43,0% 39,9% 5,6% 1,9%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 190. Promedio rango de edad del evasor por acceso por plataformas, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.6.2.3. Evasion por acceso peatonal

En la siguiente Gréfica se presenta el perfil horario de evasién por acceso peatonal, para
los dias sabados aforados:

Grafica 191. Perfil horario de evasion promedio por acceso peatonal dia sdbado, Portal Tunal
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
IX. Tipo maniobra evasién por acceso peatonal

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan al
Portal por los accesos peatonales. Se realiza el conteo de los evasores que utilizan estas
zonas discriminando la maniobra de acceso como se presentd en el acceso por

plataformas.
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A continuacion, se presentan los promedios de los dias sdbados estudiados, por tipo de
evasidn por acceso peatonal:

Tabla 228. Promedio tipo de evasién por acceso peatonal dia sabado, Portal Tunal

CRITERIO PARTE SUPERIOR PARTE INFERIOR DUO RETROCEDE
Promedio dia sabado 348 705 860 254
% Promedio dia sdbado 16,0% 32,5% 39,7% 11,7%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 192. Promedio tipo de evasion por acceso peatonal dia sdbado, Portal Tunal
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

X. Género del evasor por acceso peatonal

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual por dia, del
género del evasor que ingresa por un costado del Portal /acceso peatonal, presentando la
participacién porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por acceso peatonal del Portal para tipo de dia sabado presentando el promedio
de los dias aforados.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por género
del evasor por acceso peatonal:

Tabla 229. Promedio género del evasor acceso peatonal Portal Tunal, dia sdbado

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia Sdbado 1.035 1.000
% Promedio dia Sabado 50,9% 49,1%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 193. Promedio género del evasor por acceso peatonal Portal Tunal, dia sdbado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Xi. Rango de edad del evasor por acceso peatonal

La caracterizacion el evasor contemplé generar una clasificacién de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia sabado
se registran en la tabla siguiente.

A continuacién, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por rango de
edad del evasor por acceso peatonal:

Tabla 230. Promedio rango de edad del evasor por acceso peatonal Portal Tunal, dia sabado

Menor de Entre 18y Entre 26 y Entre 40y Mayor de

CRITERIO 18 anos 25 afios 39 arios 55 arios 56 afios
Promedio dia sabado 185 1.027 887 117 26
% Promedio dia sdbado 8,3% 45,8% 39,5% 5,2% 1,2%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 194. Promedio rango de edad del evasor por acceso peatonal Portal Tunal, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.6.2.4. Evasion por acceso perimetral

En la siguiente Grafica se presenta el perfil horario de los evasores por acceso perimetral,
para los dias sabados aforados:

Grafica 195. Perfil horario de evasién promedio por acceso perimetral en Portal Tunal, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Xil. Género del evasor que ingresa por acceso perimetral

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por perimetral, presentando la participacién porcentual
(sin incluir los evasores no identificados en género), para los evasores por acceso
perimetral del Portal para tipo de dia sadbado presentando el promedio de los dias
aforados.
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A continuacion, se presentan los promedios de los dias sdbados estudiados, por género
del evasor por acceso perimetral:

Tabla 231. Promedio de género del evasor por acceso perimetral en Portal Tunal, dia sdbado

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia Sabado 52 54
% Promedio dia sdbado 48,9% 51,1%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 196. Promedio tipo de evasion por acceso perimetral en Portal Tunal, dia sdbado

% Promedio dia sabado

HOMBRE
49%
B MUJER

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Xiii. Rango de edad del evasor por acceso perimetral

La caracterizacion el evasor contemplé una clasificacién de los evasores segun rango de
edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afos, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afios.
Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia sabado se
registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por edad del
evasor por acceso perimetral:

Tabla 232. Promedio de edad del evasor por acceso perimetral en Portal Tunal, dia sdbado

Menorde Entrel8y Entre26y Entred0y Mayorde

CRITERIO 18 ainos 25 arios 39 arios 55 arios 56 afios
Promedio dia sabado 12 40 52 14 -
% Promedio dia sabado 10,2% 33,7% 43,9% 12,2% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 197. Promedio tipo de evasion por acceso perimetral en Portal Tunal, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

XiV. Tipo de evasion por acceso perimetral (individual — grupal)

En los siguientes datos se identifica si la modalidad de evasion se dio de forma grupal o
de forma individual (1 solo evasor). En cualquier caso, la caracterizacion se realizd para
cada individuo.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por tipo de
evasion individual/grupal por acceso perimetral:

Tabla 233. Promedio tipo de evasion individual/grupal por acceso perimetral Portal Tunal, dia sabado

CRITERIO GRUPAL INDIVIDUAL
Promedio dia Sabado 45 72
% Promedio dia Sdbado 39% 61%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 198. Promedio tipo de evasion individual/grupal por acceso perimetral Portal Tunal, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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5.6.3. Resultados en dia domingo

5.6.3.1. Evasion general en el Portal

Para el Portal Tunal se realizé el conteo de evasores en dia domingo, en los diferentes
sitios designados para estudio capturando los movimientos y tipologias de evasion
presentadas, de acuerdo a los puntos de evasion determinados en las visitas técnicas a
las estaciones y portales, y segun los diferentes puntos vulnerables de cada
infraestructura en donde se realiza el aforo.

En la Tabla 234 y Tabla 235 se observan para los dias domingos, la cantidad de
evasores dia y las tasas de evasién obtenidas con su respectivo promedio.

Tabla 234. Promedio de evasién general en dia habil, Portal Tunal

Cantidad evasores
total dia
Domingo 1 20/08/2017 4,968
Domingo 2 27/08/2017 4.786
Domingo 3 03/09/2017 4.418

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 235. Promedio tasas de evasion en dia habil, Portal Tunal

Tasa evasion

Tunal

La siguiente Grafica presenta el perfil promedio de la evasion general en el Portal para dia

domingo:

www.transcosult.com.mx

Domingo 1 20/08/2017 22,71%
Domingo 2 27/08/2017 19,87%
Domingo 3 03/09/2017 20,45%

Promedio 21,01%

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia



Gréfica 199. Perfil general de evasién Portal Tunal, promedio dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacion, se presentan los resultados promedio generales por tipo de dia domingo
considerando el tipo de evasion en el Portal, género del evasor y rango de edad, para el
promedio total de las evasiones registradas por fecha.

Continuando con los resultados promedios para los evasores por acceso por plataforma
donde se presenta dentro del mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad del
subgrupo; y los promedios resultados para los evasores por acceso peatonal donde se
presenta dentro del mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad de este
subgrupo, finalizando para el dia tipo con los criterios evaluados para los evasores por
acceso perimetral

XV. Genero del evasor

En la siguiente tabla se presenta valores promedio y participacién porcentual promedio
para dia domingo, del género del evasor, presentando la participacion porcentual sin
incluir los evasores no identificados en género.

Encontrando para el dia domingo los siguientes promedios de ingresos por género:

Tabla 236. Promedio género del evasor Portal Tunal, dia domingo

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia domingo 2.440 1.781
% Promedio dia domingo 57,8% 42,2%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Gréfica 200. Promedio género del evasor Portal Tunal, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

XVi. Rango de edad del evasor

La caracterizacién el evasor contempld una clasificacién de los evasores segun rango de
edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afos.
Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia domingo se
registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, rango de
edad para el total de los evasores del Portal

Tabla 237. Promedio rango de edad Portal Tunal, dia domingo

Menorde Entrel8y Entre26y Entred40y Mayor de
CRITERIO 18 afios 25 aios 39 aios 55 aios 56 aios
Promedio dia domingo 373 2.116 1.832 284 27
% Promedio dia domingo 8,1% 45,7% 39,6% 6,1% 0,6%

www.transcosult.com.mx

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia




Grafica 201. Promedio rango de edad Portal Tunal, dia domingo
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XVii. Estudiantes evasores

La caracterizacion de los evasores, permite extraer el valor de estudiantes que ingresan
sin pago al Portal y su participacion sobre el total de la evasién en el Portal.

Tabla 238. Estudiantes evasores, Portal Tunal dia domingo
DOMINGO

Participacion sobre

Estudiantes ol total del Portal Total Portal
3 de septiembre de 2017 158 3,6% 4.418
20 de agosto de 2017 165 3,3% 4.968
27 de agosto de 2017 142 3,0% 4,786
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
XViil. Distribucién evasion Acceso por plataformas - Acceso peatonal y

acceso perimetral

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio para
tipo de dia domingo, de la distribucidn por tipo de evasion registrado para el Portal:

A continuacién, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, segun la
distribucion de la evasion segun sea el ingreso: por plataforma, por peatonal o por
perimetral:

Tabla 239. Promedio tipo de evasion Portal Tunal, dia domingo

Ingresos por

Ingresos por peatonal

Ingresos por

CRITERIO plataforma Perimetral
Promedio dia domingo 3.216 1.404 104
% Promedio dia domingo 68,1% 29,7% 2,2%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 202. Promedio tipo de evasion Portal Tunal, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En los siguientes capitulos se presentan los resultados promedios en dia domingo, para
los evasores por acceso por plataforma, accesos peatonales y accesos perimetrales;
ampliando los resultados por cada tipo de maniobra de evasion y la caracterizacion del
evasor (género y rango de edad) para cada subgrupo
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5.6.3.2. Evasion por acceso por plataformas

En la siguiente Gréfica se presenta el perfil horario de evasién por acceso por plataforma,
para los dias domingos aforados:

Grafica 203. Perfil horario de evasion por acceso por plataformas Portal Tunal, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
de la evasion registrada por acceso por plataformas en el Portal, presentando el tipo de
maniobra de evasion al acceso por plataforma y la caracterizaciéon de género y rango de
edad el evasor

XiX. Tipo de maniobra de evasion en acceso por plataforma

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasién promedio para los evasores que
ingresan por acceso por plataformas, sin incluir los datos de ingresos por acceso a
discapacitados.

o Tipo de maniobra realizada. En la Figura 90 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo, aplican para todos los elementos de estudio.
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Figura 86. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 240. Promedio tipo de maniobra por acceso por plataforma Portal Tunal, dia domingo

CRITERIO PARTE SUPERIOR PARTE INFERIOR DUO* RETROCEDE
Promedio dia domingo 591 811 749 925
% Promedio dia domingo 19,2% 26,4% 24,3% 30,1%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 204. Promedio tipo de maniobra por acceso por plataforma Portal Tunal, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

XX. Género del evasor por acceso por plataformas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por plataformas presentando la participacion porcentual
(sin incluir los evasores no identificados en género), para los evasores por acceso por

plataformas del Portal para el tipo de dia domingo.
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A continuacién, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por género
del evasor por acceso por plataforma

Tabla 241. Promedio género del evasor por acceso por plataforma Portal Tunal, dia domingo

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia domingo 1.680 1.261
% Promedio dia domingo 57,1% 42,9%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 205. Promedio género del evasor por acceso por plataforma Portal Tunal, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

XXI.

Rango de edad del evasor por acceso por plataformas

La caracterizacion el evasor contemplé una clasificacién de los evasores segln rango de
edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afos, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afios.
Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia domingo se

registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por rango
de edad del evasor por acceso por plataformas

Tabla 242. Promedio rango de edad del evasor por acceso por plataformas Portal Tunal, dia domingo

Menorde Entrel8y Entre26y Entred0y Mayorde
CRITERIO 18 afos 25 afios 39 afios 55 afios 56 anos
Promedio dia domingo 253 1.431 1.291 160 21
% Promedio dia domingo 8,0% 45,3% 40,9% 5,1% 0,7%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

www.transcosult.com.mx




Grafica 206. Promedio rango de edad del evasor por acceso por plataformas Portal Tunal, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.6.3.3. Evasion por acceso peatonal

En la siguiente Grafica se presenta el perfil horario de evasion por acceso peatonal, para
los dias domingos aforados:

Grafica 207. Perfil horario promedio de evasidn por acceso peatonal Portal Tunal, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
XXIi. Tipo maniobra evasién por acceso peatonal

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan al
Portal por los accesos peatonales. Se realiza el conteo de los evasores que utilizan estas
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zonas discriminando la maniobra de acceso como se presentd en el acceso por
plataformas.

A continuacioén, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por tipo de
evasidn por acceso peatonal:

Tabla 243. Promedio tipo de evasion por acceso peatonal Portal Tunal, dia domingo

CRITERIO PARTE SUPERIOR PARTE INFERIOR DUO* RETROCEDE
Promedio dia domingo 183 322 497 357
% Promedio dia domingo 13,5% 23,7% 36,6% 26,3%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 208. Promedio tipo de evasion por acceso peatonal Portal Tunal, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

XXIil. Género del evasor por acceso peatonal

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual por dia, del
género del evasor que ingresa por un costado del Portal /acceso peatonal, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por acceso peatonal del Portal en dia domingo presentando el promedio de los
dias aforados:

A continuacién, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por género
del evasor por acceso peatonal:

Tabla 244. Promedio género del evasor por acceso peatonal Portal Tunal, dia domingo

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia domingo 759 519
% Promedio dia domingo 59,4% 40,6%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Gréfica 209. Promedio género del evasor por acceso peatonal, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

XXIV. Rango de edad del evasor por acceso peatonal

La caracterizacion el evasor contempldé una clasificacion segun rango de edad
considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afos.
Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia domingo se
registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por rango
de edad del evasor por acceso peatonal:

Tabla 245. Promedio rango de edad del evasor por acceso peatonal Portal Tunal, dia domingo

Menor de Entre 18 y Entre 26 y Entre 40y Mayor de
CRITERIO 18 afios 25 aios 39 aios 55 aios 56 ainos
Promedio dia domingo 114 648 495 111 5
% Promedio dia domingo 8,3% 47,2% 36,1% 8,1% 0,4%

www.transcosult.com.mx
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Grafica 210. Promedio rango de edad del evasor por acceso peatonal Portal Tunal, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.6.3.4. Evasion por acceso perimetral

En la siguiente Grafica se presenta el perfil horario de los evasores por acceso perimetral,
para los dias domingos aforados:

Gréfica 211. Perfil horario de evasion promedio por acceso perimetral en Portal Tunal, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
XXV. Género del evasor gue Ingresa por acceso perlmetral

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por perimetral, presentando la participacion porcentual
(sin incluir los evasores no identificados en género), para los evasores por acceso
perimetral del Portal para tipo de dia domingo.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por género
del evasor por acceso perimetral:
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Tabla 246. Promedio de género del evasor por acceso perimetral en Portal Tunal, dia domingo

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia domingo 51 47
% Promedio dia domingo 51,9% 48,1%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 212. Promedio tipo de evasién por acceso perimetral en Portal Tunal, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

XXVI. Rango de edad del evasor por acceso perimetral

La caracterizacion el evasor contempl6 el generar una clasificacién de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia domingo
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por edad
del evasor por acceso perimetral:

Tabla 247. Promedio de edad del evasor por acceso perimetral en Portal Tunal, dia domingo

Menorde Entrel8y Entre26y Entre40y Mayorde
CRITERIO 18 afios 25 aios 39 aios 55 aios 56 aios
Promedio dia domingo 7 38 45 13 -
% Promedio dia domingo 6,5% 36,6% 44,0% 12,9% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 213. Promedio tipo de evasion por acceso perimetral en Portal Tunal, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

XXVil. Tipo de evasion por acceso perimetral (individual — grupal)

En los siguientes datos se identifica si la modalidad de evasion se dio de forma grupal o
de forma individual (1 solo evasor). En cualquier caso, la caracterizacion se realiz6 para
cada individuo.

A continuacioén, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por tipo de
evasion individual/grupal por acceso perimetral:

Tabla 248. Promedio tipo de evasion individual/grupal por acceso perimetral Portal Tunal, dia domingo

CRITERIO GRUPAL INDIVIDUAL
Promedio dia Domingo 48 56
% Promedio dia domingo 46% 54%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 214. Promedio tipo de evasion individual/grupal por acceso perimetral Portal Tunal, dia
domingo
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5.6.4. Comparativo de resultados por tipo de dia

5.6.4.1. Comparativo de la tasa de evasion

En la Tabla 249 se presentan los valores promedios de las tasas de evasion, calculados
por tipo de dia

Tabla 249. Comparativo tasa de evasion promedio por tipo de dia, Portal Tunal

TASA PROMEDIO DE EVASION

Dia habil 17,13%
Dia Sabado 18,91%
Dia Domingo 21,01%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 215. Comparativo tasa de evasién promedio por tipo de dia, Portal Tunal
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5.6.4.2. Distribucion zona de ingreso

Tabla 250. Zona de ingreso por tipo de dia, Portal Tunal

Zona de ingreso evasor Sabado Domingo

78,72% 73,53% 68,08%
20,15% 25,15% 29,71%
1,13% 1,32% 2,21%
100% 100% 100%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 216. Zona de ingreso por tipo de dia, Portal Tunal
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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5.7. Portal Norte

Para el Portal Norte se realizé toma de informacién de evasores, discriminando el tipo de
evasion realizada y la caracterizacion del género y el rango de edad; para tres (3) dias
habiles, tres (3) sabados y tres (3) domingos. Presentando a continuacién los resultados
encontrados por cada tipo de dia, segun las diferentes variables evaluadas.

5.7.1. Resultados en dia habil total evasion

5.7.1.1. Evasion general en el Portal

Para el Portal Norte se realiz6 el conteo de evasores capturando los movimientos y
tipologias de evasion presentadas, de acuerdo a los puntos de evasion determinados en
las visitas técnicas al portal y segun los diferentes puntos vulnerables de cada
infraestructura en donde se realiza el aforo.

En la Tabla 251 y Tabla 252 se observan para los dias habiles los evasores por dia de
estudio y las tasas de evasion obtenidas con su respectivo promedio.

Tabla 251. Promedio de evasién general en dia habil, Portal Norte

Cantidad evasores
total dia

Habil 1 29 de agosto de 2017 9.479

Habil 2 30 de agosto de 2017 9.635
Habil 3 31 de agosto de 2017 8.967

Habil 4 12 de septiembre de 2017 9.096
Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 252. Promedio tasas de evasion en dias habiles, Portal Norte

Tasa evasion
LELTIEEN 09 de agosto de 2017 8,93%
LELTIPARN 30 de agosto de 2017 8,96%
GELTUERN 31 de agosto de 2017 8,62%

Promedio 8,84%
Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

La siguiente Grafica presenta el perfil promedio de la evasion general en el Portal para dia
habil:
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Gréfica 217. Perfil general de evasion Portal Norte, promedio dia héabil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacién, se presentan los resultados promedio para el dia habil considerando los
valores promedio de evasion general en el Portal, con los resultados hallados de
caracterizacion, presentando los valores promedios de género del evasor, rango de edad
y tipo de evasion en el Portal:

XXViil. Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta valores promedio y participacién porcentual promedio
para dia habil, del género del evasor, presentando la participacién porcentual sin incluir
los evasores no identificados en género.

Encontrando para el dia habil los siguientes promedios de ingresos por género:

Tabla 253. Promedio género Portal Norte, dia habil

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia habil 4,962 4.030
% Promedio dia habil 55,2% 44,8%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Gréfica 218. Promedio de género Portal Norte, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

XXIX. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contemplé el generar una clasificacion de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afos. Los resultados obtenidos en esta variable se presentan en valores promedio
para dia habil en la tabla siguiente.

Tabla 254. Promedio rangos de edad total Portal Norte, dia habil

Menor de Entre 18y Entre 26 y Entre 40y Mayor de

CRITERIO 18 afios 25 anos 39 ainos 55 ainos 56 anos
Promedio dia habil 2 4,979 2.295 776 2
% Promedio dia habil 0,0% 61,8% 28,5% 9,6% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 219. Promedio rangos de edad total Portal Norte, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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XXX. Estudiantes evasores

La caracterizacion de los evasores, permite extraer el valor de estudiantes que ingresan
sin pago al Portal y su participacion sobre el total de la evasion en el Portal.

Tabla 255. Estudiantes evasores, Portal Norte dia habil

HABIL
. Participacion sobre
FECHA Estudiantes Total Portal

el total de la Portal
29 de agosto de 2017 210 2,49% 8.434
30 de agosto de 2017 0 0,00% 9.635
31 de agosto de 2017 0 0,00% 8.967
12 de septiembre de 2017 0 0,00% 9.096

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
XXXI. Distribucion evasién Acceso por plataformas - Acceso peatonal y

Perimetral

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio para
tipo de dia habil, de la distribucién por tipo de evasion registrado para el Portal:

Tabla 256. Promedio distribucion de evasion Portal Norte, dia habil

Ingresos por Ingresos por .
Ingresos por Perimetral
CRITERIO plataforma peatonal
Promedio dia habil 6.959 1.904 432
% Promedio dia habil 74,9% 20,5% 4,6%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 220. Promedio distribuciéon de evasion Portal Norte, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En los siguientes capitulos se presentan los resultados promedios en dia habil, para los
evasores por acceso por plataforma, accesos peatonales y accesos perimetrales;
ampliando los resultados por cada tipo de maniobra de evasion y la caracterizacion del
evasor (género y rango de edad) para cada subgrupo
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5.7.1.2. Evasion por acceso por plataformas

En la siguiente Gréfica se presenta el perfil horario de los evasores por acceso por
plataformas, para los dias habiles aforados:

Gréfica 221. Perfil horario de evasion por acceso por plataformas dia habil, Portal Norte
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
de la evasion registrada en acceso por plataformas del Portal, presentando el tipo de
maniobra de evasion por plataforma y la caracterizacion de género y rango de edad el
evasor

XXXil. Tipo de maniobra de evasion en acceso por plataforma

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por acceso por plataformas, sin incluir los datos de ingresos por acceso a discapacitados.

o Tipo de maniobra realizada. En la Figura 87 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo, aplican para todos los elementos de estudio.
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Figura 87. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema
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Tabla 257. Promedio tipo de evasion por acceso por plataforma Portal Norte, dia habil

CRITERIO PARTE SUPERIOR PARTE INFERIOR DUO* ACCESO DISCAPACITADOS
Promedio dia habil 2.124 3.590 401 843
% Promedio dia habil 30,5% 51,6% 5,8% 12,1%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 222. Promedio tipo de evasién por acceso por plataforma Portal Norte, dia habil

XXXiil. Género del evasor por acceso por plataformas
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por acceso por plataformas, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los

evasores por acceso por plataforma del Portal para tipo de dia habil:
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Tabla 258. Género del evasor por acceso por plataforma Portal Norte, dia habil

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia habil 3.767 3.137
% Promedio dia habil 54,6% 45,4%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 223. Género del evasor por acceso por plataforma Portal Norte, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

XXXIV. Rango de edad del evasor por acceso por plataforma

La caracterizacion el evasor contempl6 el generar una clasificacion de los evasores segin
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia habil se
registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por edad del
evasor por acceso por plataforma:

Tabla 259. Edad del evasor por acceso por plataforma Portal Norte, dia habil

Menor de Entre 18y Entre 26 y Entre 40 y Mayor de
CRITERIO 18 ainos 25 afios 39 afios 55 afios 56 afios
Promedio dia habil - 3.760 1.664 573 -
% Promedio dia habil 0,0% 62,7% 27,7% 9,6% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 224
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5.7.1.3. Evasion por acceso peatonal

En la siguiente G
para los dias hab

Gréfica 225. Pe

rafica se presenta el perfil horario de los evasores por acceso peatonal,

iles aforados:

rfil horario de evasidon promedio por acceso peatonal en Portal Norte, dia habil
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XXXV.

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan al
Portal por los accesos peatonales. Se realiza el conteo de los evasores que utilizan estas
zonas discriminando la maniobra de acceso como se presentd en el acceso por

plataformas.

A continuacién, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por tipo de

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Tipo de maniobra de evasion en acceso peatonal

evasion por acceso peatonal:
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Tabla 260. Promedio tipo de evasién por acceso peatonal en Portal Norte, dia habil

CRITERIO PARTE SUPERIOR PARTE INFERIOR DUO ACCESO DISCAPACITADOS TOTALES
Promedio dia habil 546 1.009 232 117 1.904
% Promedio dia habil 28,7% 53,0% 12,2% 6,1% 100,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 226. Promedio tipo de evasidn por acceso peatonal en Portal Norte, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

XXXVI. Género del evasor que ingresa por acceso peatonal

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa al Portal por acceso peatonal, presentando la
participacion porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por acceso peatonal del Portal para tipo de dia habil.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por género del
evasor por acceso peatonal:

Tabla 261. Promedio de género del evasor por acceso peatonal en Portal Norte, dia habil

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia habil 1.095 898
% Promedio dia habil 54,9% 45,1%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 227. Promedio tipo de evasion por acceso peatonal en Portal Norte, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

XXXVIii. Rango de edad del evasor por acceso peatonal

La caracterizacion el evasor contemplé generar una clasificacién de los evasores segin
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia habil se
registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por edad del
evasor por acceso peatonal:

Tabla 262. Promedio de edad del evasor por acceso peatonal en Portal Norte, dia habil

Menor de Entre 18 y Entre 26y Entre 40y Mayor de

CRITERIO 18 afios 25 anos 39 ainos 55 afnos 56 ainos
Promedio dia habil - 1.010 469 151 -
% Promedio dia habil 0,0% 62,0% 28,8% 9,3% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 228. Promedio tipo de evasion por acceso peatonal en Portal Norte, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.7.1.4. Evasion por acceso perimetral

En la siguiente Gréfica se presenta el perfil horario de los evasores por acceso perimetral,
para los dias habiles aforados:

Grafica 229. Perfil horario de evasion promedio por acceso perimetral en Portal Norte, dia hébil

Acceso Perimetral Portal Norte
Promedio dia habil

70
60 A

50

40

30 -

10 —— N

o 0O g O 9 OO 0O OO OO OO 0O o 0O OQ0 OO0 0o OO 0 Q©Q 0 O 0 g 0 g 0 o O 9
o m O m O m O m O m O m QO m O M O m O MmO m O MmO m O M O m O MmO m O M O m Q
¥ 4 BB EBREBED HE S A HNNMMFE F A A BB RN BER NS S A NN @
o 0 0o 0o o0 0o oo o0 0 4 4 d d 4 4 A4 4 A4 4 4 4 4 4 4 A A A A A N N o N o6 N N
Promedio dia habil
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
XXXVIII. Género del evasor qgue ingresa por acceso perlmetral

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por perimetral, presentando la participacion porcentual
(sin incluir los evasores no identificados en género), para los evasores por acceso
perimetral del Portal para tipo de dia habil.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por género del
evasor por acceso peatonal:
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Tabla 263. Promedio de género del evasor por acceso perimetral en Portal Norte, dia habil

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia habil 217 201
% Promedio dia habil 51,9% 48,1%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 230. Promedio tipo de evasion por acceso perimetral en Portal Norte, dia habil
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rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia habil se
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias habiles estudiados, por edad del

evasor por acceso perimetral:

Rango de edad del evasor por acceso perimetral

Tabla 264. Promedio de edad del evasor por acceso perimetral en Portal Norte, dia habil

Menorde Entrel8y Entre26y Entre40y Mayor de
CRITERIO 18 ainos 25 afios 39 afios 55 afios 56 ainos
Promedio dia habil 2 209 163 52 2
% Promedio dia habil 0,5% 48,8% 38,0% 12,1% 0,5%

www.transcosult.com.mx
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Grafica 231. Promedio tipo de evasion por acceso perimetral en Portal Norte, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Xl Tipo de evasion por acceso perimetral (individual — grupal)

En los siguientes datos se identifica si la modalidad de evasion se dio de forma grupal o
de forma individual (1 solo evasor). En cualquier caso, la caracterizacion se presentada es
para cada individuo.

Tabla 265. Promedio tipo de evasion individual/grupal por acceso perimetral Portal Norte, dia habil

CRITERIO GRUPAL INDIVIDUAL
Promedio dia habil 69 363
% Promedio dia habil 16,0% 84,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 232. Promedio tipo de evasion individual/grupal por acceso perimetral Portal Norte, dia habil
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5.7.2. Resultados en dia sabado

5.7.2.1. Evasion general en el Portal

Para el Portal Norte se realizo el conteo de evasores en dia sabado, en los diferentes
sitios designados para estudio capturando los movimientos y tipologias de evasion
presentadas, de acuerdo a los puntos de evasion determinados en las visitas técnicas a
las estaciones y portales, y segun los diferentes puntos vulnerables de cada
infraestructura en donde se realiza el aforo.

En las Tabla 266 y Tabla 267se observan los dias sdbados con cantidad de evasores dia
y las tasas de evasion obtenidas con su respectivo promedio.

Tabla 266. Promedio de evasién general en dia sdbado, Portal Norte

Cantidad evasores
total dia

Sabado 1 2 de septiembre de 2017 8.997

Sabado 2 ‘ 9 de septiembre de 2017 8.812

Sabado 3 16 de septiembre de 2017 8.434
Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 267. Promedio tasas de evasion en dias sabado, Portal Norte

Tasa evasion
Sabado 1 02/09/2017 11,21%
Sabado 2 09/09/2017 11,45%
Sabado 3 16/09/2017 10,65%

Promedio 11,11%
Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

La siguiente Grafica presenta el perfil promedio de la evasién general en el Portal para dia
habil:
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Gréfica 233. Perfil general de evasion Portal Norte, promedio dia sdbado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacién, se presentan los resultados promedio generales por tipo de dia sabado
considerando el tipo de evasion en el Portal, género del evasor y rango de edad, para el
promedio total de las evasiones registradas por fecha.

Continuando con los resultados promedios para los evasores por acceso por plataforma
donde se presenta dentro del mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad del
subgrupo; y los promedios resultados para los evasores por acceso peatonal donde se
presenta dentro del mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad de este
subgrupo, finalizando para el dia tipo con los criterios evaluados para los evasores por
acceso perimetral

xli. Genero del evasor

En la siguiente tabla se presenta valores promedio y participacion porcentual promedio
para dia sabado, del género del evasor, presentando la participacion porcentual sin incluir
los evasores no identificados en género.

Encontrando para el dia sabado los siguientes promedios de ingresos por género:

Tabla 268. Promedio género del evasor, dia sdbado

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia sabado 4.695 3.299
% Promedio dia sabado 58,7% 41,3%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 234. Promedio género del evasor, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

xlii. Rango de edad del evasor

La caracterizacion del evasor contempl6é el generar una clasificacion de los evasores
segun rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas
entre 18 y 25 afios, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas
mayores a 55 afos. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para
dia sdbado se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sdbados estudiados, rango de
edad para el total de los evasores del Portal

Tabla 269. Promedio rango de edad, dia sdbado

Menor de Entre 18 y Entre 26y Entre 40y Mayor de
CRITERIO 18 anos 25 afios 39 arios 55 aios 56 aios
Promedio dia sabado 2 4.671 2.849 989 5
% Promedio dia sébado 0,0% 54,9% 33,5% 11,6% 0,1%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
Grafica 235. Promedio rango de edad, dia sabado
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xliii. Estudiantes evasores

La caracterizacion de los evasores, permite extraer el valor de estudiantes que ingresan
sin pago al Portal y su participacion sobre el total de la evasion en el Portal.

Tabla 270. Estudiantes evasores, Portal Norte dia sdbado

SABADO
Participacion sobre el
FECHA Estudiantes Portal total del Portal Total evasores dia
2 de septiembre de 2017 - 0,0% 8.997
9 de septiembre de 2017 - 0,0% 8.812
16 de septiembre de 2017 217 2,6% 8.434

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

xliv. Distribucion evasion Acceso por plataformas - Acceso peatonal y
acceso perimetral

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio para
tipo de dia sabado, de la distribucién por tipo de evasion registrado para el Portal:

A continuacién, se presentan los promedios de los dias sabado estudiados, segun la
distribucion de la evasién segun sea el ingreso: por plataforma, por peatonal o por
perimetral:

Tabla 271. Promedio tipo de evasion, dia sabado

Ingresos por Ingresos por

Ingresos por peatonal

CRITERIO plataforma Perimetral
Promedio dia sabado 6.671 1.740 336
% Promedio dia sdbado 76,3% 19,9% 3,8%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 236. Promedio tipo de evasion, dia sabado
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En los siguientes capitulos se presentan los resultados promedios en dia sabado, para los
evasores por acceso por plataforma, accesos peatonales y accesos perimetrales;
ampliando los resultados por cada tipo de maniobra de evasién y la caracterizacion del
evasor (género y rango de edad) para cada subgrupo

5.7.2.2. Evasion por acceso por plataformas

En la siguiente Gréfica se presenta el perfil horario de evasion por acceso por
plataformas, para los dias sabados aforados:

Grafica 237. Perfil horario promedio de evasion por acceso por plataformas, dia sabados
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
de la evasion registrada por acceso por plataformas en el Portal, presentando el tipo de
maniobra de evasién al acceso por plataforma y la caracterizacién de género y rango de
edad el evasor

Xlv. Tipo de maniobra de evasion en acceso por plataforma

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por acceso por plataformas, sin incluir los datos de ingresos por acceso a discapacitados.

o Tipo de maniobra realizada. En la Figura 88 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo, aplican para todos los elementos de estudio.
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Figura 88. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema

Por encima

Tabla 272. Promedio tipo de maniobra por acceso por plataforma, dia sabado

MANIOBRAS
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Retroceso

Dos por une torniguete

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

CRITERIO PARTE SUPERIOR PARTE INFERIOR DUO* ACCESO DISCAPACITADOS TOTALES
Promedio dia sabado 3.185 2.320 787 379 6.671
% Promedio dia sabado 47,7% 34,8% 11,8% 5,7% 100,0%

Gréfica 238. Promedio tipo de maniobra por acceso por plataforma, dia sabado

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Xlvi. Género del evasor por acceso por plataformas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por plataformas presentando la participacion porcentual
(sin incluir los evasores no identificados en género), para los evasores por acceso por
plataformas del Portal para el tipo de dia sdbado.
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A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por género

del evasor por acceso por plataforma

Tabla 273. Promedio genero del evasor por acceso por plataforma, dia sdbado

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia Sabado 3.700 2.626
% Promedio dia sabado 58,5% 41,5%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 239. Promedio género del evasor por acceso por plataforma, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

XIvii. Rango de edad del evasor por acceso por plataformas

La caracterizacién el evasor contemplé una clasificacién de los evasores segun rango de
edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afios.
Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia sdbado se
registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por rango de
edad del evasor por acceso por plataformas:

Tabla 274. Promedio rango de edad del evasor por acceso por plataformas, dia sabado

Entre 18 y Entre 26 y Mayor de
CRITERIO 18 afios 25 aios 39 aiios 56 aiios

Promedio dia sabado - 3.589 2.152 766 -

Entre 40y
55 aios

Menor de

% Promedio dia sabado 0,0% 55,2% 33,1% 11,8% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 240. Promedio rango de edad del evasor por acceso por plataformas, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.7.2.3. Evasion por acceso peatonal

En la siguiente Gréfica se presenta el perfil horario de evasién por acceso peatonal, para
los dias sabados aforados:

Grafica 241. Perfil horario de evasion promedio por acceso peatonal dia sdbado, Portal Norte
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
xIviil. Tipo maniobra evasién por acceso peatonal

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan al
Portal por los accesos peatonales. Se realiza el conteo de los evasores que utilizan estas
zonas discriminando la maniobra de acceso como se presentd en el acceso por
plataformas.
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A continuacion, se presentan los promedios de los dias sdbados estudiados, por tipo de
evasidn por acceso peatonal:

Tabla 275. Promedio tipo de evasiéon por acceso peatonal dia sabado, Portal Norte

CRITERIO PARTE SUPERIOR PARTE INFERIOR DUO ACCESO DISCAPACITADOS
Promedio dia sabado 811 641 196 92
% Promedio dia sdbado 46,6% 36,9% 11,2% 5,3%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 242. Promedio tipo de evasion por acceso peatonal dia sabado, Portal Norte
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

xlix. Género del evasor por acceso peatonal

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual por dia, del
género del evasor que ingresa por un costado del Portal /acceso peatonal, presentando la
participacién porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por acceso peatonal del Portal para tipo de dia sabado presentando el promedio
de los dias aforados.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por género
del evasor por acceso peatonal:

Tabla 276. Promedio género del evasor acceso peatonal Portal Norte, dia sabado

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia Sdbado 994 673
% Promedio dia Sabado 59,6% 40,4%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 243. Promedio género del evasor por acceso peatonal Portal Norte, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

l. Rango de edad del evasor por acceso peatonal

La caracterizacion el evasor contemplé generar una clasificacién de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia sabado
se registran en la tabla siguiente.

A continuacién, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por rango de
edad del evasor por acceso peatonal:

Tabla 277. Promedio rango de edad del evasor por acceso peatonal Portal Norte, dia sabado

Menor de Entre 18y Entre 26y Entre 40y Mayor de
CRITERIO 18 ainos 25 afios 39 afios 55 afios 56 afios
Promedio dia sabado - 901 579 194 -
% Promedio dia sabado 0,0% 53,8% 34,6% 11,6% 0,0%
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Grafica 244. Promedio rango de edad del evasor por acceso peatonal Portal Norte, dia sabado

% Promedio dia sabado
0y -
60% 53,8%
50%
40% -
30% -
20% |
10% -
0,0%
0% = =
Menonr de18  Entre 18y 25 Entre 26y 39 Entre 40y 55 Mayor de 56
afios aflos afios afios afios

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.7.2.4. Evasion por acceso perimetral

En la siguiente Grafica se presenta el perfil horario de los evasores por acceso perimetral,
para los dias sabados aforados:

Grafica 245. Perfil horario de evasion promedio por acceso perimetral en Portal Norte, dia sdbado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

li. Género del evasor que ingresa por acceso perimetral

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por perimetral, presentando la participacién porcentual
(sin incluir los evasores no identificados en género), para los evasores por acceso
perimetral del Portal para tipo de dia sabado presentando el promedio de los dias
aforados.
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A continuacion, se presentan los promedios de los dias sdbados estudiados, por género
del evasor por acceso perimetral:

Tabla 278. Promedio de género del evasor por acceso perimetral en Portal Norte, dia sabado

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia Sabado 176 143
% Promedio dia sdbado 55,2% 44,8%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 246. Promedio tipo de evasion por acceso perimetral en Portal Norte, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

lii. Rango de edad del evasor por acceso perimetral

La caracterizacion el evasor contemplé una clasificacion de los evasores segin rango de
edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afos.
Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia sdbado se
registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sabados estudiados, por edad del
evasor por acceso perimetral:

Tabla 279. Promedio de edad del evasor por acceso perimetral en Portal Norte, dia sabado

Menor de Entre 18 y Entre 26 y Entre 40y Mayor de

CRITERIO 18 afios 25 anos 39 ainos 55 anos 56 anos
Promedio dia sabado 2 180 119 28 5
% Promedio dia sabado 0,5% 54,0% 35,6% 8,5% 1,4%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 247. Promedio tipo de evasion por acceso perimetral en Portal Norte, dia sdbado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
liii. Tipo de evasion por acceso perimetral (individual — grupal)

En los siguientes datos se identifica si la modalidad de evasion se dio de forma grupal o
de forma individual (1 solo evasor). En cualquier caso, la caracterizacion se realiz6 para
cada individuo.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias sadbados estudiados, por tipo de
evasion individual/grupal por acceso perimetral:

Tabla 280. Promedio tipo de evasién individual/grupal por acceso perimetral Portal Norte, dia sabado

CRITERIO GRUPAL INDIVIDUAL
Promedio dia Sabado 64 272
% Promedio dia Sabado 19% 81%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 248. Promedio tipo de evasion individual/grupal por acceso perimetral Portal Norte, dia sébado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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5.7.3. Resultados en dia domingo

5.7.3.1. Evasion general en el

Para el Portal Norte se realizo el conteo de evasores en dia domingo, en los diferentes
sitios designados para estudio capturando los movimientos y tipologias de evasion
presentadas, de acuerdo a los puntos de evasion determinados en las visitas técnicas a
n los diferentes puntos vulnerables de cada

las estaciones y portales, y segu

Portal

infraestructura en donde se realiza el aforo.

En la Tabla 281 y Tabla 282 se observan para los dias domingos, la cantidad de

evasores dia y las tasas de evasién obtenidas con su respectivo promedio.

Tabla 281. Promedio de evasién general en dia habil, Portal Norte

Cantidad evasores
total dia

Domingo 1 3 de septiembre de 2017 3.790
Domingo 2 10 de septiembre de 2017 3.790
Domingo 3 17 de septiembre de 2017 3.325

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 282. Promedio tasas de evasion en dia habil, Portal Norte

Tasa evasion

Domingo 1 03/09/2017

Domingo 2

Domingo 3

10/09/2017
17/09/2017

Promedio

8,67%
8,80%
8,07%
8,51%

Fuente: elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia

La siguiente Grafica presenta el perfil promedio de la evasién general en el Portal para dia

domingo:
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Grafica 249. Perfil general de evasion Portal Norte, promedio dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacion, se presentan los resultados promedio generales por tipo de dia domingo
considerando el tipo de evasion en el Portal, género del evasor y rango de edad, para el
promedio total de las evasiones registradas por fecha.

Continuando con los resultados promedios para los evasores por acceso por plataforma
donde se presenta dentro del mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad del
subgrupo; y los promedios resultados para los evasores por acceso peatonal donde se
presenta dentro del mismo el tipo de maniobra, el género y rango de edad de este
subgrupo, finalizando para el dia tipo con los criterios evaluados para los evasores por
acceso perimetral

liv. Genero del evasor

En la siguiente tabla se presenta valores promedio y participacion porcentual promedio
para dia domingo, del género del evasor, presentando la participacion porcentual sin
incluir los evasores no identificados en género.

Encontrando para el dia domingo los siguientes promedios de ingresos por género:

Tabla 283. Promedio género del evasor Portal Norte, dia domingo

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia domingo 1.718 1.637
% Promedio dia domingo 51,2% 48,8%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 250. Promedio género del evasor Portal Norte, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Iv. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contemplé una clasificacion de los evasores segln rango de
edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afos, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afios.
Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia domingo se
registran en la tabla siguiente.

A continuacién, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, rango de
edad para el total de los evasores del Portal

Tabla 284. Promedio rango de edad Portal Norte, dia domingo

CRITERIO

Menor de

18 ainos

Entre 18 y
25 aios

Entre 26y
39 afios

Entre 40y
55 aifos

Mayor de
56 aios

Promedio dia domingo

0

1.926

1.144

434

% Promedio dia domingo

0,0%

54,9%

32,6%

12,4%

0,0%

www.transcosult.com.mx

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia




Grafica 251. Promedio rango de edad Portal Norte, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Ivi. Estudiantes evasores

La caracterizacion de los evasores, permite extraer el valor de estudiantes que ingresan
sin pago al Portal y su participacion sobre el total de la evasién en el Portal.

Tabla 285. Estudiantes evasores, Portal Norte dia domingo

DOMINGO
Participacion sobre el
Estudiantes Portal total del Portal Total evasores dia
3 de septiembre de 2017 - 0,0% 3.790
10 de septiembre de 2017 - 0,0% 3.790
17 de septiembre de 2017 - 0,0% 3.325

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Ivii. Distribucién evasion Acceso por plataformas - Acceso peatonal y
acceso perimetral

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio para
tipo de dia domingo, de la distribucién por tipo de evasién registrado para el Portal:

A continuacién, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, segun la
distribucion de la evasién segun sea el ingreso: por plataforma, por peatonal o por
perimetral:

Tabla 286. Promedio tipo de evasion Portal Norte, dia domingo

Ingresos por
Ingresos por plataforma Ingresos por peatonal

CRITERIO Perimetral
Promedio dia domingo 2.798 720 117
% Promedio dia domingo 77,0% 19,8% 3,2%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 252. Promedio tipo de evasion Portal Norte, dia domingo

% Promedio dia domingo

3%

M Ingresos por plataforma

Ingresos por peatonal

Ingresos por Perimetral

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En los siguientes capitulos se presentan los resultados promedios en dia domingo, para
los evasores por acceso por plataforma, accesos peatonales y accesos perimetrales;
ampliando los resultados por cada tipo de maniobra de evasion y la caracterizacion del
evasor (género y rango de edad) para cada subgrupo.
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5.7.3.2. Evasion por acceso por plataformas

En la siguiente Gréfica se presenta el perfil horario de evasién por acceso por plataforma,
para los dias domingos aforados:

Grafica 253. Perfil horario de evasion por acceso por plataformas Portal Norte, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
de la evasion registrada por acceso por plataformas en el Portal, presentando el tipo de
maniobra de evasion al acceso por plataforma y la caracterizacién de género y rango de
edad el evasor

Iviii. Tipo de maniobra de evasion en acceso por plataforma

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasién promedio para los evasores que
ingresan por acceso por plataformas, sin incluir los datos de ingresos por acceso a
discapacitados.

o Tipo de maniobra realizada. En la Figura 89 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo, aplican para todos los elementos de estudio.
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Figura 89. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema

Por encima
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Retroceso
torniquete

Tabla 287. Promedio tipo de maniobra por acceso por plataforma Portal Norte, dia domingo

CRITERIO PARTE SUPERIOR PARTE INFERIOR DUO* ACCESO DISCAPACITADOS
Promedio dia domingo 1.322 973 338 164
% Promedio dia domingo 47,2% 34,8% 12,1% 5,9%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 254. Promedio tipo de maniobra por acceso por plataforma Portal Norte, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

lix. Género del evasor por acceso por plataformas

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por plataformas presentando la participacion porcentual
(sin incluir los evasores no identificados en género), para los evasores por acceso por
plataformas del Portal para el tipo de dia domingo.
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A continuacién, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por género
del evasor por acceso por plataforma

Tabla 288. Promedio género del evasor por acceso por plataforma Portal Norte, dia domingo

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia domingo 1.379 1.286
% Promedio dia domingo 51,7% 48,3%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 255. Promedio género del evasor por acceso por plataforma Portal Norte, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

IX. Rango de edad del evasor por acceso por plataformas

La caracterizacion el evasor contemplé una clasificacién de los evasores segln rango de
edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afos, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afios.
Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia domingo se
registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por rango
de edad del evasor por acceso por plataformas

Tabla 289. Promedio rango de edad del evasor por acceso por plataformas Portal Norte, dia domingo

Menor de Entre 18 y Entre 26y Entre 40y Mayor de
CRITERIO 18 afios 25 aios 39 aios 55 aios 56 aios
Promedio dia domingo - 1.487 881 336 -
% Promedio dia domingo 0,0% 55,0% 32,6% 12,4% 0,0%

www.transcosult.com.mx

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia




Grafica 256. Promedio rango de edad del evasor por acceso por plataformas Portal Norte, dia domingo
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5.7.3.3. Evasion por acceso peatonal

En la siguiente Grafica se presenta el perfil horario de evasion por acceso peatonal, para
los dias domingos aforados:

Grafica 257. Perfil horario promedio de evasidn por acceso peatonal Portal Norte, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
IXi. Tipo maniobra evasion por acceso peatonal

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan al
Portal por los accesos peatonales. Se realiza el conteo de los evasores que utilizan estas
zonas discriminando la maniobra de acceso como se presentd en el acceso por
plataformas.
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A continuacién, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por tipo de
evasion por acceso peatonal:

Tabla 290. Promedio tipo de evasién por acceso peatonal Portal Norte, dia domingo

CRITERIO PARTE SUPERIOR PARTE INFERIOR DUO*  ACCESO DISCAPACITADOS
Promedio dia domingo 334 257 85 44
% Promedio dia domingo 46,3% 35,7% 11,8% 6,2%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 258. Promedio tipo de evasion por acceso peatonal Portal Norte, dia domingo
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Ixii. Género del evasor por acceso peatonal

En las siguientes tablas se presentan valores y participacién porcentual por dia, del
género del evasor que ingresa por un costado del Portal /acceso peatonal, presentando la
participacién porcentual (sin incluir los evasores no identificados en género), para los
evasores por acceso peatonal del Portal en dia domingo presentando el promedio de los
dias aforados:

A continuacién, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por género
del evasor por acceso peatonal:

Tabla 291. Promedio género del evasor por acceso peatonal Portal Norte, dia domingo

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia domingo 338 350
% Promedio dia domingo 49,1% 50,9%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 259. Promedio género del evasor por acceso peatonal, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Iiii. Rango de edad del evasor por acceso peatonal

La caracterizacion el evasor contemplé una clasificacibn segun rango de edad
considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afos, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afios.
Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia domingo se
registran en la tabla siguiente.

A continuacién, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por rango
de edad del evasor por acceso peatonal:

Tabla 292. Promedio rango de edad del evasor por acceso peatonal Portal Norte, dia domingo

Menor de Entre 18 y Entre 26y Entre 40y Mayor de

CRITERIO 18 ainos 25 arios 39 afios 55 aios 56 aios
Promedio dia domingo - 375 222 88 -
% Promedio dia domingo 0,0% 54,7% 32,4% 12,9% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 260. Promedio rango de edad del evasor por acceso peatonal Portal Norte, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

5.7.3.4. Evasion por acceso perimetral

En la siguiente Grafica se presenta el perfil horario de los evasores por acceso perimetral,
para los dias domingos aforados:

Gréfica 261. Perfil horario de evasion promedio por acceso perimetral en Portal Norte, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
IXiv. Género del evasor que ingresa por acceso perimetral

En las siguientes tablas se presentan valores y participacion porcentual promedio por dia,
del género del evasor que ingresa por perimetral, presentando la participacion porcentual
(sin incluir los evasores no identificados en género), para los evasores por acceso
perimetral del Portal para tipo de dia domingo.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por género
del evasor por acceso perimetral:
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Tabla 293. Promedio de género del evasor por acceso perimetral en Portal Norte, dia domingo

CRITERIO HOMBRE MUIJER
Promedio dia domingo 59 55
% Promedio dia domingo 51,6% 48,4%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 262. Promedio tipo de evasiodn por acceso perimetral en Portal Norte, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

[Xv. Rango de edad del evasor por acceso perimetral

La caracterizacion el evasor contemplé el generar una clasificacion de los evasores segun
rango de edad considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y
25 afnos, personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a
55 afios. Los resultados obtenidos en esta variable en valores promedio para dia domingo
se registran en la tabla siguiente.

A continuacion, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por edad
del evasor por acceso perimetral:

Tabla 294. Promedio de edad del evasor por acceso perimetral en Portal Norte, dia domingo

Menor de Entre 18y Entre 26y Entre 40y Mayor de

CRITERIO 18 afios 25 aios 39 ainos 55 aios 56 aios
Promedio dia domingo 0 64 41 10 1
% Promedio dia domingo 0,3% 55,2% 35,1% 8,6% 0,9%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 263. Promedio tipo de evasion por acceso perimetral en Portal Norte, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

[xvi. Tipo de evasion por acceso perimetral (individual — grupal)

En los siguientes datos se identifica si la modalidad de evasion se dio de forma grupal o
de forma individual (1 solo evasor). En cualquier caso, la caracterizacion se realiz6 para
cada individuo.

A continuacioén, se presentan los promedios de los dias domingos estudiados, por tipo de
evasion individual/grupal por acceso perimetral:

Tabla 295. Promedio tipo de evasion individual/grupal por acceso perimetral Portal Norte, dia domingo

CRITERIO GRUPAL INDIVIDUAL
Promedio dia Domingo 14 103
% Promedio dia domingo 12% 88%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

wWwWw.transcosult.com.mx I .



Grafica 264. Promedio tipo de evasion individual/grupal por acceso perimetral Portal Norte, dia
domingo

% Promedio dia domingo

m GRUPAL

W INDIVIDUAL

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia



5.7.4. Comparativo de resultados por tipo de dia

5.7.4.1. Comparativo de la tasa de evasion

En la Tabla 296 se presentan los valores promedios de las tasas de evasion, calculados
por tipo de dia

Tabla 296. Comparativo tasa de evasion promedio por tipo de dia, Portal Norte

TASA PROMEDIO DE EVASION

Dia habil 8,84%
Dia Sabado 11,11%
Dia Domingo 8,51%

I T

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 265. Comparativo tasa de evasién promedio por tipo de dia, Portal Norte

Comparativo tasas de evasion promedio por tipo
de dia
Portal Norte

11,11%

W Dia habil

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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5.7.4.2. Distribucion zona de ingreso

Tabla 297. Zona de ingreso por tipo de dia, Portal Norte

Zona de ingreso evasor Sabado

74,87% 76,26%
20,499% 19,89%
4,65% 3,84%
100% 100%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 266. Zona de ingreso por tipo de dia, Portal Norte
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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0. Resultados encuestas sobre fendmeno evasion

6.1. Resultado encuesta portales

Tabla 298. Opinion forma mas frecuente ingresan pasajeros al portal sin pagar
¢EN SU OPINION CUAL ES LA FORMA MAS FRECUENTE EN LA
QUE INGRESAN PASAJEROS AL PORTAL SIN PAGAR?
40 33,3%
28 23,3%
19 15,8%

Por la esquina de las plataformas 16 13,3%

9 7.5%
Por los accesos vehiculares 8 6,7%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 267. Opinién forma mas frecuente ingresan pasajeros al portal sin pagar

¢EN SU OPINION CUAL ES LA FORMA MAS FRECUENTE EN LA QUE
INGRESAN PASAJEROS AL PORTAL SIN PAGAR?

Por el torniguete de plataforma (zona de alimentacién
4 b ( 323%
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Por el torniquete en el acceso peatonal _ 23,3%
Por el acceso cruzando desde la calle a las plataformas _ 15,8%
Por la esquina de las plataformas _ 13,3%
oto. || EEGN 7.5%
]
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Por los accesos vehiculares

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 299. Opinion forma mas frecuente se da acceso de personas sin pagar por torniguetes

¢EN SU OPINION CUAL ES LA FORMA MAS FRECUENTE EN )
LA QUE SE DA EL ACCESO DE PERSONAS SIN PAGAR POR | DATOS |PARTICIPACION
LOS TORNIQUETES?
Retrocede el torniquete y pasa por un lado 37 30,83%
Paso de 2 o mas personas con 1 pasaje (Alimentacion) 29 24,17%
Por encima del torniquete (Alimentacion) 29 24,17%
Por debajo del torniquete (Ingreso) 18 15,00%
Por el torniquete de personas en condicién de discapacidad 6 5,00%

1 0,83%
Total general 120 100,00%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 268. Opinién forma mas frecuente se da acceso de personas sin pagar por
torniquetes

¢EN SU OPINION CUAL ES LA FORMA MAS FRECUENTE EN
LA QUE SE DA EL ACCESO DE PERSONAS SIN PAGAR POR
LOS TORNIQUETES?

Retrocede el torniquete y pasa por un lado 30,83%

Por encima del torniquete (Alimentacion) _ 24,17%
Paso de 2 0 mas personas con 1 pasaje (Alimentacion) _ 24,17%
Por debajo del torniquete (Ingreso) _ 15,00%

Por el torniquete de personas en condicion de .
discapacidad - 5,00%

oo || 0,83%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 300. Opinidn genero ingresan sin pagar con mayor frecuencia

EN SU OPINION LOS QUE INGRESAN SIN PAGAR CON
MAYOR FRECUENCIA SON: DATOS PARTICIPACION

Hombres 86,67%

16 13,33%
Total general 120 100,00%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 269. Opinién genero ingresan sin pagar con mayor frecuencia

EN SU OPINION LOS QUE INGRESAN SIN PAGAR
CON MAYOR FRECUENCIA SON:

Mujeres
13%

Hombres
87%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 301. Edades de aquellos que no pagan con mayor frecuencia
LAS EDADES DE AQUELLOS QUE NO PAGAN CON
MAYOR FRECUENCIA, ESTAN: DATOS | PARTICIPACION
Entre 5 y 18 afios 30,83%
Entre 19 y 30 afos 73 60,83%

Entre 31 y 50 afos 10 8,33%
Total general 120 100,00%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 270. Edades de aquellos que no pagan con mayor frecuencia

Y LAS EDADES DE AQUELLOS QUE NO PAGAN CON
MAYOR FRECUENCIA, ESTAN:
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 302. Ocupacién que mas registraingreso sin pago al sistema

DE LAS SIGUIENTE POBLACION, SEGUN OCUPACION,
CUAL CONSIDERA ES LA QUE MAS REGISTRA DATOS PARTICIPACION
INGRESOS SIN PAGO AL SISTEMA:

Estudiantes con uniforme 57 47,50%
Vendedores informales 46 38,33%
Habitantes de calle 13 10,83%
Otro 4 3,33%

Total general 120 100,00%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 271. Ocupacion que mas registra ingreso sin pago al sistema

DE LAS SIGUIENTE POBLACION, SEGUN OCUPACION,
CUAL CONSIDERA ES LA QUE MAS REGISTRA
INGRESOS SIN PAGO AL SISTEMA:
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 303. Opinion factor mas relevante para que personas ingresen sin pagar en portales
¢EN SU OPINION CUAL ES EL FACTOR MAS RELEVANTES

PARA QUE LAS PERSONAS INGRESEN SIN PAGAR EN LOS DATOS PORCENTAJE
PORTALES DE TRASMILENIO

Costumbre/cultura del usuario 39 32,50%
La falta de fiscalizacion y/o sancién al colado 27 22,50%
La facilidad de acceder sin pagar 22 18,33%
Falta de dinero para pagar el pasaje 18 15,00%
Porque el servicio es muy malo 6 5,00%
Porque muchos lo hacen 3 2,50%
La zona de la ciudad 2 1,67%
Otro 2 1,67%
Mucha fila para recargar o para acceder 1 0,83%
Total general 120 100,00%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 272. Opinién factor mas relevante para que personas ingresen sin pagar en portales

¢ENSU OPINION CUAL ES EL FACTOR MAS RELEVANTES PARA QUE LAS PERSONAS
INGRESEN SIN PAGAR EN LOS PORTALES DE TRASMILENIO?
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 304. Poblacién vulnerable, considera ingresa mas sin pago al sistema

DE LA SIGUIENTE POBLACION VULNERABLE, CUAL
CONSIDERA USTED QUE INGRESA MAS SIN PAGO AL DATOS PORCENTAJE
SISTEMA.
91

Afrodescendientes 75,83%

Mujeres con nifios

14 11,67%
Indigena 12 10,00%
Otro 3 2,50%

Total general 120 100,00%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 273. Poblacién vulnerable, considera ingresa mas sin pago al sistema

DE LA SIGUIENTE POBLACION VULNERABLE, CUAL
CONSIDERA USTED QUE INGRESA MAS SIN PAGO AL
SISTEMA.

75,83%

10,00% 11,67%

I
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 305. Ha tenido situaciones particulares por ingresos al sistema sin pago
HA TENIDO SITUACIONES PARTICULARES POR CAUSA DE
LOS INGRESOS AL SISTEMA SIN PAGO DATOS | PORCENTAJE
Si 93 77,50%

NO 27 22,50%

Total general 120 100,00%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 274. Ha tenido situaciones particulares por ingresos al sistema sin pago

HA TENIDO SITUACIONES PARTICULARES POR
CAUSA DE LOS INGRESOS AL SISTEMA SIN PAGO

Sl
78%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 306. Tipo de situacion ha presentado

Qué tipo de situacion ha presentado? DATOS PORCENTAJE

Yo intenté evitar la evasion y fui agredido por evasor 62 66,67%

Yo lo evité y fui apoyado por los usuarios 12 12,90%
Uno o varios usuarios intentaron la evasion 7 7,53%
Con presencia de la policia (o bachilleres) NO se evité la 5 5.38%

evasion
Yo vi la evasion pero no hice nada 5 5,38%

Con presencia de la policia (o bachilleres) se evit6 la evasion 2 2,15%

Total general 93 100,00%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 275. Tipo de situacion ha presentado

Qué tipo de situacion ha presentado?

Yo intenté evitar la evasion y fui agredido por evasor 66,67%

Yo lo evité y fui apoyado por los usuarios - 12,90%
Uno o varios usuarios intentaron la evasion - 7,53%

Yo vi la evasion pero no hice nada . 5,38%

Con presencia de la policia (o bachilleres) NO se evito
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o J 25%
evasion

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 307. Tiene directriz con relacién a evasores

TIENE LA EMPRESA PARA LA QUE TRABAJA

DIRECTRIZ O INSTRUCCION CON DATOS PARTICIPACION
LACION A LOS EVASORES?

ALGUNA

RE

S 95
NO 25
Total general 120

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 276. Tiene directriz con relacién a evasores

79,17%
20,83%
100,00%

¢TIENE LA EMPRESA PARA LA QUE TRABAJA
ALGUNA DIRECTRIZ O INSTRUCCION CON
RELACION A LOS EVASORES?

mS|

NO

DARLES INFORMACION PARA QUE VALIDEN EL PASAJE

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Tabla 308. Tipo de Directriz
DIRECTRIZ

EVITAR CONFLICTOS/PELEAS/DISCUSIONES 20

APLICARLE LAS NORMAS, REALIZAR COMPARENDOS POR

LLAMARLE LA ATENCION CON RESPETO
NO DISCUTIR CON LOS USUARIOS/NO DECIR NADA

INFORMAR A LA POLICIA/CENTRO DE CONTROL

ANTICOLADOS VERIFICACION TARJETA INFORMACION
LA POLICIA TOME MEDIDAS

www.transcosult.com.mx

=
=

INFORMAR
HACER CASO OMISO

COLARSE

CAPACITACION

PROTOCOLO EMPRESA

LO MANEJA TU LLAVE
SER AMABLE

Total general 99
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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TOTAL PARTICIPACION
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42%
20%
11%
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4%
3%
2%
2%
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1%
1%
1%
100%



6.2. Resultados encuestas en estaciones

Tabla 309. Opinion forma mas frecuente ingresan pasajeros a estaciones sin pagar

EN SU OPINION CUAL ES LA FORMA MAS
FRECUENTE EN LA QUE INGRESAN
PASAJEROS A LAS ESTACIONES SIN PAGAR?

Por las puertas de las estaciones 19

PARTICIPACION

46,34%

Retrocede el torniquete y pasa por un lado 11 26,83%
Por debajo del torniquete (Ingreso) 5 12,20%
Paso de 2 o méas personas con 1 pasaje (Ingreso) 4 9,76%
Por arriba del torniquete (Ingreso) 2 4,88%

41 100,00%

Total general
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 277. Opinion forma mas frecuente ingresan pasajeros a estaciones sin
pagar

¢EN SU OPINION CUAL ES LA FORMA MAS FRECUENTE EN LA QUE INGRESAN PASAJEROS
AL PORTAL SIN PAGAR?

Por las puertas de las estaciones 46,34%

Retrocede el torniquete y pasa por un lado || RN :::
Por debajo del torniquete (Ingreso) _ 12,20%
Paso de 2 o més personas con 1 pasaje (Ingreso) || NG 075
Por arriba del torniquete (Ingreso) [ 482%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 310. Opinion genero ingresan sin pagar con mayor frecuencia

EN SU OPINION LOS QUE INGRESAN SIN
PAGAR CON MAYOR FRECUENCIA SON: DATOS PARTICIPACION

Hombres 85,37%

6 14,63%
Total general 41 100,00%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 278. Opinidn genero ingresan sin pagar con mayor frecuencia

EN SU OPINION LOS QUE INGRESAN SIN
PAGAR CON MAYOR FRECUENCIA SON:

Mujeres
15%
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 311. Edades de aquellos que no pagan con mayor frecuencia

Y LAS EDADES DE AQUELLOS QUE NO PAGAN CON
MAYOR FRECUENCIA, ESTAN: DATOS PARTICIPACION

Entre 19 y 30 afios 78,05%

Entre 31 y 50 afios 3 7,32%
Entre 5y 18 afios 6 14,63%

Total general 41 100,00%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 279. Edades de aquellos que no pagan con mayor frecuencia
EDADES DE AQUELLOS QUE NO PAGAN CON MAYOR FRECUENCIA, ESTAN:

Entre 19y 30 afios Entre 31 y 50 afios Entre 5y 18 afios
M Seriesl 78,05% 7,32% 14,63%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 312. Forma mas frecuente se da acceso de personas sin pagar por torniquetes
¢EN SU OPINION CUAL ES LA FORMA MAS FRECUENTE EN

LA QUE SE DA EL ACCESO DE PERSONAS SIN PAGAR POR | DATOS [ PARTICIPACION
LOS TORNIQUETES?

19 46,34%
8 19.51%
5 12,20%
4 9,76%
2 4,88%
2 4,88%
1 2,44%
41 100,00%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 280. Forma mas frecuente se da acceso de personas sin pagar por
torniquetes

¢EN SU OPINION CUAL ES EL FACTOR MAS RELEVANTES PARA QUE LAS
PERSONAS INGRESEN SIN PAGAR EN LOS PORTALES DE TRASMILENIO?

La facilidad de fiscalizacion y/o sancién al colado 19,51%

Falta de dinero para pagar el pasaje _ 12,20%
La facilidad de acceder sin pagar _ 9,76%
Porque muchos lo hacen _ 4,88%
orra |G 238%
La zona de la ciudad - 2,44%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 313. Ocupacién que mas registraingreso sin pago al sistema

DE LAS SIGUIENTE POBLACION, SEGUN
OCUPACION, CUAL CONSIDERA ES LA QUE MAS DATOS PARTICIPACION
REGISTRA INGRESOS SIN PAGO AL SISTEMA:
Estudiantes (con uniforme) 21 51,22%
Vendedores ambulantes 16 39,02%

Habitantes de calle 4 9,76%
41 100 %

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 281. Ocupacidén que mas registra ingreso sin pago al sistema

DE LAS SIGUIENTE POBLACION, SEGUN OCUPACION, CUAL
CONSIDERA ES LA QUE MAS REGISTRA INGRESOS SIN PAGO

AL SISTEMA:
51,22%
39,02%
9,76%
Estudiantes (con uniforme) Vendedores ambulantes Habitantes de calle
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 314. Poblacién vulnerable, considera ingresa mas sin pago al sistema

DE LA SIGUIENTE POBLACION VULNERABLE, CUAL
CONSIDERA USTED QUE INGRESA MAS SIN PAGO AL DATOS | PORCENTAJE
SISTEMA.
33

80,49%

Afrodescendientes

Mujeres con nifios 4 9,76%
Indigena 2 4,88%
Adultos mayores 1 2,44%
Otro 1 2,44%

Total general 41 100,00%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 282. Poblaciéon vulnerable, considera ingresa mas sin pago al sistema

DE LA SIGUIENTE POBLACION VULNERABLE, CUAL CONSIDERA USTED QUE
INGRESA MAS SIN PAGO AL SISTEMA.
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 315. Situaciones particulares por ingresos sin pago al sistema

HA TENIDO SITUACIONES PARTICULARES

POR CAUSA DE LOS INGRESOS AL PORCENTAJE
SISTEMA SIN PAGO

S 35 85,37%
NO 6 14,63%

Total general 41 100,00%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 283. Situaciones particulares por ingresos sin pago al sistema

HA TENIDO SITUACIONES PARTICULARES POR
CAUSA DE LOS INGRESOS AL SISTEMA SIN PAGO

NO
15%
Sl

85%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Tabla 316. Tipo de situaciones que ha presentado

Qué tipo de situacion ha presentado? DATOS PORCENTAJE

Yo intenté evitar la evasion y fui agredido por el evasor 15 42,86%

Con presencia de policia (o bachiller) se evito la evasion 10 28,57%

Yo lo evité y fui apoyado por los usuarios 6 17,14%
Costumbre/cultura del usuario 2 5,71%
Yo vi la evasion pero no hice nada 1 2,86%

Uno o varios usuarios intentaron evitar la evasion y &
. 1 2,86%
fueron agredidos por el evasor

Total general 35 100,00%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Gréfica 284. Tipo de situaciones que ha presentado

Qué tipo de situacion ha presentado?

Yo intenté evitar la evasion y fui agredido por el
evasor

Con presencia de policia (o bachiller) se evito la
» I :: -7
evasionn
Yo lo evité y fui apoyado por los usuarios _ 17,14%

42,86%

Costumbre/cultura del usuario - 5,71%

Uno o varios usuarios intentaron evitar la evasion y
. B 2s6%
fueron agredidos por el evasor

Yo vi la evasion pero no hice nada . 2,86%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 317. Directriz con relacion a los evasores

¢ TIENE LA EMPRESA PARA LA QUE TRABAJA
ALGUNA DIRECTRIZ O INSTRUCCION CON DATOS PARTICIPACION
RELACION A LOS EVASORES?

Sl 30 73,17%
NO 11 26,83%

Total general 41 100,00%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 285. Directriz con relacion a los evasores

¢éTIENE LA EMPRESA PARA LA QUE TRABAJA ALGUNA
DIRECTRIZ O INSTRUCCION CON RELACION A LOS
EVASORES?

ENO Sl
73%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Tabla 318. Tipo de directriz

DIRECTRIZ TOTAL PARTICIPACION

DARLES INFORMACION PARA QUE VALIDEN EL PASAJE 7 29,17%
EVITAR CONFLICTOS/PELEAS/DISCUSIONES 7 29,17%
INFORMAR 3 12,50%
HABLAR/TENER CUIDADO 3 12,50%
NO DISCUTIR CON LOS USUARIOS/NO DECIR NADA 2 8,33%
AGUANTAR 1 4,17%
COMO TRATAR A LAS PERSONAS Y BAJARLOS DE 1 417%
FORMA ADECUADA ’
Total general 24 100,00%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 286. Tipo de directriz
DIRECTRIZ

EVITAR CONFLICTOS/PELEAS/DISCUSIONES
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6.3. Resultado encuesta a conductores

Tabla 319. Opinion forma més frecuente ingresan pasajeros al bus sin pagar

¢EN SU OPINION CUAL ES LA FORMA MAS FRECUENTE
EN LA QUE INGRESAN PASAJEROS AL BUS SIN PAGAR? DATOS PARTICIPACION

Por los tormquetes 86,26%

Por las puertas de atras sin torniquete 25 13,74%
Total general 182 100,00%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 287. Opinién forma més frecuente ingresan pasajeros al bus sin pagar

¢EN SU OPINION CUAL ES LA FORMA MAS FRECUENTE
EN LA QUE INGRESAN PASAJEROS AL BUS SIN PAGAR?

14%

H Por los torniquetes
Por las puertas de atras sin
torniquete

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 320. Forma ingresan sin pago por puertas con torniguete

2. DE LAS PERSONAS QUE INGRESAN SIN PAGO, POR

LAS PUERTAS CON TORNIQUETE, GENERALMENTE LO PARTICIPACION
HACEN:

Por debajo del torniquete 76 42,70%

iquete con paso de 2 o0 mas personas con 1 pasaje 59 33,15%

26 14,61%
Manteniéndose en la zona de acceso sin pagar el torniquete 7 3,93%
7 3,93%
3 1,69%
178 100,00%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 288. Forma ingresan sin pago por puertas con torniquete

DE LAS PERSONAS QUE INGRESAN SIN PAGO, POR LAS
PUERTAS CON TORNIQUETE, GENERALMENTE LO HACEN:

Por debajo del torniquete 42,70%

Por el torniquete con paso de 2 o mas personas

. 33,15%
con 1 pasaje

Por arriba del torniquete 14,61%

Retrocede el torniquete y pasa por un lado 3,93%

Manteniendose en la zona de acceso sin pagar el

. 3,93%
torniquete

Todas las anteriores 1,69%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 321. Factor mas relevante para que personas ingresen sin pagar a los buses de
Transmilenio
EN SU OPINION ¢(CUAL ES EL FACTOR MAS
RELEVANTE PARA QUE LAS PERSONAS PARTICIPACION

INGRESEN SIN PAGAR A LOS BUSES DE
TRANSMILENIO?

Costumbre/cultura del usuario 57 31,32%
La facilidad de acceder sin pagar 38 20,88%
Porque el servicio es muy malo 28 15,38%

Falta de dinero para pagar el pasaje 19 10,44%
La falta de fiscalizacion/sancion al colado 19 10,44%
La zona de la ciudad 7 3,85%

Porque muchos lo hacen 7 3,85%

Otro 6 3,30%

Mucha fila para recargar o para acceder 1 0,55%
Total general 182 100,00%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 289. Factor mas relevante para que personas ingresen sin pagar a los buses
de Transmilenio
EN SU OPINION ¢ CUALES EL FACTOR MAS RELEVANTE PARA
QUE LAS PERSONAS INGRESEN SIN PAGAR A LOS BUSES DE
TRANSMILENIO?

Mucha fila para recargar o para acceder
Otro
Porque muchos lo hacen

La zona de la ciudad

La falta de fiscalizacién/sancidn al colado 10,44%

10,44%

Falta de dinero para pagar el pasaje

Porque el servicio es muy malo

La facilidad de acceder sin pagar 20,88%

131,32%

Costumbre/cultura del usuario

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 322. Opinion genero ingresan sin pagar con mayor frecuencia

EN SU OPINION LOS QUE INGRESAN SIN
PAGAR CON MAYOR FRECUENCIA, SON: DATOS FARIEIRABIER

Hombre 68,68%

Por igual, hombre y mujeres 24 13,19%

Total general 182 100,00%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 290. Opinidn genero ingresan sin pagar con mayor frecuencia

EN SU OPINION LOS QUE INGRESAN SIN PAGAR CON MAYOR FRECUENCIA,

SON:
68,68%
18,13% 13,19%
Hombre Mujer Por igual hombre y
mujeres

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 323. Edades de aquellos que no pagan con mayor frecuencia

LAS EDADES DE AQUELLOS QUE NO PAGAN CON MAYOR
FRECUENCIA, ESTAN: DATOS | PARTICIPACION

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 291. Edades de aquellos que no pagan con mayor frecuencia

Y LAS EDADES DE AQUELLOS QUE NO PAGAN CON MAYOR
FRECUENCIA, ESTAN:
70,00%
60,00%
50,00% ———
40,00% ———
30,00% ——
20,00% ———
10,00% ———
0.00% I
Entre 19 y 30 afios Entre 31 y 50 afios Entre 5y 18 afios No responde
m PARTICIPACION 59,34% 15,38% 21,43% 3,85%
r ”

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 324. Ocupacién que mas registra ingresos sin pago al sistema
DE LA SIGUIENTE POBLACION, SEGUN
OCUPACION, ¢ CUAL CONSIDERA ES LA QUE MAS
REGISTRA INGRESOS SIN PAGO AL SISTEMA?

PARTICIPACION

Estudiantes (con uniforme) 112 67,07%
Habitantes de calle 20 11,98%
Vendedores informales 20 11,98%

Todos los anteriores 15 8,98%
Total general 167 100,00%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 292. Ocupacidn gue mas registra ingresos sin pago al sistema

DE LA SIGUIENTE POBLACION, SEGUN OCUPACION, ¢ CUAL
CONSIDERA ES LA QUE MAS REGISTRA INGRESOS SIN PAGO AL
SISTEMA?
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia




Tabla 325. Poblacién vulnerable, considera ingresa mas sin pago al sistema

DE LA SIGUIENTE POBLACION VULNERABLE,
CUAL CONSIDERA USTED QUE INGRESA MAS PARTICIPACION
SIN PAGO AL SISTEMA.

Mujeres con nifios 90 52,94%
Adultos mayores 41 24,12%
Afrodescendientes 27 15,88%
TODAS LAS ANTERIORES 10 5,88%
Indigenas 2 1,18%
Total general 170 100,00%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 293. Poblacién vulnerable, considera ingresa mas sin pago al sistema

DE LA SIGUIENTE POBLACION VULNERABLE, CUAL CONSIDERA USTED QUE INGRESA
MAS SIN PAGO AL SISTEMA.

Mujeres con ninos 52,94%

Afrodescendientes _ 15,88%
TODAS LAS ANTERIORES - 5,88%

Indigenas F 1,18%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 326. Directriz en relacion a qué hacer cuando ingresan al bus personas sin pagar

TIENE LA EMPRESA PARA LA QUE TRABAJA
ALGUNA DIRECTRIZ O INSTRUCCION EN RELACION

A QUE HACER CUANDO INGRESAN AL BUS PARTICIPACION

PERSONAS SIN PAGAR:
Sl 103 56,59%
NO 79 43,41%

Total general 182 100,00%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 294. Directriz en relacion a qué hacer cuando ingresan al bus personas sin pagar

TIENE LA EMPRESA PARA LA QUE TRABAJA ALGUNA
DIRECTRIZ O INSTRUCCION EN RELACION A QUE HACER
CUANDO INGRESAN AL BUS PERSONAS SIN PAGAR:

|

=

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Tabla 327. Nombre de Empresa

general

CONSORCIO EXPRESS 69 50 119

MASIVO CAPITAL 10 53 63
Total general 79 103 182

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Tabla 328. Nombre empresa-Tiene directriz

__
87,34% 48,54%

12,66% 51,46% 63

7 103 182

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 295. Nombre empresa-Tiene directriz

TIENE LA EMPRESA PARA LA QUE TRABAJA
ALGUNA DIRECTRIZ O INSTRUCCION EN RELACION
A QUE HACER CUANDO INGRESAN AL BUS
PERSONAS SIN PAGAR

NO | S|

87,34%

12,66%

CONSORCIO EXPRESS MASIVO CAPITAL

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Tabla 329. Situaciones particulares por ingresos sin pago al sistema

HA TENIDO SITUACIONES PARTICULARES
POR CAUSA DE LOS INGRESOS AL SISTEMA | DATOS PARTICIPACION
136

SIN PAGO:

74,73%
NO 46 25,27%
Total general 182 100,00%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 296. Situaciones particulares por ingresos sin pago al sistema

HA TENIDO SITUACIONES PARTICULARES
POR CAUSA DE LOS INGRESOS AL SISTEMA
SIN PAGO:

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Tabla 330. Tipo de situaciones particulares

SITUACIONES PARTICULARES DATOS PARTICIPACION

Yo intenté evitar la evasion y fui agredido por el evasor 75 55,15%

23 1691%
16 11,76%
6,62%
5,15%

9
7
Uno o varios pasajeros intentaron evitar la evasion y fueron 3 2.21%
2
1

agredidos por el evasor

Con presencia de la policia (o bachilleres) NO se evito la 0.74%
evasion 570
Total general 136 136

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

1,47%
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Grafica 297. Tipo de situaciones particulares

SITUACIONES PARTICULARES

Yo intenté evitar la evasion y fui agredido por el evasor
Yo lo evité y fui apoyado por los pasajeros
Normalmente nadie dice nada
Con presencia de la policia (o bachilleres) se evitd |a evasion
Uno o varios pasajeros evitaron la evasion
Uno o varios pasajeros intentaron evitar la evasion y fueron agredidos...
Otro

Con presencia de la policia (o bachilleres) NO se evito la evasion

55,15%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia



EN LOS RECORRIDOS QUE REALIZA HABITUALMENTE, CUALES SON LOS

SECTORES DE MAYOR EVASION: localidad
Tabla 331. Sectores de mayor evasién por localidad

63 34,81%

a1 22,65%

24 13,26%

11 6,08%

10 5,52%

10 5,52%

7 3,87%

5 2,76%

3 1,66%

2 1,10%

1 0,55%

1 0,55%

1 0,55%

1 0,55%

1 0,55%

181 181

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
Tabla 332.

55 33,74%
40 24,54%
12 7,36%
12 7,36%
10 6,13%
8 4,91%
8 4,91%
4 2,45%
4 2,45%
3 1,84%
3 1,84%
2 1,23%
1 0,61%
1 0,61%
3 100,00%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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7. Resultados aforo de buses en estaciones

7.1. Generalidades estudio

Como parte del estudio en el componente de levantamiento de linea base, se han
realizado aforo de llegada de buses a las estaciones bajo estudio. En estos aforos se ha
capturado informacion relacionada con:

e Ubicacion: Estacion en estudio, vagon, costado.
e Hora de llegada del bus, procesada en franjas de 15 minutos.
e Ruta o servicio

e Tipologia de bus: articulado, biarticulado.
La Figura 90 presenta instrumento de aforo de buses utilizado en campo.

Figura 90. Instrumento aforo de buses troncales en estaciones bajo estudio

ESQUEMA UBICACION AFORADOREN LA ESTACION
s
X Transcensult FDN
1n ~— I o o ot chores

idemoj

Fecha (DD/MM/AA) _ Estacién: |
Dia de la semana: Vagén:
Estado del tiempo: R Costado:
Hora Inicio: i Hora fin: i # puerta: |
1D HORA RUTA - SERVICIO TIPO DE BUS PUERTAS UTILIZADAS POR EL BUS

QN[O || |W([N (|-

0

Observaciones:

Firma del Aforador:

Nombre del aforador:

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal colombia
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Este trabajo es desarrollado para dos dias habiles de semana en cada una de las
estaciones bajo estudio en el periodo comprendido entre el 29 agosto al 01 septiembre
2017. Las fechas especificas de toma de informacion para cada estacion se presentan en
Tabla 333.

Tabla 333. Fechas levantamiento informacion aforo de buses

Estacion 29/agosto/ 30/agosto/ 31/agosto/ 01/septiembre/
2017 2017 2017 2017
VIRREY
UNIVERSIDADES
PRADERA

SANTA LUCIA

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal colombia

Los resultados de este trabajo se enfocan en obtener el valor o cantidad de buses que
efectivamente son atendidos en cada vagon de la estacion, durante cada hora de
operacion. En el documento anexo “aforo de buses” se pueden observar los perfiles
horarios de buses atendidos en cada estacion en cada vagon por costado para cada uno
de los dias que se realizé la medicion.

Como resultado de alta relevancia en este estudio es el de identificar la cantidad maxima
de buses que llegan a la hora a cada vagoén de cada estacién. A continuacién se presenta
las cantidades maximas de buses hora atendidos en cada estacion para diferentes
periodos del dia.

7.2. Tasas atencion buses hora por vagon

A partir del estudio de aforos de buses en las estaciones presentadas previamente, se
logra establecer para cada estacion en cada vagon en cada costado, el numero maximo
de buses atendidos en la hora.

En las tablas siguientes se presentan estos valores, estableciéndose valores maximos de
buses atendidos en la hora para 3 periodos de analisis:

e Periodo 1 Mafiana: 04:30 — 10:30
e Periodo 2 medio dia;: 10:30 — 15:30
e Periodo 3 tarde noche: 15:30 — 23:00

Las mediciones fueron realizadas para dos dias tipicos de semana. Los resultados
presentados corresponden al promedio de los valores encontrados en los dos dias. La
Tabla 334 presenta los valores de buses hora maximos observados en cada caso,
identificando como el caso mayor el presentado en estaciéon Santa Lucia Vagén 2 costado
occidente con un promedio de 79 buses hora prestando servicio.

Tabla 334. Maximo de Buses hora en estacion por vagén por costado por periodo
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Estacion Costado Periodol Periodo2 Periodo3 Maximo

PRADERA V1 Norte 23 29 33 33
PRADERA V1 Sur 56 40 38 56
PRADERA V2 Norte 24 28 39 39
PRADERA V2 Sur 23 15 11 23
SANTA LUCIA V1 Occidente 43 30 31 43
SANTA LUCIA Vi Oriente 51 18 21 51
SANTA LUCIA V2 Occidente 61 47 79 79
SANTA LUCIA V2 Oriente 69 40 51 69
UNIVERSIDADES V1 Occidente 24 17 12 24
UNIVERSIDADES Vi Oriente 10 12 30 30
UNIVERSIDADES V2 Occidente 29 33 33 33
UNIVERSIDADES V2 Oriente 28 31 30 31
VIRREY V1 Occidente 40 34 48 48
VIRREY Vi Oriente 54 21 25 54
VIRREY V2 Occidente 30 32 40 40
VIRREY V2 Oriente 57 56 54 57
VIRREY V3 Occidente 29 23 36 36
VIRREY V3 Oriente 32 17 21 32

Fuente: Elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia.

Las figuras siguientes presentan estos valores para cada estacion:

Grafica 298. Maximos de Buses hora en estaciéon Pradera

Buses/hora max por vagon por costado estacion Pradera
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Fuente: Elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia.
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Grafica 299. Maximos de Buses hora en estaciéon Santa Lucia
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Fuente: Elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia.

Grafica 300. Maximos de Buses hora en estacion Universidades
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Fuente: Elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia.




Grafica 301. Maximos de Buses hora en estacion Virrey
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Fuente: Elaboracion propia Transconsult Sucursal Colombia.




8. Resultados aforo de funcionamiento de puertas

8.1. Generalidades

Como parte del estudio en el componente de levantamiento de linea base, se han
realizado aforos sobre el estado y funcionamiento de las puertas de las estaciones bajo
estudio. En estos aforos con el fin de identificar el funcionamiento de las puertas de la
estacion cada que un bus hace una parada en la estacion, se identifico la ubicacion de las
puertas observadas de acuerdo a la estacion, el vagén, el costado y el nUmero de puerta,
y el estado de su funcionamiento bajo las siguientes categorias:

e Abre correctamente a la llegada del bus.

e No abre y el usuario acciona el dispositivo (boton) para abrir.
e No abre y el usuario la abre a la fuerza.

e Permanece abierta por que el usuario la bloquea.

e Es abierta por una persona desde fuera de la estacion.

e Permanece abierta por dafio en el mecanismo de puerta.

Este trabajo es desarrollado para dos dias habiles de semana en forma simultanea con el
aforo de buses en cada una de las estaciones bajo estudio en el periodo comprendido
entre el 29 agosto al 01 septiembre 2017. Las fechas especificas de toma de informacion
para cada estacion se presentan en Tabla 333.

Tabla 335. Fechas levantamiento informacion aforo de buses

29/agosto/ 30/agosto/ 31/agosto/ 01/septiembre/

L) 2017 2017 2017 2017

VIRREY
UNIVERSIDADES
PRADERA
SANTA LUCIA

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal colombia

En la Figura 91 se observa el formato o instrumento utilizado por el personal para el
desarrollo de esta actividad.
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Figura 91. Instrumento aforo de funcionamiento de puertas

o
Transcensult FDN
in ~— [ [eerenstiraston
idemol —
ESQUEMA ESTACION
Fecha (DD/MM/AA) )/ ___ Estacion
Dia de la semana: | Vagoén
Estado del tiempo: | I S Costado
Hora Inicio: i cod de las puertas observadas
FUNCIONALIDAD PUERTAS
ID
1 2 3 4 5 6 7
- FUNCIONALIDAD DE PUERTAS N
A Abre correctamente alallecada delbus D Permanece abhierta nor aue elusuario la bloauea
B Noabrey elusuario acciona el dispositivo (boton) para abrir E Es abierta por una persona desde fuera de la estaciéon
LC Noabre v elusuario la abre a la fuerza F Permanece abierta nor daio en el mecanismo de nuerta )
Observaciones:
Firma del Aforador:
Nombre del aforador:

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal colombia

Los resultados de este trabajo se enfocan en obtener los valores de cantidad de veces
gue las puertas de cada vagon de la estacion en cada costado, se encuentran en cada
una de las situaciones de funcionalidad identificadas previamente. Este aforo es realizado
durante todo el dia de operacion.

En el documento anexo “aforo de puertas” se presentan para el total dia en cada estacion
— vagon — costado los graficos con el porcentaje de veces que fueron observadas las
puertas en cada categoria de funcionalidad. A continuacién, se presenta solo a manera de
ejemplo los resultados obtenidos para un vagon en la estacion Virrey, sin embargo, la
totalidad de gréficos pueden ser consultados en el anexo aforo puertas.
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8.2. Resultados estacion Virrey Vagon 3.

Todos los gréficos presentados como resultados para todas las estaciones del estudio se
interpretan de igual forma asi:

e Cada porcion del grafico corresponde a una de las categorias de funcionalidad de
la puerta en la que esta era clasificada, el valor representa el porcentaje de veces
(se clasifica como un evento de visualizacion y conteo cada vez que llega un bus a
operar en la puerta) que el conjunto de puertas de la estacion — vagén — costado
fue observada en dicha categoria de funcionalidad. Cada grafico representa los
datos del conjunto de puertas del vagon en un costado definido, no se presentan
resultados individuales por puerta, sin embargo, estos pueden extraerse a partir de
la base de datos entregada en medio magnético.

Figura 92. Esquema funcional estacion Virrey.

Zona B | Estacion Virrey
Plano de ubicacion

Version: 2017

(=]

o >3 Vagnn Vagén Vagén
= H_Sﬂl“’akz

S & \ u &ﬂHZ_I

Caracas/NQS/Calle 80
Suba/Eje Ambiental/
Américas/Carrera 10

Fuente: http://www.transmilenio.gov.co

A continuacién, se presenta una muestra de resultados obtenidos para el vagéon 3 de la
estacion Virrey en ambos costados oriente y occidente. Los resultados para cada vagon
estacion pueden ser revisados en el documento “anexo puertas”.

Para el caso del estudio realizado en estacion virrey, se aclara que en el periodo de toma
de informacion se encontré que los vagones 1y 2 (vagon sur y centro respectivamente)
se encontraban sin conexion eléctrica, por lo cual las puertas no se encontraban en
funcionamiento. Por esta razon para el caso de esta estacion se toman como validos los
resultados que se obtienen solo a partir de las mediciones del vagén 3 (vagén norte).

Tal como se puede observar en los resultados, en este vagon en términos generales en
més el 50% de las veces se identifica que las puertas funcionan correctamente y el resto
de ocasiones presentan algun tipo de novedad o falla.
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8.2.1.

Vagon 3 - costado Occidente

Gréfica 302. Virrey 31/08/2017 costado Occidente vagon 3

Estacion Virrey - Vagon 3 - 31/08/2017 - Occidente
1%

3%

mOK B Apertura mecanica 1 Apertura Forzada

= Abierta y blogqueada Abierta desde afuera ® Permanece abierta

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal colombia

Gréfica 303. Virrey 01/09/2017 costado Occidente vagon 3
Estacién Virrey - Vagon 3 - 01/09/2017 - Occidente

EOK B Apertura mecanica 1 Apertura Forzada

= Abierta y bloqueada Abierta desde afuera B Permanece abierta

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal colombia



8.2.2. Vagon 3 - costado Oriente

Gréfica 304. Virrey 31/08/2017 costado Oriente vagon 3
Estacidn Virrey - Vagon 3 - 31/08/2017 - Oriente

mOK B Apertura mecanica Apertura Forzada

= Abierta y bloqueada Abierta desde afuera B Permanece abierta

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal colombia

Grafica 305. Virrey 01/09/2017 costado Oriente vagén 3
Estacidn Virrey - Vagon 3 - 01/09/2017 - Oriente
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal colombia



8.3. Resultados consolidado 4 estaciones

A partir de los datos recolectados para las 4 estaciones, se realiza un consolidado de
todos los eventos observados durante los dos dias de toma de informacién en todas las
puertas aforadas. Los resultados agregados presentados a nivel de cada estacion se
pueden observar en la tabla y figura siguiente.

Tabla 336. Funcionalidad puertas por estacion

Funcionamiento | Apertura | Apertura | Abiertay |Abierta desde|Permanece
correcto mecanica | Forzada [ bloqueada afuera abierta

Pradera SRR 036%  3,67%  14,16% 0,59% 19,98%
8,13% 026%  4,93%  509% 0,21% 81,39%
1,44% 007%  2,05%  0,61% 0,03% 95,81%
60,26% 121%  1,96%  6,41% 0,33% 29,83%

*se consideran para virrey solo los datos registrados para vagon 3.

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal colombia

Gréfica 306. Funcionalidad puertas por estacion
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal colombia
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8.4. Tiempos de aperturay cierre de puertas

El proceso de medicién de apertura y cierre de puertas considero la revision de los videos
recopilados para el aforo de evasores en estaciones, buscando revisar a lo largo de las
grabaciones los tiempos de funcionamiento de puertas que permitieran estimar la
duracion promedio de apertura y cierre en las mismas.

Los videos reportan, que gran parte del tiempo, a lo largo del dia las puertas no se
encuentran en funcionamiento por dafio ocasionado por los usuarios al ingresar sin pago
a las estaciones.

De los tiempos en funcionamiento se extraen los siguientes valores en segundos y

milésimas de segundo:

8.4.1. Tiempo de apertura

Los tiempos de apertura de la muestra en los periodos de funcionamiento de las puertas
se presentan en la siguiente tabla, donde se consignan la franja horaria en la que se
obtuvo la muestra:

Muestra | Tiempo de Apertura | Segundos | Milésimas Hora
1 00m,02s,29mil 2 29 5:10am
2 00m,01s,78mil 1 78 5:17am
3 00m,02s,31mil 2 31 5:23am
4 00m,02s,20mil 2 20 5:27am
5 00m,02s,11mil 2 11 5:28am
6 00m,02s,95mil 2 95 5:29am
7 00m,015s,80mil 1 80 6:33am
8 00m,01s,63mil 1 63 6:34am
9 00m,015,90mil 1 90 6:34am
10 00m,01s,19mil 1 19 6:44am
11 00m,015,97mil 1 97 6:45am
12 00m,01s,91mil 1 91 6:47am
13 00m,01s,77mil 1 77 7:28am
14 00m,01s,38mil 1 38 7:31am
15 00m,015s,82mil 1 82 7:34am
16 00m,01s,52mil 1 52 7:35am
17 00m,01s,93mil 1 93 7:45am
18 00m,01s,71mil 1 71 7:48am
19 00m,01s,71mil 1 71 8:21am
20 00m,02s,29mil 2 29 8:23am
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Muestra | Tiempo de Apertura | Segundos | Milésimas Hora
21 00m,02s,36mil 2 36 8:24am
22 00m,01s,10mil 1 10 8:29am
23 00m,01s,90mil 1 90 8:37am
24 00m,02s,75mil 2 75 5:09pm
25 00m,01s,70mil 1 70 5:15pm
26 00m,02s,10mil 2 10 5:24pm
27 00m,01s,60mil 1 60 7:18pm
28 00m,01s,77mil 1 77 7:42pm
29 00m,02s,23mil 2 23 7:47pm
30 00m,02s,17mil 2 7 7:49pm
31 00m,015s,84mil 1 84 7:55pm

Segun los valores anteriores el promedio de tiempo de apertura de puertas se encuentra

Fuente: Transconsult Sucursal Colombia

en un (1) minuto y cuatrocientos cuarenta y cuatro (444) milisegundos.

1.1.2. Tiempo de cierre

Los tiempos de cierre de la muestra en los periodos de funcionamiento de las puertas se
presentan en la siguiente tabla, donde se consignan la franja horaria en la que se obtuvo

la muestra:
Muestra Tiempo de Cierre | Segundos | Milésimas Hora

1 00m,03s,31mil 3 31 5:10am

2 00m,03s,30mil 3 80 5:17am

3 00m,03s,57mil 3 57 5:23am

4 00m,03s,22mil 3 22 5:27am

5 00m,03s81mil 3 81 5:28am

6 00m,03s,60mil 3 60 5:29am

7* 00m,12s,15mil 12 15 6:33am

8 00m,03s,42mil 3 42 6:34am
00m,03s,21mil 3 21 6:34am

10 00m,02s,88mil 2 88 6:44am

11 00m,03s,08mil 3 08 6:45am

12 00m,03s,13mil 3 13 6:47am

13 00m,02s,89mil 2 89 7:28am
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Muestra Tiempo de Cierre | Segundos | Milésimas Hora
14 00m,03s,02mil 3 02 7:31am
15 00m,02s,56mil 2 56 7:34am
16 00m,02s,92mil 2 92 7:35am
17 00m,02s,42mil 2 42 7:45am
18 00m,03s,66mil 3 66 7:48am
19 00m,02s,96mil 2 96 8:21am
20 00m,03s,54mil 3 54 8:23am
21 00m,02s,56mil 2 56 8:24am
22 00m,03s,38mil 3 38 8:29am
23 00m,02s,79mil 2 79 8:37am
24 00m,03s,72mil 3 72 5:09pm
25 00m,03s,21mil 3 21 5:15pm
26 00m,03s,15mil 3 15 7:42pm
27 00m,03s,36mil 3 36 7:47pm
28 00m,03s,81mil 3 81 7:49pm
29 00m,02s,94mil 2 94 7:55pm

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Segun los valores anteriores el promedio de tiempo de cierre de puertas se encuentra en
dos (2) segundos setecientos treinta y cuatro (734) milisegundos.

*El valor 7 de la muestra, no fue tenido en cuenta en el promedio por tratarse de un cierre
gue se demoro porque un usuario forzé la apertura de la puerta.
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0. Conteo de evasores en buses

Los siguientes capitulos presentan la caracterizacion de los evasores en buses, teniendo
en cuenta que los resultados presentados son parciales de acuerdo a la informacion
recopilada, capturada y procesada hasta el momento, tanto de video de evasores como
de validaciones (estas ultimas suministradas por TMSA).

Si bien se obtuvieron datos que permiten presentar el comportamiento del evasor en
buses para los tres (3) tipos de dias (habil-sabado y domingo), estos datos se encuentran
en proceso de complementacién y ajuste, en funcidén del célculo de las tasas de evasion
para cada tipo de dia, para lo cual la consultoria se encuentra adelantando varios
procesos que permiten dicho ajuste, dependiendo de la informacién de validaciones y
reporte de recorrido de los buses y novedades, que permitan afinar el calculo de tasas
para cada tipo de dia.

Para los vehiculos que se presentan a continuacion se listan las novedades mas comunes
encontrados para el cierre de la informacion:

- Vehiculos con conteo de evasores para los diferentes dias, sin reporte de
validaciones. En este caso se consultara con Transmilenio nuevamente el reporte
de validaciones o en su defecto la aclaracion de la novedad.

- Vehiculos en patios, mantenimiento o fuera de circulacion para la fecha de toma
de informacidn. Para estos casos se han tomado nuevos registros de videos para
lo cual se requiri6 de realizar la instalacién y desinstalacion de equipos, y un
mayor tiempo de toma de informacién (grabaciones ain en proceso)

- Vehiculos inmovilizados y colisionados, en este caso se requirié el reemplazo de
los vehiculos, sin ser posible el retiro de discos duros del vehiculo que ingresoé a la
URI el fin de semana del 3 de noviembre con el registro de la informacion ya
recogida y quedando pendiente su revision y complemento con otro vehiculo.

El no reporte de validaciones; que hacen que los datos presentados requieran de
expandir la muestra para obtener el calculo de la tasa de evasion y la
caracterizacion anteriormente mencionada, asociada a la tasa calculada.

Dado que el proceso no se ha finalizado se advierte que los resultados indicados en este
capitulo estan sujetos a cambios.

wWwWw.transcosult.com.mx I .



9.1. Vehiculo 4107

El vehiculo 4107, es busetdn de cuarenta (40) pasajeros que cubre la ruta Soratama; para
este buseton se realizaron aforos de evasores, discriminando la puerta de acceso
(Delantera — trasera), el tipo de maniobra en puertas con torniquetes (por encima, por
debajo, duo, retroceso) y la caracterizacion del género y rango de edad; para diferentes
dias habiles, sabados y domingos.

Presentando a continuacion los resultados de participacion porcentual para cada tipo de
dia de los tres dias habiles, tres sabado y tres domingos, de los datos aforados por cada
tipo de dia, segun las diferentes variables evaluadas.

Para este vehiculo no se presentan tasas de evasion por no contar con el reporte de
validaciones para las fechas observadas.

9.1.1. Resultados en dia habil

9.1.1.1. Puerta de ingreso al bus

El conteo de evasores capturé los movimientos y tipologias de evasion presentadas,
considerando la puerta de ingreso al bus, fuera esta delantera o trasera.

En la siguiente tabla se presenta la participacién del ingreso de los evasores, segun la
puerta de ingreso, para dia habil.

Tabla 339 Participacion puerta de ingreso, Bus 4107— Dia habil
PARTICIPACION PUERTA DE INGRESO

DIiA HABIL Puerta Delantera Puerta Trasera
10 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
11 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
18 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
PROMEDIO 100,0% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia
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Gréfica 307. Participacion puerta de ingreso, Bus 4107—- Dia habil

Participacion puerta de ingreso
Dia habil

W Puerta Delantera M Puerta Trasera

Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia

9.1.1.2. Tipo de maniobra de evasion en puerta con torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por puerta con torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por puerta trasera (si
torniquete)

o Tipo de maniobra realizada. En Figura 72 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo.

Figura 93. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema

Por encima

MANIOBRAS

Paor debajo

Retroceso

Dos por uno toriquete

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia
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Tabla 340 Tipo de maniobra de evasién por torniguete, Bus 4107, dia habil.

DIiA HABIL Parte superior Parte Inferior Duo Retrocede el torniquete
10 de octubre de 2017 0,0% 89,6% 10,4% 0,0%
11 de octubre de 2017 0,0% 90,9% 9,1% 0,0%
18 de octubre de 2017 75,0% 25,0% 0,0% 0,0%
PROMEDIO 25,0% 68,5% 6,5% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 308. Tipo de maniobra de evasion por torniquete, Bus 4107, dia habil.

Tipo de maniobra Puerta con torniquete
rd rd -
Dia habil
70%
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50%
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30%
20%
10%
A
0%
Parte superior Parte Inferior Duo Retrocede el
torniquete
W DiA HABIL 25,0% 68,5% 6,5% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacion, se presentan los resultados para el dia habil considerando los resultados
hallados en la caracterizacion del evasor como: género y rango de edad:

9.1.1.3. Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta la participacion porcentual para dia habil, del género del
evasor, presentando la participacion porcentual sin incluir las personas cuyo género no
fue definido en el conteo.

Encontrando para el dia habil los siguientes de ingresos por género:

Tabla 341 Género evasores Bus 4107, dia habil
Género del evasor

DiA HABIL HOMBRE  MUJER
10 de octubre de 2017 66,7% 33,3%
11 de octubre de 2017 73,5% 26,5%
18 de octubre de 2017 70,0% 30,0%
PROMEDIO 70,1% 29,9%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 309. Género evasores Bus 4107, dia habil

Género del evasor
Dia habil

®HOMBRE mMUJER

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

9.1.1.4. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contempl6 clasificacion de los evasores segun rango de edad
considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afos, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afos.
Los resultados obtenidos en esta variable para dia habil se registran en la tabla siguiente.

Tabla 342 Rangos de edad evasores Bus 4107, dia habil
Menor de Entre Entre Entre
18 afios 18y25 26y39 40y 55 Mayor a 56

10 de octubre de 2017 22,4% 50,0% 27,6% 0,0% 0,0%
11 de octubre de 2017 9,1% 54,5% 36,4% 0,0% 0,0%
18 de octubre de 2017 3,3% 70,0%  26,7% 0,0% 0,0%

11,6% 58,2% 30,2% 0,0% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 310. Rangos de edad evasores Bus 4107, dia habil

Rango de edad del evasor
Dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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9.1.2. Resultados en dia sabado

9.1.2.1. Puerta de ingreso al bus

El conteo de evasores capturd los movimientos y tipologias de evasion presentadas,
considerando la puerta de ingreso al bus, fuera esta delantera o trasera.

En la siguiente tabla se presenta la participacion del ingreso de los evasores, segun la
puerta de ingreso, para dia sabado.

Tabla 343 Participaciéon puerta de ingreso, Bus 4107 — Dia sabado
PARTICIPACION PUERTA DE INGRESO

DiA SABADO Puerta Delantera Puerta Trasera
14 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
21 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
28 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
PROMEDIO 100,0% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia

Grafica 311. Participacién puerta de ingreso, Bus 4107 — Dia sdbado

Participacion puerta de ingreso
Dia Sabado

M Puerta Delantera M Puerta Trasera

Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia

9.1.2.2. Tipo de maniobra de evasion en puerta con torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por puerta con torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por puerta trasera (Si
torniquete)
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o Tipo de maniobra realizada. En Figura 72 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo.

Figura 94. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema

Por encima

MANIOBRAS

Por debajo

Retroceso

DoS por uno torniquete

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

por torniquete, Bus 4107, dia sabado.

Tabla 344 Tipo de maniobra de evasion

DiA SABADO Parte superior Parte Inferior Duo Retrocede el torniquete
14 de octubre de 2017 0,0% 89,3% 10,7% 0,0%
21 de octubre de 2017 0,0% 95,0% 5,0% 0,0%
28 de octubre de 2017 0,0% 96,0% 4,0% 0,0%
PROMEDIO 0,0% 93,4% 6,6% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 312. Tipo de maniobra de evasién por torniquete, Bus 4107, dia sdbado.
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacion se presentan los resultados para el dia sabado considerando los
resultados hallados en la caracterizacién del evasor como: género y rango de edad:

9.1.2.3. Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta la participacion porcentual para dia sabado, del género
del evasor, presentando la participacién porcentual sin incluir las personas cuyo género
no fue definido en el conteo.

Encontrando para el dia sdbado los siguientes de ingresos por género:

Tabla 345 Género evasores Bus 4107, dia sabado
Género del evasor

DiA SABADO HOMBRE MUJER

14 de octubre de 2017 63,3% 36,7%
21 de octubre de 2017 72,0% 28,0%
28 de octubre de 2017 62,5% 37,5%

PROMEDIO 65,9% 34,1%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréafica 313. Género evasores Bus 4107, dia sabado

Género del evasor
Dia Sabado

HOMBRE ® MUIJER

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

9.1.2.4. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contempl6 clasificacion de los evasores segun rango de edad
considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afos.
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Los resultados obtenidos en esta variable para dia sdbado se registran en la tabla
siguiente.

Tabla 346 Rangos de edad evasores Bus 4107, dia sabado
Menor de Entre Entre Entre
DIiA SABADO 18 afios 18y25 26y39 40y 55 Mayor a 56

14 de octubre de 2017 0,0% 60,0%  40,0% 0,0% 0,0%
21 de octubre de 2017 16,0% 60,0% 24,0% 0,0% 0,0%
28 de octubre de 2017 9,4% 75,0% 15,6% 0,0% 0,0%

PROMEDIO 8,5% 65,0%  26,5% 0,0% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 314. Rangos de edad evasores Bus 4107, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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9.1.3. Resultados en dia domingo

9.1.3.1. Puerta de ingreso al bus

El conteo de evasores capturé los movimientos y tipologias de evasion presentadas,
considerando la puerta de ingreso al bus, fuera esta delantera o trasera

En la siguiente tabla se presenta la participacion del ingreso de los evasores, segun la
puerta de ingreso,, para dia domingo.

Tabla 347 Participacion puerta de ingreso, Bus 4107 — Dia domingo
PARTICIPACION PUERTA DE INGRESO
DiA DOMINGO Puerta Delantera Puerta Trasera

15 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
22 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
29 de octubre de 2017 100,0% 0,0%

PROMEDIO 100,0% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia

Grafica 315. Participacién puerta de ingreso, Bus 4107 — Dia domingo

Participacion puerta de ingreso
Dia Domingo

0%

B Puerta Delantera Puerta Trasera

Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia

9.1.3.2. Tipo de maniobra de evasion en puerta con torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por puerta con torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por puerta trasera (Si
torniquete)

wWwWw.transcosult.com.mx I .



o Tipo de maniobra realizada. En Figura 72 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo.

Figura 95. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema

Por encima

MANIOBRAS

Por debajo

Retroceso

DoS por uno torniquete

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 348 Tipo de maniobra de evasién por torniguete, Bus 4107, dia domingo.

DiA DOMINGO Parte superior Parte Inferior Duo Retrocede el torniquete
15 de octubre de 2017 0,0% 90,9% 9,1% 0,0%
22 de octubre de 2017 0,0% 88,9% 11,1% 0,0%
29 de octubre de 2017 0,0% 83,3% 16,7% 0,0%
PROMEDIO 0,0% 87,7% 12,3% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 316. Tipo de maniobra de evasién por torniquete, Bus 4107, dia domingo
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A continuacion se presentan los resultados para el dia domingo considerando los
resultados hallados en la caracterizacion del evasor como: género y rango de edad:

9.1.3.3. Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta la participacién porcentual para dia domingo, del género
del evasor, presentando la participacion porcentual sin incluir las personas cuyo género
no fue definido en el conteo.

Encontrando para el dia domingo los siguientes de ingresos por género:

Tabla 349 Género evasores Bus 4107, dia domingo
Género del evasor

HOMBRE MUIJER

15 de octubre de 2017 75,0% 25,0%
22 de octubre de 2017 83,3% 16,7%
29 de octubre de 2017 75,0% 25,0%

77,8% 22,2%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 317. Género evasores Bus 4107, dia domingo

Género del evasor
Dia Domingo

FHOMBRE ®E MUIJER

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

9.1.3.4. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contempl6 clasificacion de los evasores segun rango de edad
considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afos.



Los resultados obtenidos en esta variable para dia domingo se registran en la tabla
siguiente.

Tabla 350 Rangos de edad evasores Bus 4107, dia domingo
Menor de Entre Entre Entre
DiA DOMINGO 18 aiios 18y25 26y39 40y 55 Mayor a 56

15 de octubre de 2017 9,1% 72,7% 18,2% 0,0% 0,0%
22 de octubre de 2017 10,0% 30,0% 60,0% 0,0% 0,0%
29 de octubre de 2017 12,5% 75,0% 12,5% 0,0% 0,0%

PROMEDIO 10,5% 59,2%  30,2% 0,0% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 318. Rangos de edad evasores Bus 4107, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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9.2. Vehiculo Z10 4113

El vehiculo Z10 4113, es busetdn de cuarenta (40) pasajeros que cubre la ruta Soratama,;
para este buseton se realizaron aforos de evasores, discriminando la puerta de acceso
(Delantera — trasera), el tipo de maniobra en puertas con torniquetes (por encima, por
debajo, duo, retroceso) y la caracterizacion del género y rango de edad; para diferentes
dias habiles, sabados y domingos.

Presentando a continuacion los resultados de participacion porcentual para cada tipo de
dia de los tres dias habiles, tres sabado y tres domingos, de los datos aforados por cada
tipo de dia, segun las diferentes variables evaluadas.

9.2.1. Resultados en dia habil

La siguiente tabla presenta la tasa de evasion para el dia habil de los dias habiles
aforados con reporte de validaciones:

Tabla 351 Tasas de evasion dia habil, busetéon 4113

Tasa
Evasion

43 76 36,1%
Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia

Evasores Validaciones

9.2.1.1. Puerta de ingreso al bus

El conteo de evasores captur6 los movimientos y tipologias de evasion presentadas,
considerando la puerta de ingreso al bus, fuera esta delantera o trasera

En la siguiente tabla se presenta la participacion del ingreso de los evasores, segun la
puerta de ingreso, para dia habil.

Tabla 352 Participacion puerta de ingreso, Buseton Z10 4113— Dia habil
PARTICIPACION PUERTA DE INGRESO

DIiA HABIL Puerta Delantera Puerta Trasera
10 de octubre de 2017 93,6% 6,4%
11 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
18 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
PROMEDIO 97,9% 2,1%

Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia
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Grafica 319. Participacion puerta de ingreso, Busetdn Z10 4113- Dia habil

Participacion puerta de ingreso
Dia habil

MW Puerta Delantera Puerta Trasera

Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia

9.2.1.2. Tipo de maniobra de evasion en puerta con torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por puerta con torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por puerta trasera (si
torniquete)

o Tipo de maniobra realizada. En Figura 72 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo.

Figura 96. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema

Por encima

MANIOBRAS

Paor debajo

Retroceso

Dos por uno toriquete

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia
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Tabla 353 Tipo de maniobra de evasién por torniguete, Buseton Z10 4113, dia habil.
DiA HABIL Parte superior Parte Inferior Duo Retrocede el torniquete

10 de octubre de 2017 0,0% 95,5% 4,5% 0,0%
11 de octubre de 2017 0,0% 90,2% 9,8% 0,0%
18 de octubre de 2017 0,0% 77,1% 12,5% 10,4%

PROMEDIO 0,0% 87,6% 8,9% 3,5%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 320. Tipo de maniobra de evasidn por torniquete, Busetéon Z10 4113, dia habil.
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A continuacion, se presentan los resultados para el dia habil considerando los resultados
hallados en la caracterizacion del evasor como: género y rango de edad:

90.2.1.3. Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta la participacion porcentual para dia habil, del género del
evasor, presentando la participacion porcentual sin incluir las personas cuyo género no
fue definido en el conteo.

Encontrando para el dia habil los siguientes de ingresos por género:

Tabla 354 Género evasores Busetéon Z10 4113, dia habil
Género del evasor

DiA HABIL HOMBRE  MUJER
10 de octubre de 2017 57,4% 42,6%
11 de octubre de 2017 62,8% 37,2%
18 de octubre de 2017 68,8% 31,3%
PROMEDIO 63,0% 37,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 321. Género evasores Busetén Z10 4113, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

9.2.1.4. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contemplé clasificacién de los evasores seguin rango de edad
considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afos, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afos.
Los resultados obtenidos en esta variable para dia habil se registran en la tabla siguiente.

Tabla 355 Rangos de edad evasores Busetén Z10 4113, dia habil
Menor de Entre Entre Entre
DiA HABIL 18 afios 18y25 26y39 40y55 Mayor a 56

10 de octubre de 2017 14,9% 55,3%  29,8%  0,0% 0,0%
11 de octubre de 2017 15,9% 68,2%  159%  0,0% 0,0%
18 de octubre de 2017 8,5% 48,9%  42,6%  0,0% 0,0%

PROMEDIO 13,1% 57,5%  29,4%  0,0% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 322. Rangos de edad evasores Buseton Z10 4113, dia héabil
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9.2.2. Resultados en dia sabado

La siguiente tabla presenta la tasa de evasion para el dia sabado de los dias sdbados
aforados con reporte de validaciones:

Tabla 356 Tasas de evasion dia sabado, busetén 4113

Tasa

Evasores Validaciones ..
Evasion

38 119 24,2%
Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia

9.2.2.1. Puerta de ingreso al bus

El conteo de evasores capturé los movimientos y tipologias de evasion presentadas,
considerando la puerta de ingreso al bus, fuera esta delantera o trasera

En la siguiente tabla se presenta la participacién del ingreso de los evasores, segun la
puerta de ingreso, para dia sdbado.

Tabla 357 Participacion puerta de ingreso, Buseton Z10 4113 — Dia sabado
PARTICIPACION PUERTA DE INGRESO

DiA SABADO Puerta Delantera Puerta Trasera
14 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
21 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
28 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
PROMEDIO 100,0% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia
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Grafica 323. Participacion puerta de ingreso, Busetdn Z10 4113 — Dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia

9.2.2.2. Tipo de maniobra de evasion en puerta con torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por puerta con torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por puerta trasera (Si
torniquete)

o Tipo de maniobra realizada. En Figura 72 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo.

Figura 97. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema

Por encima

MANIOBRAS

Por debajo

Retroceso

Dos por uno torniquete

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 358 Tipo de maniobra de evasién por torniquete, Busetén 210 4113, dia sdbado.
DIA SABADO Parte superior Parte Inferior Duo Retrocede el torniquete
14 de octubre de 2017 0,0% 76,3% 18,4% 5,3%
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21 de octubre de 2017 0,0% 81,8% 18,2% 0,0%
28 de octubre de 2017 0,0% 90,5% 9,5% 0,0%

PROMEDIO 0,0% 82,9% 15,4% 1,8%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 324. Tipo de maniobra de evasion por torniquete, Busetén 210 4113, dia sdbado.
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A continuacion se presentan los resultados para el dia sabado considerando los

resultados hallados en la caracterizacion del evasor como: género y rango de edad:

9.2.2.3. Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta la participacién porcentual para dia sabado, del género
del evasor, presentando la participacion porcentual sin incluir las personas cuyo género

no fue definido en el conteo.

Encontrando para el dia sdbado los siguientes de ingresos por género:

Tabla 359 Género evasores Busetéon Z10 4113, dia sabado
Género del evasor

DIA SABADO HOMBRE MUJER
14 de octubre de 2017 57,9% 42,1%
21 de octubre de 2017 54,5% 45,5%
28 de octubre de 2017 61,9% 38,1%
PROMEDIO 58,1% 41,9%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 325. Género evasores Buseton 710 4113, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

9.2.2.4. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contemplé clasificacién de los evasores seguin rango de edad
considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afos, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afos.
Los resultados obtenidos en esta variable para dia sabado se registran en la tabla
siguiente.

Tabla 360 Rangos de edad evasores Busetén Z10 4113, dia sabado
Menor de Entre Entre Entre
DiA SABADO 18 afios 18y25 26y39 40y55 Mayor a 56

14 de octubre de 2017 7,9% 553%  368%  0,0% 0,0%
21 de octubre de 2017 9,1% 63,6%  273%  0,0% 0,0%
28 de octubre de 2017 9,5% 52,4%  381%  0,0% 0,0%

PROMEDIO 8,8% 57,1%  34,1%  0,0% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 326. Rangos de edad evasores Buseton Z10 4113, dia sabado
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9.2.3. Resultados en dia domingo

Para este vehiculo en dia domingo no se presentan tasas de evasion por no contar con
reporte de validaciones para las fechas observadas.

9.2.3.1. Puerta de ingreso al bus

El conteo de evasores capturé los movimientos y tipologias de evasion presentadas,
considerando la puerta de ingreso al bus, fuera esta delantera o trasera

En la siguiente tabla se presenta la participacion del ingreso de los evasores, segun la
puerta de ingreso, para dia domingo.

Tabla 361 Participacion puerta de ingreso, Buseton Z10 4113 — Dia domingo
PARTICIPACION PUERTA DE INGRESO

DiA DOMINGO Puerta Delantera Puerta Trasera
15 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
22 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
29 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
PROMEDIO 100,0% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia

Grafica 327. Participacion puerta de ingreso, Busetdn Z10 4113 — Dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia
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9.2.3.2. Tipo de maniobra de evasion en puerta con torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por puerta con torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por puerta trasera (Si
torniquete)

o Tipo de maniobra realizada. En Figura 72 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo.

Figura 98. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema

Por encima

MANIOBRAS

Por debajo

Retroceso

DoS por uno torniquete

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 362 Tipo de maniobra de evasién por torniquete, Buseton Z10 4113, dia domingo.
DiA DOMINGO Parte superior Parte Inferior Duo Retrocede el torniquete

15 de octubre de 2017 0,0% 88,9% 11,1% 0,0%
22 de octubre de 2017 0,0% 75,0% 16,7% 8,3%
29 de octubre de 2017 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%

PROMEDIO 0,0% 88,0% 9,3% 2,8%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 328. Tipo de maniobra de evasion por torniquete, Busetén Z10 4113, dia domingo
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A continuacién se presentan los resultados para el dia domingo considerando los
resultados hallados en la caracterizacion del evasor como: género y rango de edad:

90.2.3.3. Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta la participacién porcentual para dia domingo, del género
del evasor, presentando la participacion porcentual sin incluir las personas cuyo género
no fue definido en el conteo.

Encontrando para el dia domingo los siguientes de ingresos por género:

Tabla 363 Género evasores Busetéon Z10 4113, dia domingo
Género del evasor

DiA DOMINGO HOMBRE
15 de octubre de 2017 72,2% 27,8%
22 de octubre de 2017 61,5% 38,5%
29 de octubre de 2017 69,2% 30,8%
PROMEDIO 67,7% 32,3%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 329. Género evasores Buseton Z10 4113, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

9.2.3.4. Rango de edad del evasor

La caracterizacién el evasor contemplé clasificacién de los evasores segun rango de edad
considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afos, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afos.
Los resultados obtenidos en esta variable para dia domingo se registran en la tabla
siguiente.

Tabla 364 Rangos de edad evasores Busetdon 210 4113, dia domingo

Menor de Entre Entre Entre
18 afios 18y 25 26y39 40y55 Mayor a 56
15 de octubre de 2017 0,0% 66,7% 33,3% 0,0% 0,0%
22 de octubre de 2017 15,4% 53,8% 30,8% 0,0% 0,0%
29 de octubre de 2017 0,0% 69,2% 30,8% 0,0% 0,0%

_ 5,1% 63,2%  31,6%  0,0% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

VAV, NS COS U CONMY. 11X /2500000000000 s



Grafica 330. Rangos de edad evasores Busetdn Z10 4113, dia domingo
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9.3. Vehiculo D 592

El D 592, es un Padréon dual TM que cubre la ruta CL 134 — 20 DE JULIO; para este
vehiculo se realizaron aforos de evasores, discriminando la puerta de acceso (Delantera —
trasera), el tipo de maniobra en puertas con torniquetes (por encima, por debajo, duo,
retroceso) y la caracterizacién del género y rango de edad; para diferentes dias habiles,
sdbados y domingos.

Presentando a continuacion los resultados de participacion porcentual para cada tipo de
dia de los tres dias habiles, tres sabado y tres domingos, de los datos aforados por cada
tipo de dia, segun las diferentes variables evaluadas.

9.3.1. Resultados en dia habil

La siguiente tabla presenta las tasas de evasion para el dia habil y la tasa promedio de
evasion:

Tabla 365 Tasas de evasion dia habil, padréon 592

Tasa
Tasa

Evasores Validaciones . Evasion
Evasion

Promedio
Habil 1
Habil 3

Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia

Gréafica 331 Tasas de evasién dia habil, padréon 592
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9.3.1.1. Puerta de ingreso al bus

El conteo de evasores capturd los movimientos y tipologias de evasion presentadas,
considerando la puerta de ingreso al bus, fuera esta delantera o trasera

En la siguiente tabla se presenta la participacion del ingreso de los evasores, segun la
puerta de ingreso, para dia habil.

Tabla 366 Participaciéon puerta de ingreso, Padron dual TM D 592— Dia habil
PARTICIPACION PUERTA DE INGRESO

DiA HABIL Puerta Delantera Puerta Trasera
10 de octubre de 2017 94,7% 5,3%
11 de octubre de 2017 90,6% 9,4%
18 de octubre de 2017 11,1% 88,9%
PROMEDIO 65,4% 34,6%

Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia

Gréfica 332. Participacion puerta de ingreso, Padron dual TM D 592— Dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia

9.3.1.2. Tipo de maniobra de evasion en puerta con torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por puerta con torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por puerta trasera (Si
torniquete)

o Tipo de maniobra realizada. En Figura 72 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo.
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Figura 99. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia
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Tabla 367 Tipo de maniobra de evasién por torniguete, Padron dual TM D 592, dia habil.

DiA HABIL Parte superior  Parte Inferior Duo Retrocede el torniquete
10 de octubre de 2017 0,0% 81,0% 9,5% 9,5%
11 de octubre de 2017 0,0% 0,0% 31,3% 68,8%
18 de octubre de 2017 0,0% 66,7% 33,3% 0,0%
PROMEDIO 0,0% 49,2% 24,7% 26,1%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 333. Tipo de maniobra de evasién por torniquete, Padrén dual TM D 592, dia habil.
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A continuacion, se presentan los resultados para el dia habil considerando los resultados
hallados en la caracterizacion del evasor como: género y rango de edad:

9.3.1.3. Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta la participacion porcentual para dia habil, del género del
evasor, presentando la participacion porcentual sin incluir las personas cuyo género no
fue definido en el conteo.

Encontrando para el dia habil los siguientes de ingresos por género:

Tabla 368 Género evasores Padron dual TM D 592, dia habil
Género del evasor

DiA HABIL HOMBRE MUJER
10 de octubre de 2017 52,9% 47,1%
11 de octubre de 2017 62,8% 37,2%
18 de octubre de 2017 56,9% 43,1%
PROMEDIO 57,5% 42,5%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 334. Género evasores Padron dual TM D 592, dia habil

Género del evasor
Dia habil

HOMBRE m MUJER

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

9.3.1.4. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contemplé clasificacién de los evasores seguin rango de edad
considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afos, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afos.
Los resultados obtenidos en esta variable para dia habil se registran en la tabla siguiente.

Tabla 369 Rangos de edad evasores Padrén dual TM D 592, dia habil
Menor de Entre Entre Entre
DiA HABIL 18 afios 18y 25 26y 39 40y 55 Mayor a 56

10 de octubre de 2017 1,1% 31,5% 50,4% 12,6% 4,4%
11 de octubre de 2017 11,8% 49,0% 27,5% 5,9% 5,9%
18 de octubre de 2017 3,5% 17,4% 57,7% 21,4% 0,0%

PROMEDIO 5,5% 32,6% 45,2% 13,3% 3,4%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 335. Rangos de edad evasores Padrén dual TM D 592, dia habil
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9.3.2. Resultados en dia sabado

La siguiente tabla presenta la tasa de evasion para el dia sdbado de los dias habiles
aforados con reporte de validaciones:

Tabla 370 Tasas de evasion dia sdbado, padron 592

Tasa

Evasion

Sabado 1 176 259 40,5%
Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia

Evasores Validaciones

9.3.2.1. Puerta de ingreso al bus

El conteo de evasores capturé los movimientos y tipologias de evasion presentadas,
considerando la puerta de ingreso al bus, fuera esta delantera o trasera

En la siguiente tabla se presenta la participacion del ingreso de los evasores, segun la
puerta de ingreso, para dia sabado.

Tabla 371 Participaciéon puerta de ingreso, Padréon dual TM D 592 — Dia sabado
PARTICIPACION PUERTA DE INGRESO

DiA SABADO Puerta Delantera Puerta Trasera
7 de octubre de 2017 90,0% 10,0%
21 de octubre de 2017 16,5% 83,5%
28 de octubre de 2017 79,6% 20,4%
PROMEDIO 62,0% 38,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia
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Gréfica 336. Participacion puerta de ingreso, Padron dual TM D 592 — Dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia

9.3.2.2. Tipo de maniobra de evasion en puerta con torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por puerta con torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por puerta trasera (si
torniquete)

o Tipo de maniobra realizada. En Figura 72 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo.

Figura 100. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema
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Dos por uno tomiguete

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 372 Tipo de maniobra de evasion por torniquete, Padrén dual TM D 592, dia sadbado.
DIA SABADO Parte superior Parte Inferior Duo Retrocede el torniquete
7 de octubre de 2017 0,0% 0,0% 33,3% 66,7%

VAV, E1- NS COS U . O, 111X /2500000000000 0 .



21 de octubre de 2017 0,0% 69,0% 27,6% 3,4%
28 de octubre de 2017 0,0% 71,4% 23,8% 4,8%

PROMEDIO 0,0% 46,8% 28,2% 25,0%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 337. Tipo de maniobra de evasién por torniquete, Padrén dual TM D 592, dia sabado.
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A continuacion se presentan los resultados para el dia sabado considerando los
resultados hallados en la caracterizacion del evasor como: género y rango de edad:

9.3.2.3. Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta la participacién porcentual para dia sabado, del género
del evasor, presentando la participacion porcentual sin incluir las personas cuyo género
no fue definido en el conteo.

Encontrando para el dia sdbado los siguientes de ingresos por género:

Tabla 373 Género evasores Padréon dual TM D 592, dia sdbado
Género del evasor

DIiA SABADO HOMBRE MUJER
7 de octubre de 2017 25,0% 75,0%
21 de octubre de 2017 66,9% 33,1%
28 de octubre de 2017 36,1% 63,9%
PROMEDIO 42,7% 57,3%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

wWwWw.transcosult.com.mx I .



Grafica 338. Género evasores Padron dual TM D 592, dia sabado
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Dia Sabado

HOMBRE ® MUIJER

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

9.3.2.4. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contemplé clasificacién de los evasores seguin rango de edad
considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afos.
Los resultados obtenidos en esta variable para dia sabado se registran en la tabla
siguiente.

Tabla 374 Rangos de edad evasores Padron dual TM D 592, dia sabado
Menor de Entre Entre Entre
DiA SABADO 18 afios 18y 25 26y 39 40y 55 Mayor a 56

7 de octubre de 2017 16,7% 33,3% 33,3% 0,0% 16,7%
21 de octubre de 2017 2,8% 15,7% 52,2% 29,2% 0,0%
28 de octubre de 2017 28,3% 37,0% 17,4% 6,5% 10,9%

PROMEDIO 15,9% 28,7% 34,3% 11,9% 9,2%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

wWwWw.transcosult.com.mx I .



Gréfica 339. Rangos de edad evasores Padron dual TM D 592, dia sabado
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9.3.3. Resultados en dia domingo

Para este vehiculo en dia domingo no se presentan tasas de evasion por no contar con
reporte de validaciones para las fechas observadas.

9.3.3.1. Puerta de ingreso al bus

El conteo de evasores capturé los movimientos y tipologias de evasion presentadas,
considerando la puerta de ingreso al bus, fuera esta delantera o trasera

En la siguiente tabla se presenta la participacion del ingreso de los evasores, segun la
puerta de ingreso, para dia domingo.

Tabla 375 Participacion puerta de ingreso, Padron dual TM D 592 — Dia domingo
PARTICIPACION PUERTA DE INGRESO

DiA DOMINGO Puerta Delantera Puerta Trasera
8 de octubre de 2017 66,7% 33,3%
22 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
29 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
PROMEDIO 88,9% 11,1%

Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia

Gréfica 340. Participacion puerta de ingreso, Padron dual TM D 592 — Dia domingo
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9.3.3.2. Tipo de maniobra de evasion en puerta con torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por puerta con torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por puerta trasera (Si

torniquete)

o Tipo de maniobra realizada. En Figura 72 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo.

Figura 101. Maniobras de evasién en BCA Torniquetes del sistema

Por encima

MANIOBRAS

Por debajo

Retroceso

DoS por uno torniquete

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 376 Tipo de maniobra de evasién por torniquete, Padron dual TM D 592, dia domingo.

DiA DOMINGO Parte superior Parte Inferior Duo Retrocede el torniquete
8 de octubre de 2017 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
22 de octubre de 2017 0,0% 50,0% 25,0% 25,0%
29 de octubre de 2017 0,0% 88,9% 11,1% 0,0%
PROMEDIO 0,0% 46,3% 45,4% 8,3%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

wWwWw.transcosult.com.mx I L



Gréfica 341. Tipo de maniobra de evasion por torniquete, Padréon dual TM D 592, dia

domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacién se presentan los resultados para el dia domingo considerando los
resultados hallados en la caracterizacién del evasor como: género y rango de edad:

9.3.3.3. Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta la participacién porcentual para dia domingo, del género
del evasor, presentando la participacion porcentual sin incluir las personas cuyo género
no fue definido en el conteo.

Encontrando para el dia domingo los siguientes de ingresos por género:

Tabla 377 Género evasores Padréon dual TM D 592, dia domingo

8 de octubre de 2017

DiA DOMINGO

22 de octubre de 2017
29 de octubre de 2017

www.transcosult.com.mx

PROMEDIO

Género del evasor

HOMBRE MUJER
50,0% 50,0%
33,3% 66,7%
73,7% 26,3%
52,3% 47,7%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia



Gréfica 342. Género evasores Padron dual TM D 592, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

9.3.3.4. Rango de edad del evasor

La caracterizacién el evasor contemplé clasificacién de los evasores segun rango de edad
considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afos, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afios.
Los resultados obtenidos en esta variable para dia domingo se registran en la tabla
siguiente.

Tabla 378 Rangos de edad evasores Padron dual TM D 592, dia domingo

Menor de Entre Entre Entre
DiA DOMINGO 18 ainos 18y 25 26y 39 40y 55 Mayor a 56
8 de octubre de 2017 66,7% 33,3% 0,0% 0,0% 0,0%
22 de octubre de 2017 25,0% 50,0% 25,0% 0,0% 0,0%
29 de octubre de 2017 10,5% 52,6% 36,8% 0,0% 0,0%
PROMEDIO 34,1% 45,3% 20,6% 0,0% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

wWwWw.transcosult.com.mx I L



Gréfica 343. Rangos de edad evasores Padron dual TM D 592, dia domingo
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9.4. Vehiculo dual D 529

El vehiculo dual TM D529, es un Padrén que cubre la ruta Cl 134 — P. 20 de Julio; para
este vehiculo se realizaron aforos de evasores, discriminando la puerta de acceso
(Delantera — trasera), el tipo de maniobra en puertas con torniquetes (por encima, por
debajo, duo, retroceso) y la caracterizacion del género y rango de edad; para diferentes
dias habiles, sabados y domingos.

Presentando a continuacion los resultados de participacion porcentual para cada tipo de
dia de los tres dias habiles, dos sdbados y dos domingos, de los datos aforados por cada
tipo de dia, segun las diferentes variables evaluadas.

9.4.1. Resultados en dia habil

La siguiente tabla presenta las tasas de evasion para el dia habil y la tasa promedio de
evasion:

Tabla 379 Tasas de evasion dia habil, padrén D 529

Tasa
Tasa

Evasores Validaciones . Evasion
Promedio

Evasion

Habil 1
Habil 2

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 344 Tasas de evasion dia habil, padrén D 529
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9.4.1.1. Puerta de ingreso al bus

El conteo de evasores capturd los movimientos y tipologias de evasion presentadas,
considerando la puerta de ingreso al bus, fuera esta delantera o trasera

En la siguiente tabla se presenta la participacion del ingreso de los evasores, segun la
puerta de ingreso,para dia habil.

Tabla 380 Participacion puerta de ingreso, Padron dual TM D529- Dia habil
PARTICIPACION PUERTA DE INGRESO

DiA HABIL Puerta Delantera Puerta Trasera
10 de octubre de 2017 98,0% 2,0%
11 de octubre de 2017 93,2% 6,8%
18 de octubre de 2017 87,5% 12,5%
Promedio 92,9% 7,1%

Fuente: Transconsult Sucursal Colombia

Gréfica 345. Participacion puerta de ingreso, Padron dual TM D529- Dia habil
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Fuente:Transconsult Sucursal Colombia

9.4.1.2. Tipo de maniobra de evasion en puerta con torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por puerta con torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por puerta trasera (si
torniquete)

o Tipo de maniobra realizada. En Figura 72 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo.

wWwWw.transcosult.com.mx I .



Figura 102. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema
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Fuente: Transconsult Sucursal Colombia
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Tabla 381 Tipo de maniobra de evasién por torniguete, Padron dual TM D529, dia habil.

DiA HABIL Parte superior  Parte Inferior Duo Retrocede el torniquete
10 de octubre de 2017 0,0% 79,6% 20,4% 0,0%
11 de octubre de 2017 0,0% 61,5% 35,9% 2,6%
18 de octubre de 2017 0,0% 71,4% 28,6% 0,0%
Promedio 0,0% 70,9% 28,3% 0,9%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 346. Tipo de maniobra de evasién por torniquete, Padrén dual TM D529, dia habil.
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A continuacion, se presentan los resultados para el dia habil considerando los resultados
hallados en la caracterizacion del evasor como: género y rango de edad:

9.4.1.3. Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta la participacion porcentual para dia habil, del género del
evasor, presentando la participacion porcentual sin incluir las personas cuyo género no
fue definido en el conteo.

Encontrando para el dia habil los siguientes de ingresos por género:

Tabla 382 Género evasores Padron dual TM D529, dia habil
Género del evasor

DiA HABIL HOMBRE MUIJER
10 de octubre de 2017 61,5% 38,5%
11 de octubre de 2017 55,3% 44,7%
18 de octubre de 2017 58,3% 41,7%
Promedio 58,4% 41,6%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

wWwWw.transcosult.com.mx I .



Grafica 347. Género evasores Padron dual TM D529, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

9.4.1.4. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contemplo6 clasificacion de los evasores segun rango de edad
considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afos, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afios.
Los resultados obtenidos en esta variable para dia habil se registran en la tabla siguiente.

Tabla 383 Rangos de edad evasores Padréon dual TM D529, dia habil
Menor de Entre Entre Entre
DiA HABIL 18 afios 18y 25 26y 39 40y 55 Mayor a 56

10 de octubre de 2017 0,0% 16,3% 59,2% 24,5% 0,0%
11 de octubre de 2017 0,0% 12,2% 56,1% 31,7% 0,0%
18 de octubre de 2017 6,3% 37,5% 50,0% 6,3% 0,0%

Promedio 2,1% 22,0% 55,1% 20,8% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 348. Rangos de edad evasores Padron dual TM D529, dia habil
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9.4.2. Resultados en dia sabado

La siguiente tabla presenta la tasa de evasion para el dia sabado de los dias sdbados
aforados con reporte de validaciones:

Tabla 384 Tasas de evasién dia sdbado, padron D 529

Tasa
Evasion

Evasores Validaciones

Sabado 1

Fuente: Elaboracién Transconsult sucursal Colombia

9.4.2.1. Puerta de ingreso al bus

El conteo de evasores capturé los movimientos y tipologias de evasion presentadas,
considerando la puerta de ingreso al bus, fuera esta delantera o trasera

En la siguiente tabla se presenta la participacion del ingreso de los evasores, segun la
puerta de ingreso, para dia sabado.

Tabla 385 Participacién puerta de ingreso, Padron dual TM D529 — Dia sabado
PARTICIPACION PUERTA DE INGRESO

DiA SABADO Puerta Delantera Puerta Trasera
14 de octubre de 2017 71,9% 28,1%
28 de octubre de 2017 76,9% 23,1%
Promedio 74,4% 25,6%

Fuente: Transconsult Sucursal Colombia

Gréfica 349. Participacion puerta de ingreso, Padron dual TM D529 — Dia sabado
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9.4.2.2. Tipo de maniobra de evasion en puerta con torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por puerta con torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por puerta trasera (Si
torniquete)

o Tipo de maniobra realizada. En Figura 72 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo.

Figura 103. Maniobras de evasién en BCA Torniquetes del sistema

Por encima

MANIOBRAS

Por debajo

Retroceso

DoS por uno torniquete

Fuente: Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 386 Tipo de maniobra de evasidn por torniquete, Padron dual TM D529, dia sabado.
DiA SABADO Parte superior Parte Inferior Duo Retrocede el torniquete

14 de octubre de 2017 0,0% 78,3% 21,7% 0,0%
28 de octubre de 2017 0,0% 56,7% 36,7% 6,7%
Promedio 0,0% 67,5% 29,2% 3,3%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

WWW.transcosult.com.mx 4 I L



Grafica 350. Tipo de maniobra de evasion por torniquete, Padrén dual TM D529, dia sabado.
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A continuacion se presentan los resultados para el dia sabado considerando los
resultados hallados en la caracterizacién del evasor como: género y rango de edad:

9.4.2.3. Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta la participacién porcentual para dia sabado, del género
del evasor, presentando la participacion porcentual sin incluir las personas cuyo género
no fue definido en el conteo.

Encontrando para el dia sdbado los siguientes de ingresos por género:

Tabla 387 Género evasores Padron dual TM D529, dia sabado
Género del evasor

DiA SABADO HOMBRE MUJER

14 de octubre de 2017 77,3% 22,7%
28 de octubre de 2017 31,0% 69,0%
Promedio 54,2% 45,8%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

wWwWw.transcosult.com.mx I .



Grafica 351. Género evasores Padron dual TM D529, dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

9.4.2.4. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contempl6 clasificacion de los evasores segun rango de edad
considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afos, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afos.
Los resultados obtenidos en esta variable para dia sabado se registran en la tabla
siguiente.

Tabla 388 Rangos de edad evasores Padron dual TM D529, dia sabado

Menor de Entre Entre Entre
DIiA SABADO 18 afios 18y 25 26y 39 40y 55 Mayor a 56
14 de octubre de 2017 9,4% 18,8% 56,3% 15,6% 0,0%
28 de octubre de 2017 21,1% 47,4% 23,7% 2,6% 5,3%
Promedio 15,2% 33,1% 40,0% 9,1% 2,6%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

VAV, E1- NS COS U . O, 111X /2500000000000 0 .



Gréfica 352. Rangos de edad evasores Padron dual TM D529, dia sabado
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9.4.3. Resultados en dia domingo

Para este vehiculo en dia domingo no se presentan tasas de evasion por no contar con
reporte de validaciones para las fechas observadas.

9.4.3.1. Puerta de ingreso al bus

El conteo de evasores capturé los movimientos y tipologias de evasion presentadas,
considerando la puerta de ingreso al bus, fuera esta delantera o trasera

En la siguiente tabla se presenta la participacion del ingreso de los evasores, segun la
puerta de ingreso, para dia domingo.

puerta de ingreso, Padron dual TM D529 — Dia domingo
PARTICIPACION PUERTA DE INGRESO

Tabla 389 Participacion

DiA DOMINGO Puerta Delantera Puerta Trasera
15 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
29 de octubre de 2017 85,7% 14,3%
Promedio 92,9% 7,1%

Fuente: Transconsult Sucursal Colombia

Grafica 353. Participacion puerta de ingreso, Padrén dual TM D529 — Dia domingo
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9.4.3.2. Tipo de maniobra de evasion en puerta con torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por puerta con torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por puerta trasera (Si
torniquete)

o Tipo de maniobra realizada. En Figura 72 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo.

Figura 104. Maniobras de evasién en BCA Torniquetes del sistema

Por encima

MANIOBRAS

Por debajo

Retroceso

DoS por uno torniquete

Fuente: Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 390 Tipo de maniobra de evasion por torniquete, Padréon dual TM D529, dia domingo.
DiA DOMINGO Parte superior Parte Inferior Duo Retrocede el torniquete

15 de octubre de 2017 0,0% 87,5% 12,5% 0,0%
29 de octubre de 2017 0,0% 40,0% 40,0% 20,0%
Promedio 0,0% 63,8% 26,3% 10,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

WWW.transcosult.com.mx 4 I L



Gréfica 354. Tipo de maniobra de evasion por torniquete, Padrén dual TM D529, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacién se presentan los resultados para el dia domingo considerando los
resultados hallados en la caracterizacion del evasor como: género y rango de edad:

9.4.3.3. Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta la participacién porcentual para dia domingo, del género
del evasor, presentando la participacion porcentual sin incluir las personas cuyo género
no fue definido en el conteo.

Encontrando para el dia domingo los siguientes de ingresos por género:

Tabla 391 Género evasores Padron dual TM D529, dia domingo
Género del evasor

DiA DOMINGO HOMBRE
15 de octubre de 2017 50,0% 50,0%
29 de octubre de 2017 33,3% 66,7%
Promedio 41,7% 58,3%

www.transcosult.com.mx

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia



Grafica 355. Género evasores Padrén dual TM D529, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

9.4.3.4. Rango de edad del evasor

La caracterizacién el evasor contemplé clasificacién de los evasores segun rango de edad
considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afos, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afios.
Los resultados obtenidos en esta variable para dia domingo se registran en la tabla
siguiente.

Tabla 392 Rangos de edad evasores Padron dual TM D529, dia domingo
Menor de Entre Entre Entre
DiA DOMINGO 18 ainos 18y 25 26y 39 40y 55 Mayor a 56

15 de octubre de 2017 40,0% 40,0% 20,0% 0,0% 0,0%
29 de octubre de 2017 50,0% 33,3% 0,0% 0,0% 16,7%
Promedio 45,0% 36,7% 10,0% 0,0% 8,3%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

wWwWw.transcosult.com.mx I .



Gréfica 356. Rangos de edad evasores Padron dual TM D529, dia domingo
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9.5. Vehiculo Z20 4090

El vehiculo Z20 4090, es buseton de cincuenta (50) pasajeros que cubre la ruta Paraiso -
Calle 222; para este buseton se realizaron aforos de evasores, discriminando la puerta de
acceso (Delantera — trasera), el tipo de maniobra en puertas con torniquetes (por encima,
por debajo, duo, retroceso) y la caracterizacion del género y rango de edad; para
diferentes dias habiles, sdbados y domingos.

Presentando a continuacion los resultados de participacion porcentual para cada tipo de
dia de los tres dias habiles, dos sdbados y dos domingos, de los datos aforados por cada
tipo de dia, segun las diferentes variables evaluadas.

9.5.1. Resultados en dia habil

La siguiente tabla presenta las tasas de evasion para el dia habil y la tasa promedio de
evasion:

Tabla 393 Tasas de evasioén dia habil, busetén 4090

Tasa
c . Tasa ..
Evasores Validaciones .. Evasion
Evasion .
Promedio

Habil 1
Habil 2

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

9.5.1.1. Puerta de ingreso al bus

El conteo de evasores capturé los movimientos y tipologias de evasion presentadas,
considerando la puerta de ingreso al bus, fuera esta delantera o trasera

En la siguiente tabla se presenta la participacién del ingreso de los evasores, segun la
puerta de ingreso, para dia habil.

Tabla 394 Participaciéon puerta de ingreso, Z20 4090- Dia habil
PARTICIPACION PUERTA DE INGRESO

DIiA HABIL Puerta Delantera Puerta Trasera
10 de octubre de 2017 94,6% 5,4%
11 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
18 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
Promedio 98,2% 1,8%

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia
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Grafica 357. Participacion puerta de ingreso, Z20 4090- Dia habil

Participacion puerta de ingreso
Dia habil

B Puerta Delantera Puerta Trasera

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

9.5.1.2. Tipo de maniobra de evasion en puerta con torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por puerta con torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por puerta trasera (Si
torniquete)

o Tipo de maniobra realizada. En Figura 72 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo.

Figura 105. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema

Por encima

MANIOBRAS

Por debajo

Retraceso

Dos por uno torniguete

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia
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Tabla 395 Tipo de maniobra de evasién por torniguete, Z20 4090, dia habil.

DiA HABIL Parte superior Parte Inferior Retrocede el torniquete
10 de octubre de 2017 93,8% 0,0% 6,3% 0,0%
11 de octubre de 2017 0,0% 99,0% 1,0% 0,0%
18 de octubre de 2017 0,0% 97,5% 2,5% 0,0%
Promedio 31,3% 65,5% 3,2% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 358. Tipo de maniobra de evasidn por torniquete, Z20 4090, dia habil.
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torniquete
| ® Promedio 31,3% 65,5% 3,2% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacion, se presentan los resultados para el dia habil considerando los resultados
hallados en la caracterizacion del evasor como: género y rango de edad:

9.5.1.3. Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta la participacién porcentual para dia habil, del género del
evasor, presentando la participacion porcentual sin incluir las personas cuyo género no
fue definido en el conteo.

Encontrando para el dia habil los siguientes de ingresos por género:

Tabla 396 Género evasores Z20 4090, dia habil
Género del evasor

DiA HABIL HOMBRE MUJER
10 de octubre de 2017 57,9% 42,1%
11 de octubre de 2017 56,3% 43,8%
18 de octubre de 2017 48,7% 51,3%
Promedio 54,3% 45,7%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 359. Género evasores Z20 4090, dia habil

Género del evasor
Dia habil

HOMBRE m MUIJER

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

9.5.1.4. Rango de edad del evasor

La caracterizacién el evasor contemplé clasificacién de los evasores seguin rango de edad
considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afos, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afos.
Los resultados obtenidos en esta variable para dia habil se registran en la tabla siguiente.

Tabla 397 Rangos de edad evasores Z20 4090, dia habil
Menor de Entre Entre Entre Mayor a
DiA HABIL 18 afios 18y 25 26y 39 40y 55 56

10 de octubre de 2017 13,7% 35,3% 39,2% 9,8% 2,0%
11 de octubre de 2017 3,0% 17,0% 57,0% 23,0% 0,0%
18 de octubre de 2017 4,0% 49,3% 43,3% 2,0% 1,3%

Promedio 6,9% 33,9% 46,5% 11,6% 1,1%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 360. Rangos de edad evasores Z20 4090, dia habil
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9.5.2. Resultados en dia sabado

9.5.2.1. Puerta de ingreso al bus

El conteo de evasores capturé los movimientos y tipologias de evasion presentadas,
considerando la puerta de ingreso al bus, fuera esta delantera o trasera

En la siguiente tabla se presenta la participacion del ingreso de los evasores, segun la
puerta de ingreso, para dia sdbado.

Tabla 398 Participacion puerta de ingreso, Z20 4090 — Dia sabado
PARTICIPACION PUERTA DE INGRESO

DiA SABADO Puerta Delantera Puerta Trasera
7 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
14 de octubre de 2017 57,1% 42,9%
21 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
Promedio 85,7% 14,3%

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Gréfica 361. Participacién puerta de ingreso, Z20 4090 — Dia sdbado

Participacion puerta de ingreso
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

9.5.2.2. Tipo de maniobra de evasion en puerta con torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por puerta con torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por puerta trasera (Si
torniquete)

o Tipo de maniobra realizada. En Figura 72 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo.
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Figura 106. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema

Por encima

MANIOBRAS

Por debajo

Retroceso

Dos por uno torniquete

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 399 Tipo de maniobra de evasién por torniquete, 220 4090, dia sabado.

DiA SABADO Parte superior Parte Inferior Duo Retrocede el torniquete
7 de octubre de 2017 0,0% 0,0% 42,9% 57,1%
14 de octubre de 2017 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
21 de octubre de 2017 0,0% 98,8% 1,2% 0,0%
Promedio 0,0% 49,4% 22,0% 28,6%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 362. Tipo de maniobra de evasion por torniquete, Z20 4090, dia sabado.

Tipo de maniobra Puerta con torniquete
Dia sabado

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5% A
0%
Parte superior Parte Inferior Duo Retrocede el
torniquete
B Promedio 0,0% 49,4% 22,0% 28,6%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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A continuacién se presentan los resultados para el dia sabado considerando los
resultados hallados en la caracterizacion del evasor como: género y rango de edad:

9.5.2.3. Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta la participacion porcentual para dia sabado, del género
del evasor, presentando la participacion porcentual sin incluir las personas cuyo género

no fue definido en el conteo.

Encontrando para el dia sabado los siguientes de ingresos por género:

Tabla 400 Género evasores Z20 4090, dia sabado

DiA SABADO HOMBRE MUJER

7 de octubre de 2017 22,2% 77,8%
14 de octubre de 2017 85,7% 14,3%
21 de octubre de 2017 48,2% 51,8%
Promedio 52,1% 47,9%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 363. Género evasores Z20 4090, dia sabado

Género del evasor
Dia Sabado

.

HHOMBRE MUIJER

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

9.5.2.4. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contemplo6 clasificacion de los evasores segun rango de edad
considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afos.
Los resultados obtenidos en esta variable para dia sdbado se registran en la tabla

siguiente.
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Tabla 401 Rangos de edad evasores Z20 4090, dia sdbado
Menor de 18 Entre 18y Entre26y Entre40y Mayora

DiA SABADO afios 25 39 55 56
7 de octubre de 2017 30,8% 38,5% 30,8% 0,0% 0,0%
14 de octubre de 2017 0,0% 28,6% 57,1% 14,3% 0,0%
21 de octubre de 2017 0,0% 49,4% 50,6% 0,0% 0,0%
Promedio 10,3% 38,8% 46,2% 4,8% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 364. Rangos de edad evasores Z20 4090, dia sédbado
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9.5.3. Resultados en dia domingo

9.5.3.1. Puerta de ingreso al bus

El conteo de evasores capturé los movimientos y tipologias de evasion presentadas,
considerando la puerta de ingreso al bus, fuera esta delantera o trasera

En la siguiente tabla se presenta la participacion del ingreso de los evasores, segun la
puerta de ingreso, para dia domingo.

Tabla 402 Participacion puerta de ingreso, 220 4090 — Dia domingo
PARTICIPACION PUERTA DE INGRESO

DiA DOMINGO Puerta Delantera Puerta Trasera
15 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
22 de octubre de 2017 96,6% 3,4%
29 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
Promedio 98,9% 1,1%

Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Gréfica 365. Participacién puerta de ingreso, 220 4090 — Dia domingo
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

9.5.3.2. Tipo de maniobra de evasion en puerta con torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por puerta con torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por puerta trasera (Si
torniquete)
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o Tipo de maniobra realizada. En Figura 72 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo.

Figura 107. Maniobras de evasién en BCA Torniquetes del sistema
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Fuente: Adaptacion Transconsult Sucursal Colombia

Tabla 403 Tipo de maniobra de evasién por torniguete, Z20 4090, dia domingo.

DiA DOMINGO Parte superior Parte Inferior Duo Retrocede el torniquete
15 de octubre de 2017 0,0% 91,5% 2,1% 6,4%
22 de octubre de 2017 0,0% 89,3% 10,7% 0,0%
29 de octubre de 2017 0,0% 50,0% 34,4% 15,6%
Promedio 0,0% 76,9% 15,7% 7,3%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 366. Tipo de maniobra de evasién por torniquete, Z20 4090, dia domingo

Tipo de maniobra Puerta con torniquete
Dia domingo

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

A
0%
Parte superior Parte Inferior Duo Retrocede el
torniquete
M 29 de octubre de 2017 0,0% 76,9% 15,7% 7,3%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

VAV, E1- NS COS U . O, 111X /2500000000000 0 .



A continuacion se presentan los resultados para el dia domingo considerando los
resultados hallados en la caracterizacion del evasor como: género y rango de edad:

9.5.3.3. Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta la participacién porcentual para dia domingo, del género
del evasor, presentando la participacion porcentual sin incluir las personas cuyo género
no fue definido en el conteo.

Encontrando para el dia domingo los siguientes de ingresos por género:

Tabla 404 Género evasores Z20 4090, dia domingo
DIA DOMINGO
15 de octubre de 2017 76,6%  23,4%
22 de octubre de 2017 68,0% 32,0%
29 de octubre de 2017 40,0% 60,0%

Promedio 61,5% 38,5%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 367. Género evasores 220 4090, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

9.5.3.4. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contempl6 clasificacion de los evasores segun rango de edad
considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afos.
Los resultados obtenidos en esta variable para dia domingo se registran en la tabla
siguiente.
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Tabla 405 Rangos de edad evasores Z20 4090, dia domingo
Menor de 18 Entre 18 Entre26y Entre40y Mayora

DiA DOMINGO anos y 25 39 55 56
15 de octubre de 2017 19,6% 56,5% 23,9% 0,0% 0,0%
22 de octubre de 2017 0,0% 24,1% 72,4% 3,4% 0,0%
29 de octubre de 2017 33,3% 37,0% 14,8% 3,7% 11,1%
Promedio 17,6% 39,2% 37,0% 2,4% 3,7%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 368. Rangos de edad evasores Z20 4090, dia domingo
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9.6. Vehiculo Z17 4007

El vehiculo Z17 4007, es buseton de cincuenta (50) pasajeros que cubre la ruta 13-8
Altamira; para este buseton se realizaron aforos de evasores, discriminando la puerta de
acceso (Delantera — trasera), el tipo de maniobra en puertas con torniquetes (por encima,
por debajo, duo, retroceso) y la caracterizacion del género y rango de edad; para
diferentes dias habiles, sdbados y domingos.

Presentando a continuacion los resultados de participacion porcentual para cada tipo de
dia de los tres dias habiles, tres sdbados y tres domingos, de los datos aforados por cada
tipo de dia, segun las diferentes variables evaluadas.

9.6.1. Resultados en dia habil

La siguiente tabla presenta las tasas de evasion para el dia habil y la tasa promedio de
evasion:

Tabla 406 Tasas de evasion dia habil, busetéon 4007

Tasa Evasion
Promedio

Evasores Validaciones Tasa Evasion

Habil 1

Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia

Grafica 369 Tasas de evasion dia habil, buseton 4007
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9.6.1.1. Puerta de ingreso al bus

El conteo de evasores capturd los movimientos y tipologias de evasion presentadas,
considerando la puerta de ingreso al bus, fuera esta delantera o trasera

En la siguiente tabla se presenta la participacion del ingreso de los evasores, segun la
puerta de ingreso, para dia habil.

Tabla 407 Participacion puerta de ingreso, Busetén Z17 4007- Dia habil
PARTICIPACION PUERTA DE INGRESO

DiA HABIL Puerta Delantera Puerta Trasera
10 de octubre de 2017 87,1% 12,9%
11 de octubre de 2017 97,2% 2,8%
18 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
Promedio 94,8% 5,2%

Fuente: Transconsult Sucursal Colombia

Grafica 370. Participacion puerta de ingreso, Busetdn Z17 4007- Dia habil
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Fuente: Transconsult Sucursal Colombia

9.6.1.2. Tipo de maniobra de evasion en puerta con torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por puerta con torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por puerta trasera (Si
torniquete)

o Tipo de maniobra realizada. En Figura 72 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo.
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Figura 108. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema
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Fuente: Transconsult Sucursal Colombia

VAV, NS COS U CONMY. 11X /2500000000000 s



Tabla 408 Tipo de maniobra de evasién por torniguete, Busetdn Z17 4007, dia habil.
DiA HABIL Parte superior Parte Inferior Duo Retrocede el torniquete

10 de octubre de 2017 0,0% 89,6% 5,7% 4,8%
11 de octubre de 2017 0,4% 96,0% 2,4% 1,2%
18 de octubre de 2017 0,0% 98,2% 1,6% 0,2%

Promedio 0,1% 94,6% 3,2% 2,1%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 371. Tipo de maniobra de evasién por torniquete, Busetdon Z17 4007, dia habil.
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A continuacién, se presentan los resultados para el dia habil considerando los resultados
hallados en la caracterizacion del evasor como: género y rango de edad:

9.6.1.3. Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta la participacién porcentual para dia habil, del género del
evasor, presentando la participacion porcentual sin incluir las personas cuyo género no
fue definido en el conteo.

Encontrando para el dia habil los siguientes de ingresos por género:

Tabla 409 Género evasores Busetén Z17 4007, dia habil
Género del evasor

DIiA HABIL HOMBRE  MUIJER
10 de octubre de 2017 52,2% 47,8%
11 de octubre de 2017 47,6% 52,4%
18 de octubre de 2017 44,8% 55,2%
Promedio 48,2% 51,8%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 372. Género evasores Busetén Z17 4007, dia habil
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

9.6.1.4. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contemplo6 clasificacion de los evasores segun rango de edad
considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afos.
Los resultados obtenidos en esta variable para dia habil se registran en la tabla siguiente.

Tabla 410 Rangos de edad evasores Busetén Z17 4007, dia habil
Menor de Entre Entre Entre
DiA HABIL 18 afios 18y 25 26y 39 40y 55 Mayor a 56

10 de octubre de 2017 1,8% 33,5% 50,2% 11,7% 2,9%
11 de octubre de 2017 4,8% 17,9% 58,1% 15,6% 3,5%
18 de octubre de 2017 5,5% 36,7% 50,0% 7,8% 0,0%

Promedio 4,0% 29,4% 52,8% 11,7% 2,1%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 373. Rangos de edad evasores Buseton Z17 4007, dia habil
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9.6.2. Resultados en dia sabado

La siguiente tabla presenta las tasas de evasion para el dia sdbado y la tasa promedio de

evasion:
Tabla 411 Participacion puerta de ingreso, Bus 4007- Dia sabado

Tasa Evasion

Evasores Validaciones Tasa Evasion .
Promedio

Sabado 1 681
Sabado 2 289

Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia

Gréfica 374 Participacion puerta de ingreso, Bus 4007— Dia sabado
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Fuente: Elaboracion Transconsult Sucursal Colombia

9.6.2.1. Puerta de ingreso al bus

El conteo de evasores capturé los movimientos y tipologias de evasion presentadas,

considerando la puerta de ingreso al bus, fuera esta delantera o trasera

En la siguiente tabla se presenta la participacion del ingreso de los evasores, segun la

puerta de ingreso, para dia sabado.

Tabla 412 Participacion puerta de ingreso, Buseton Z17 4007 — Dia sabado
PARTICIPACION PUERTA DE INGRESO

DiA SABADO Puerta Delantera Puerta Trasera
7 de octubre de 2017 91,2% 8,8%
14 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
21 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
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Promedio 97,1% 2,9%
Fuente: Transconsult Sucursal Colombia

Grafica 375. Participacion puerta de ingreso, Busetdn Z17 4007 — Dia sabado

Participacidn puerta de ingreso
Dia Sabado

W Puerta Delantera Puerta Trasera

Fuente: Transconsult Sucursal Colombia

9.6.2.2. Tipo de maniobra de evasion en puerta con torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por puerta con torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por puerta trasera (si
torniquete)

o Tipo de maniobra realizada. En Figura 72 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo.

Figura 109. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema
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MANIOBRAS

Por debajo

Retroceso

Dos por uno tomniguete

Fuente: Transconsult Sucursal Colombia
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Tabla 413 Tipo de maniobra de evasién por torniguete, Buseton Z17 4007, dia sabado.
DiA SABADO Parte superior  Parte Inferior Duo Retrocede el torniquete

7 de octubre de 2017 0,0% 56,2% 23,8% 20,0%
14 de octubre de 2017 0,0% 94,7% 2,3% 2,9%
21 de octubre de 2017 0,0% 97,9% 2,1% 0,0%

Promedio 0,0% 82,9% 9,4% 7,6%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 376. Tipo de maniobra de evasion por torniquete, Busetén Z17 4007, dia sdbado.
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacion se presentan los resultados para el dia sabado considerando los
resultados hallados en la caracterizacion del evasor como: género y rango de edad:

9.6.2.3. Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta la participacién porcentual para dia sabado, del género
del evasor, presentando la participacion porcentual sin incluir las personas cuyo género
no fue definido en el conteo.

Encontrando para el dia sdbado los siguientes de ingresos por género:

Tabla 414 Género evasores Buseton 217 4007, dia sabado
Género del evasor
DiA SABADO HOMBRE MUJER
7 de octubre de 2017 43,4% 56,6%
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14 de octubre de 2017 50,5% 49,5%
21 de octubre de 2017 47,2% 52,8%

Promedio 47,0% 53,0%
Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 377. Género evasores Busetéon Z17 4007, dia sabado

Género del evasor
Dia Sabado

HOMBRE mMUIJER

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

9.6.2.4. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contemplé clasificacién de los evasores seguin rango de edad
considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afios, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afos.
Los resultados obtenidos en esta variable para dia sabado se registran en la tabla
siguiente.

Tabla 415 Rangos de edad evasores Buseton Z17 4007, dia sabado
Menor de Entre Entre Entre
DiA SABADO 18 afios 18y 25 26y 39 40y 55 Mayor a 56

7 de octubre de 2017 8,2% 37,3% 37,3% 13,6% 3,6%
14 de octubre de 2017 11,9% 39,2% 42,6% 6,4% 0,0%
21 de octubre de 2017 19,0% 31,5% 40,5% 9,0% 0,0%

Promedio 13,0% 36,0% 40,1% 9,7% 1,2%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 378. Rangos de edad evasores Buseton Z17 4007, dia sabado
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9.6.3. Resultados en dia domingo

La siguiente tabla presenta las tasas de evasién para el dia domingo y la tasa promedio
de evasion:

Tabla 416. Tasas de evasion dia habil, buseton 4007

Evasores Validaciones Tasa Evasion Tasa Evasion Promedio

529

535

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréafica 379. Tasas de evasion dia habil, busetén 4007
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

9.6.3.1. Puerta de ingreso al bus

El conteo de evasores capturé los movimientos y tipologias de evasion presentadas,
considerando la puerta de ingreso al bus, fuera esta delantera o trasera

En la siguiente tabla se presenta la participacion del ingreso de los evasores, segun la
puerta de ingreso, para dia domingo.

Tabla 417 Participacion puerta de ingreso, Buseton Z17 4007 — Dia domingo
PARTICIPACION PUERTA DE INGRESO

DIA DOMINGO Puerta Delantera Puerta Trasera
8 de octubre de 2017 70,3% 29,7%
15 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
22 de octubre de 2017 100,0% 0,0%
Promedio 90,1% 9,9%

Fuente: Transconsult Sucursal Colombia
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Grafica 380. Participacion puerta de ingreso, Busetdn Z17 4007 — Dia domingo
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Fuente: Transconsult Sucursal Colombia

9.6.3.2. Tipo de maniobra de evasion en puerta con torniquete

Los siguientes datos presentan la maniobra de evasion para los evasores que ingresan
por puerta con torniquetes, sin incluir los datos de ingresos por puerta trasera (Si
torniquete)

o Tipo de maniobra realizada. En Figura 72 se presentan las maniobras a ser
discriminadas en el conteo.

Figura 110. Maniobras de evasion en BCA Torniquetes del sistema
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Fuente: Transconsult Sucursal Colombia
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Tabla 418 Tipo de maniobra de evasién por torniguete, Buseton Z17 4007, dia domingo.

DIiA DOMINGO Parte superior Parte Inferior Retrocede el torniquete
8 de octubre de 2017 0,0% 96,2% 3,8% 0,0%
15 de octubre de 2017 0,0% 98,1% 1,9% 0,0%
22 de octubre de 2017 0,0% 96,1% 3,4% 0,6%
Promedio 0,0% 96,8% 3,0% 0,2%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Grafica 381. Tipo de maniobra de evasién por torniquete, Busetén Z17 4007, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

A continuacién se presentan los resultados para el dia domingo considerando los
resultados hallados en la caracterizacién del evasor como: género y rango de edad:

9.6.3.3. Género del evasor

En la siguiente tabla se presenta la participacion porcentual para dia domingo, del género
del evasor, presentando la participacién porcentual sin incluir las personas cuyo género
no fue definido en el conteo.

Encontrando para el dia domingo los siguientes de ingresos por género:

Tabla 419 Género evasores Busetéon Z17 4007, dia domingo
Género del evasor

DIA DOMINGO HOMBRE
8 de octubre de 2017 97,3% 2,7%
15 de octubre de 2017 50,5% 49,5%
22 de octubre de 2017 51,7% 48,3%
Promedio 66,5% 33,5%
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

Gréfica 382. Género evasores Busetén Z17 4007, dia domingo
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Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia

9.6.3.4. Rango de edad del evasor

La caracterizacion el evasor contemplo6 clasificacion de los evasores segun rango de edad
considerando las categorias de menores de 18 afios, personas entre 18 y 25 afios,
personas entre 26 y 39 afos, personas entre 40 y 55 afios y personas mayores a 55 afos.
Los resultados obtenidos en esta variable para dia domingo se registran en la tabla
siguiente.

Tabla 420 Rangos de edad evasores Busetdon Z17 4007, dia domingo

Menor de Entre Entre Entre
DIiA DOMINGO 18 afos 18y 25 26y 39 40y 55 Mayor a 56
8 de octubre de 2017 0,0% 97,3% 2,7% 0,0% 0,0%
15 de octubre de 2017 16,4% 30,4% 42,9% 10,2% 0,0%
22 de octubre de 2017 15,1% 38,2% 39,5% 7,3% 0,0%
Promedio 10,5% 55,3% 28,4% 5,8% 0,0%

Fuente: Elaboracion Transconsult sucursal Colombia
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Grafica 383. Rangos de edad evasores Busetdn Z17 4007, dia domingo
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